ROMANIA
JUDETUL BISTRITA-NASAUD

CONSILIUL JUDETEAN

PROIECT DE HOTARARE nr.IX/ din __.09.2026
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare
ale unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud, intrunit in sedintd ordinara, in data de
, In prezenta presedintelui si a __ de consilieri judeteni;
Avand in vedere:

- Referatul de aprobare nr.IX/ din _ .09.2026 al Vicepresedintelui
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud;
- raportul nr.II/ din __.09.2026 al Directiei juridice, administratie locala

din cadrul Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud;

- adresa nr.48373 din 15.09.2026 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, inregistratd la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud
cu nr.II/19059 din 15.09.2026, prin care s-a transmis Nota de fundamentare
nr.47829 din 11.09.2026 si documentele anexate;

- prevederile art.4, art.6, art.7, art.9, art.30, art.31 alin.(1),(4), art.32 alin.(1)
lit.c), alin.(2), art.33 alin.(1), art.34, art.51, art.53-55 si art.94 din Legea
nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.27, art.30, art.34, art.36~1-3672, art.38 alin.(1),(2), art.39
lit.b),c), art.42 alin.(1) lit.b), art.43 alin.(1), art.51, art.88-90, art.112, art.113
alin.(1),(2),(5), art.119 alin.(1),(2),(5), (5°1) si art.132 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.5 alin.(3), art.10"2 si art.11 din Legea nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr.7/2023 privind sustinerea procesului de
dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de
accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile art.20 lit.b) si c) din Anexa 1 la Hotdrarea Guvernului
nr.268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;



- prevederile Hotdrarii Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociala si a structurii orientative de personal cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr.426/2020 privind aprobarea standardelor
minime de cost pentru serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotarérii Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.1218/2019
pentru aprobarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate privind
aplicarea metodei managementului de caz in protectia persoanelor adulte cu
dizabilitati;

- prevederile Ordinului ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii
sociale nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
asistenta sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a
indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta
sociala;

- prevederile Ordinului ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii
sociale nr.507/2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.25/2005 privind
infiintarea Directiei Generale de Asistenta Socialda si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.160/2025 privind
aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.161/2025 privind
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- avizul nr.__din ____ al Comisiei de administratie si urbanism;

-avizul nr.__din ____ al Comisiei de sanatate, cultura, tineret si sport;

- avizul nr.__din ____ al Comisiei juridice si de fonduri europene.



In temeiul prevederilor art.173 alin.(1) lit.a), lit.d), coroborat cu alin.(2) lit.c),
alin.(5) lit.b), art.182 alin.(1) si art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul pentru Viata Independenta nr.1 Beclean”, prevazut in Anexa nr.1 care face
parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul pentru Viata Independenta nr.2 Beclean”, prevazut in Anexa nr.2 care face
parte integranta din prezenta hotdrare.

Art.3 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul pentru Viata Independenta nr.3 Beclean”, prevazut in Anexa nr.3 care face
parte integranta din prezenta hotdrare.

Art.4 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul pentru Viata Independenta Viisoara”, prevazut in Anexa nr.4 care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.5 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul pentru Viata Independenta Teaca”, prevazut in Anexa nr.5 care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.6 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
LCentrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nuseni”,
prevazut in Anexa nr.6 care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.7 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
L.Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”,
prevazut in Anexa nr.7 care face parte integrantad din prezenta hotarare.

Art.8 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
LCentrul de Zi pentru Adulti Beclean”, prevazut in Anexa nr.8 care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.9 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
»,Caminul pentru Persoane Varstnice Nuseni”, prevazut in Anexa nr.9 care face parte
integrantd din prezenta hotarare.

Art.10 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului
social ,Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti”, prevazut in Anexa nr.10 care
face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.11 La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, se abroga:

a) art.3 din Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.162/2025 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud,
precum si Anexa nr.3 care face parte integranta din aceeasi hotarare;

b) art.1 si art.6 din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.2/2026
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii
sociale destinate protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, precum si Anexele nr.1 si nr.6 care fac parte integranta din aceeasi
hotarare;



c) Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.58/2026 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Art.12 Prezenta hotdrare a fost adoptata cu un numar de __ voturi ,pentru”.

Art.13 Cu ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari se
incredinteaza Directia juridica, administratie locala din cadrul Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud si Directorul general al Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Art.14 Prezenta hotdrare se comunica, de catre Serviciul resurse umane,
organizare, relatia cu consiliul judetean, IT, cu:

- Directia juridica, administratie locala;

- Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

- Institutia Prefectului - Judetul Bistrita-Nasaud.

INITIATOR,
VICEPRESEDINTE,
CLAUDIU-DANIEL TAMAS

Aviz de legalitate:
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI,
ALEXANDRINA-CRINA BORS

Nr.
Din _. .2026

Intocmit: C.G.A./CA.A./1 ex.
Nota: Prezenta hotdrdre se adopta cu majoritate simpla (votul majoritatii consilierilor judeteni prezenti - art. 182 alin.(1)
din Codul administrativ).

Verificat: Avizat:
Compartiment pregatire documente, Serviciul resurse umane, organizare, relatia cu
Monitorul Oficial Local consiliul judetean, IT
Hoha Cecilia-Alisa, consilier juridic superior Borgovan Paul-Ioan, sef serviciu
Semnatura: Semnatura:
Data: 23.09.2026 Data: 23.09.2026




Anexa nr.1
la Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N3s3ud nr. din 2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul pentru Viata Independenti nr.1 Beclean”

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 873.4.2.CPVI.D

Denumirea serviciului social: ,Centrul pentru Viat3 Independenti nr.1
Beclean", cod serviciu social 873.4.2.CPVL.D, infiintat de citre furnizorul de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generala de Asistentd Social§ si
Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud prin Hotrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsgud
nr.57/2026.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud

Adresa completd: localitatea Bistrita, judetul Bistrita-Ndsdud, str.Horea nr.20, codul pogtal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de
05.06.2020.

enme e ey
~ DOPrivat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face | Servicii sociale cu cazare

partedin |1, Servicii rezidentjale

clasa/categoria/tipul | 1.1. Centre rezidentiale

major al servicilor | 2. Servicii de suport cu cazare

sociale: | O2.1. Servicii rezidentjale de urgent§ social

- | Servicii sociale fara cazare
- | 3. Servicii sociale de suport in comunitate, f&rd cazare
| O 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
10O 3.2. Centre de zi
0 3.3. Centre de zi de socializare tip club
| O 3.4, Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
-1 00 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
00 3.7. Servicii de suport
1 O 3.8. Serviciul plasament familial
| 4. Servicii de locuire asistatéd in comunitate




| O4.1. Locuintd protejat
L 4.2. Centre pentru viata independenta

Servxcnul soc:al se O Copil - C;
adreseazd | @ Persoana adulta cu dizabilitati: D;
urmatoarellurmatoarelor O Persoana varstnica: PV;
categoril de beneficiari: | O Victime ale violentei domestice: VD;
o ' | O Persoana fara adapost: PFA;
O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
| e victime ale traficului de persoane;
| e agresori violenta domestica;
| » persoane cu diverse adictii;
| e persoane private de libertate;
| e persoane sanctionate cu masurd educativa sau pedeapsa
| neprivativa de libertate;
| e persoanele victime ale infractiunilor;
| e someri de lungd duratd;
| e persoanele cu afectiuni psihice;
| e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
| = altele: ......... specificai ........

Codu! serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale):
873.4.2.CPVI.D (cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-D-1V)

Degme licentd de funcglonare Detme L;centa de Funct:onare Prov:zorne nr 10765 Si
_este eliberatd de citre Autoritatea Natlonala pentru Protecha Dreptunlor Persoanelor
cu Dlzabmtatl la data de 30 06 2026 o
Capacntate 10 locun e 1

Serwcnul socral este orgamzat L .
s DCu personahtate ]urndnca L
[XI F&rd personalitate juridicd

‘FSS percepe pentru accesarea servncnulun soc'al o contnbutle dm partea bener” cxarulu:/
reprezentantu!m !egal/sus;matoruluu legai et = :
, r : X Da
o Nu

Adresa serviciului social: orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 1, judetul Bistrita-
Nasaud, codul postal 425100.

Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafat¥ totald in metri pétrati: suprafatd construitd la sol: 246 mp, suprafata construita
desfasuratd: 246 mp, imobil inscris in Cartea funciard nr.29285 Beclean.

Nr. etaje: Parter

Curte exterioard: Curtea este partial pavatd, asigurand o suprafatd plana si accesibila
pentru scaune rulante. Spatiul verde este amenajat cu pomi fructiferi, flori, oferind un
mediu relaxant, infrumusetat cu decoratiuni vesele de gradina.

Nr. total camere: 15, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 5;



b) nr. camere destinate cabinetelor de Specialitate: 1;

C) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatji igienico-sanitare 4: 3 b&i pentru beneficiari si 1 baie pentru personal;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1 bucitrie;

f) nr. camere/spatji destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 3 (1 camerd destinatd pentru spatiu tehnic, 1 spatiu
depozitare, 1 vestibul);

Alte spatii cu diverse destinatii: curte.

Spatiul este accesibilizat;
Oln exteriorc(,d>é’1/‘direa) Nu

Ofn interior(Day Nu

 Programul de functionare a serviciului social:
XPermanent 24hdin24)
Hznlecc =
nr.deore/zii e,
nr. de zile/séptdmans: ......

Art.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,,Centrul pentru Viata Independenta nr.1 Beclean” este
de a furniza servicii integrate de sprijin, asistentd, abilitare si dezvoltare a deprinderilor
de viatd independentd pentru persoane adulte cu dizabilitdti, in vederea cresterii
autonomiei personale, participdrii active si incluziunii in comunitate, prevenirii
institutionalizarii si sustinerii procesului de dezinstitutionalizare, prin interventii
individualizate realizate de echipa multidisciplinard, conform nevoilor si optiunilor
beneficiarilor.

(2) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independent3 nr.1 Beclean” desfdsoara
activitati in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile, in sfera protectiei
persoanelor adulte cu dizabilitdti, promoveazs si faciliteazd integrarea/reintegrarea
sociald a beneficiarilor, acord3 servicii de recuperare/reabilitare, in scopul mentinerij sau
ameliordrii statusului biopsihosocial al beneficiarilor, acorda servicii de suport acestora, in
vederea depésitii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune
sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viata Independentd nr.1 Beclean” functioneaz
Cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea nr.292/2011 privind asistenta sociald, cu modificarile si
completdrile ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificirile si completdrile ulterioare, precum si
a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.507/2026 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitéti, cu modificirile si completrile ulterioare - ANEXA nr.2
Standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale de locuire
asistatd in comunitate pentru viald independents destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati, tip locuinta protejats pentru persoane adulte cu aizabilitali si centru pentru
viatd independents.



Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza dispozitiei directorului general al Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011,
cu modificdrile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere prin decizia Comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap gi dispozitia directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud, se incheie intre FSS si beneficiar/
reprezentantul legal un contract de servicii sociale, completat conform modelului aprobat
prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat
prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor
transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociald.

(4) Dupd incheierea contractului de servicii sociale cu persoana solicitanta,
furnizorul informeazd, In scris, serviciul public de asisten{d sociala pe a carui razd
administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau resedinia beneficiarul, cu respectarea
modelului prevazut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului i
solidaritatii sociale nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cerere de solicitare a serviciilor oferite in centru (a persoanei aflate in dificultate,
reprezentantului legal, alt membru de familie sau alte persoane fizice sau juridice care
constatd situatia de dificultate cu care se confruntd persoana respectivd), dupa caz;

b) copie de pe actele de identitate si stare civild ale beneficiarului;

c) copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz sau a tutorelui;

d) copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de
valabilitate, Program individualizat de reabilitare si integrare sociald (PIRIS);

e) copie a documentului care atestd reprezentarea legald, dupa caz;

f) acte medicale din care sa rezulte diagnosticul si medicatia (bilete de iesire din spital,
examene recente de la medici specialisti, alte situatii, dupa caz);

@) investigatii paraclinice ale persoanei aflate in dificultate, daca este cazul

h) adeverintd de la medicul de familie, pentru accesarea serviciilor in colectivitate, cu
mentionarea situatiei in care persoana cu dizabilitati este sau nu ln evidenta cu boli
infecto-contagioase;

i) adeverintd de venit/ultimul talon de pensie, pentru persoana aflata in dificultate, cat si
pentru apartinator/reprezentant legal, dupd caz;

j) raportul de anchetd sociald efectuat de primaria de domiciliu si/sau de personalul de
specialitate al serviciului social unde are domiciliul/resedinta, persoana aflatd in
dificultate, dupa caz;

k) dovada eliberatd de serviciul specializat al primariei in a cdrei raza teritoriald isi are
domiciliul sau resedinta persoana aflata in dificultate, prin care se atestd ca acesteia nu i
s-au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din
comunitate, conform prevederilor art.19 lit.d) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2007,
dupa caz;

) contract de furnizare a serviciilor sociale si angajamentul de platd care face parte
integrantad din contract, dupa caz.

(6) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul ,Centrului pentru Viata
Independenta nr.1 Beclean” sunt:

a) sa aiba domiciliul pe raza judetului Bistrita-Nasdud;



b) sd detind un certificat de incadrare in grad de handicap, PIRIS revizuit, in termen de
valabilitate;

C) accesarea serviciului in ,Centrului pentru Viatd Independentd nr.1 Beclean” se
realizeazd numai in cazul in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se
poate realiza la domiciliul persoanei sau in comunitate;

d) persoane, cu vérsta de peste 18 ani, incadrate in grad de handicap grav, accentuat,
mediu si usor, care defin certificat de incadrare n grad de handicap in termen de
valabilitate;

e) lipsa sustindtorilor legali;

f) familia/sustindtorii legali care se afl§ Tn imposibilitatea de a intretine persoana cu
dizabilitati, din diverse motive;

g) lipsa altor posibilitéti de acordare a asistentei sociale in comunitate (asistent personal
profesionist);

h) lipsa serviciilor sociale adecvate in comunitatea de provenientd a persoanei cu
dizabilitate;

i) concordanta dintre nevoile persoanei cu dizabilitéti si serviciile de locuire asistatd in
comunitate pentru viatd independentd pentru persoanele cu dizabilitti;

j) Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-Nasaud emite decizia de
admiterea in Centrul pentru Viatd Independentd nr.1 Beclean pentru persoane adulte cu
dizabilitati ca mdsurd de protectie speciali:

k) persoanele cu dizabilitéti care au stabilitd aceastd masurd de protectie speciald sunt
admise, in limita locurilor disponibile, in Centrul pentru Viatd Independentd nr.1 Beclean
pentru persoane adulte cu dizabilitati, conform procedurii de admitere a beneficiarilor;

) persoanei adulte cu dizabilitati ii vor fi acordate servicii sociale in baza unui contract de
furnizare a serviciilor incheiat si a angajamentului de plat§ parte integranta a contractului,
dupa caz, in conditiile legii.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul pértilor privind incetarea contractului;

C) scopul contractului a fost atins;

d) retragerea licentei de functionare a centrului;

e) forta majord, dacd este invocatd;

f) alte situatii prevazute in procedura privind incetarea acordarii serviciilor, elaborats de
centru, avizatd de Comisia de monitorizare a Sistemului de Control Intern Managerial
(SCIM) si aprobatd de directorul general, cu respectarea standardelor minime de calitate
si care a fost adusd la cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.

(8) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisd in formd scris3. ,

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile previzute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de
maximum 5 zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea
primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

[1DA [X]NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36°1
alin.(1) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare,
respectiv:

a) sa li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fara discriminare;
b) sa fie informati asupra situatjilor de risc, precum gi asupra drepturilor sociale;



¢) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale
si masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditile care trebuie
indeplinite pentru a le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziiior cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
e) sa li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatjilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
decizie, chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de
interventii, dacd acestea exista;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile
si completdrile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
¢) pentru protectia vietii, integritdtii fizice sau a sanatdtii persoanei, in cazul in care
aceasta se afld in incapacitate fizicd, psihicd, senzoriald ori juridicd de a-si da
consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se
realizeaza cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentuiui
European si ai Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor). ‘

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art.36”2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, socialg,

medicald si economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale

furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenitad in legatura cu situatia lor personalg;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) gdzduire pe perioadd determinatd, in conditiile prevazute de legislatia in vigoare si de

contractul de furnizare a serviciilor sociale;

b) asigurarea alimentatiei, prin furnizarea hranei zilnice, respectiv 3 mese principale si,

dupd caz, gustdri si hidratare, cu respectarea recomandarilor nutritionale, a starii de

sanatate si a preferintelor beneficiarilor;

C) asistentd si ingrijire personald: ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii

zilnice, ajutor pentru efectuarea activitdtilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice,

precum si supravegherea beneficiarilor, in functie de nevoile individuale;

d) asistentd medicald: asistentd medicald asiguratd de asistenti medicali/asistente
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medicale, ca, de exemplu, monitorizarea stérii de sdnétate, administrarea tratamentului
oral si injectabil (in funcie de competente), colaborarea cu medicul de familie si alti medici
specialigti, relationarea cu unitdtile medicale ambulatorii si cu paturi, managementul
durerii, conform recomandarilor medicale;

e) abilitare/reabilitare/recuperare functionald: activitdti pentru dezvoltarea deprinderilor
de viatd independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare,
deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei
sandtati, deprinderi de autogospoddrire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii,
terapie ocupationald, ergoterapie, kinetoterapie, masaj si terapii de relaxare, artterapie,
ca, de exemplu, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans,
muzicd, teatru, activitdti/exercitii de stimulare psihicd, senzoriald si motorie;

f) in conformitate cu prevederile Anexei nr.2 la Ordinul nr.507/2026, in cadrul ,Centrului
pentru Viata Independentd nr.1 Beclean” se asigurd, pe 1angd serviciile de bazd, si
servicii/activitati complementare, respectiv: recuperare fizicd si neuromotorie, stimulare
cognitivd, consiliere sociald si psihologicd, orientare si sprijin pentru integrarea/
reintegrarea pe piata muncii, precum si alte activitati de abilitare si reabilitare, in functie
de nevoile individuale ale beneficiarilor, servicii care sunt:

1. furnizate de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru Adulti
Beclean, serviciu social care face parte din structura Complexului de Servicii Sociale nr.1,
aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Ndsdud, in baza atributiilor specifice prevdzute in fisele de post si cu respectarea
competentelor profesionale si a legislatiei in vigoare;

2. asigurate de urmdtoarele categorii de personal de specialitate: asistent social,

psiholog, logoped, kinetoterapeut, asistent BFT, asistent medical, medic specialist,
psihopedagog si educator, iar beneficiarii ,Centrului pentru Viatd Independentd nr.1
Beclean” au acces la aceste servicii in baza evaludrii nevoilor individuale si a planului
personalizat, in vederea mentinerii sau dezvoltdrii autonomiei personale, cresterii gradului
de independenta si facilitarii participarii active la viata comunit&tii;
g) insertie/reinsertie sociald/integrare/reintegrare  sociald: facilitarea accesului
beneficiarilor la serviciile comunitare, educationale, medicale, culturale si recreative,
informare gi consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de
asistentd sociald, specifice profesiei, prevdzute in Statutul asistentului social, consiliere
psihosociald, activitdti de socializare si petrecere a timpului liber, orientare profesionald
§i suport pentru angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat;
h) dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viatd independentd, prin sprijinirea
beneficiarilor in dobandirea si mentinerea autonomiei personale, a capacititii de luare a
deciziilor si de gestionare a activitatilor cotidiene, in vederea participérii active la viata
comunitatii.

Servicii/Activitdti complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate
prin decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):

a) activitdti de voluntariat si participare comunitarg;

b) sprijin pentru dezinstitutionalizare si integrare in comunitate (evaluarea si pregatirea
beneficiarilor pentru tranzitia din centru, dezvoltarea deprinderilor de viatd independents,
facilitarea accesului la servicii si resurse comunitare, mediere si acompaniere in relatia cu
institutiile, precum si monitorizarea procesului de integrare in comunitate);

c) alte servicii specializate identificate ca necesare fn cadrul procesului de evaluare Si
planificare individualizata.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele
minime reprezentate de nivelul de calitate III:

a) promovarea misiunii, valorilor si obiectivelor serviciului social;
b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
Cu privire la activitatea desfdsuratd si serviciile oferite;




¢) promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora;

d) dezvoltarea si mentinerea relatiilor de colaborare cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale si alfi parteneri comunitari;

e) organizarea de activitdti si evenimente la care participd membri ai comunitdtii, in
vederea facilitarii incluziunii sociale a beneficiarilor;

f) elaborarea, aplicarea si revizuirea instrumentelor si procedurilor utilizate in procesul de
acordare a serviciilor sociale;

g) dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite, in functie de nevoile identificate ale
beneficiarilor;

h) asigurarea participdrii personalului la programe de formare profesionald continud si
perfectionare;

i) efectuarea evaludrii anuale a gradului de satisfactiei a beneficiarilor (si a familiilor
acestora) pentru adaptarea interventiilor;

(3) Pentru realizarea activitdtilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele
resurse:

a) materiale: spatii adaptate pentru terapie ocupationald, echipamente IT pentru
digitalizare, consumabile de biroticd, materiale specifice pentru atelierele recreative si
mijloc de transport adaptat;

b) umane: personal specializat (asistent social, psiholog, infirmieri, asistent medical) si
voluntari;

¢) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare nerambursabila.

Art.8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independentd nr.1 Beclean” functioneazd
cu un numar total de 8 posturi, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean
Bistrita-Nasaud nr.57/2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea
si completarea Hotdrarii Consiliului Judetean nr.160/2025 privind aprobarea organigramei
si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Ndsaud, din care:

a) personal de conducere: conducerea serviciului social este asiguratd de cdtre seful
Complexului de Servicii Sociale nr.1, aflat in subordinea directorului general adjunct
(protectia copilului si @ persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: personal de specialitate si auxiliar: 8
posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdizute urmétoarele activitdti care pot fi
desfagurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitdii de voluntariat in Romania, cu modificdrile si completdrile
ulterioare: activitati educative, recreative, de socializare si petrecere a timpului liber
desfasurate in folosul beneficiarilor sau, dupd caz, activitdti specializate, potrivit
domeniului studiilor absolvite (asistentd sociald, psihologie, kinetoterapie, masaj,
asistentd medicald etc.).

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activitdti pot fi incheiate
contracte de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind
internshipul, cu modificarile si completdrile ulterioare: nu este cazul.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor la
asistenta sociald sau alte specializdri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitdiile, incheiate in
conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completdrile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: institutii de
invatdmant superior. Elevii si studentii isi desfasoara activitatea de practicd sub indrumarea
unui coordonator desemnat de serviciul social, cu respectarea normelor privind
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confidentialitatea, protectia datelor cu caracter personal, drepturile beneficiarilor si a
regulamentului de organizare si functionare al centrului, f&rd a desfisura in mod
independent activitdti care revin exclusiv personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului
se realizeazd cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dup3 caz: Legea nr.53/2003 -
Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, etc.

(6) Pentru activitdtile de abilitare/reabilitare/recuperare functionald si insertie/
reinsertie sociald/integrare/reintegrare sociald pot fi incheiate contracte de prestiri
servicii.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de 0,8 (8 angajati/10
beneficiari) ..____._________ :

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc. ;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmegte inform&ri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire Si
perfectionare;
d) colaboreazd cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitétii serviciilor, precum i pentru identificarea
celor mai bune servicii care s3 rdspundé nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfdsurare a raporturilor de munc3 dintre angajatii serviciului/centrului ;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoric3 si numarul de personal;
h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate; )
i) ia In considerare si analizeaz3 orice sesizare care fi este adresatad, referitoare la incdicdri
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care I conduce;
j) rdspunde de calitatea activitdtilor desfésurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, mésuri de organizare care si conduci la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupd caz, formuleaz propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile
§i institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdindtate, precum si
in justitie;
m) asigura comunicarea si colaborarea permanent3 cu serviciul public de asistenta sociald
de la nivelul primdriei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
$i organizatii ale societdtji civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului gi contul de incheiere a exercitiului
bugetar;
0) asigura indeplinirea mdsurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare sifunctionare;
p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.



(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga
durata, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistents
sociala sau sociologie, cu vechime/experienta de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invdtdamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd de
minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul servicilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a
serviciilor sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta:
a) asistent medical generalist (325901) - 2 posturi;
b) infirmiera (532103) - 6 posturi.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfdsoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respectd Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile prevdzute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si
la cursurile de formare profesionald continuad;
e) lucreaza in echipa si colaboreazé cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) in activitatea desfdsuratd, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime
de calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;
h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitdtii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectdrii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum
ar fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic,
personal pentru curdtenie, spadldtoreasd, sofer, bucdtar, muncitor calificat, muncitor
necalificat.

(3) Activitatile administrative, economico-financiare, de resurse umane, achizitii
publice, juridice si celelalte activitati suport sunt asigurate de compartimentele de
specialitate din cadrul DGASPC Bistrita-Ndsdud, nefiind prevazute posturi administrative
in structura ,Centrului pentru Viatd Independentd nr.1 Beclean”.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/
alesi prin vot de cdtre beneficiari.
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(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizarii de cdtre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului ,Centrul pentru Viat§ Independentd nr.1 Beclean", a respectarii
standardelor minime de calitate;
b) respectdrii principiului particip&rii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplinegte urmatoarele atributji principale:
a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de
uz personal, amenajarea spatiului etc.);
b) analizeaza activitdtile derulate in centru si propune mésuri si programe de imbundtatire
a acestora;
c) dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor
acordate unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele
contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face
incompatibild gdzduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalti
beneﬁciariAsau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respectd urmdtoarele conditii:
a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/
sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
C) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfdsoard in mod secret;
f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/
FSS are in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu
respectarea standardelor minime de calitate In baza cirora a obtinut licenta de
functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in
planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul
de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea
modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii i solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalit3tii de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dup8 caz, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretin&torilor acestora:
- este stabilitd contributie a beneficiarului;
O nu este stabilitd contribugie a beneficiarului.

- DA
_on

C) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale

b) bugetul local al Judetului Bi’st:rita-»Néséud:f -

sectoarelor municipiului Bucuregti:
e
BN
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d) bugetul défstat:" _, |
- DA
EI NU

e) donagu sponsonzan sau alte contrlbugu dm partea persoanelor f‘z;ce on Jundlce din
rgara §1 din strainatate: o - f . ,
- IZI DA

EINU

f) fondurl exteme rambursabrle §| nerambursabxle
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Anexa nr.2
la Hotaréarea Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud nr. din 2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul pentru Viata Independenti nr.2 Beclean”

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 873.4.2.CPVI.D

Denumirea serviciului social: ,Centrul pentru Viati Independentd nr.2
Beclean”, cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D, infiintat de citre furnizorul de servicii sociale,
denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Ndsdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud nr.57/2026.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social i furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud

Adresa completd: localitatea Bistrita, judetul Bistrita-N&s3ud, str.Horea nr.20, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS: -
. mpuwblic
~ DOPrivat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face | Servicii sociale cu cazare

partedin |1, Servicii rezidentjale

clasa/categoria/tipul | 1.1. Centre rezidentiale

major al serviciilor | 2. Servicii de suport cu cazare

sociale: L1 2.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird cazare
O 3.1. Centre de zi de Ingrijire, abilitare si reabilitare
1 0 3.2. Centre de zi

[0 3.3. Centre de zi de socializare tip club

| 0 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
| O 3.6. Servicii de pregdtire si distribuire a hranei

O 3.7. Servicii de suport

O 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

| O 4.1. Locuinta protejata

4.2, Centre pentru viata independenti




Serviciul social se
adreseaza

: urmatoarel/urmatoarelor
categorii de beneficiari: -

[ Copil - C;

Xl Persoana adulta cu dizabilitati: D;
O Persoand varstnica: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

[0 Persoana fara adapost: PFA;

| O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
| » victime ale traficului de persoane;

e agresori violen{a domestica;
e persoane cu diverse adictii;

| o persoane private de libertate;

° persoane sanctionate cu mdsura educativa sau pedeapsa

| neprivativa de libertate;
| » persoanele victime ale infractiunilor;

s someri de lunga durata;

| e persoanele cu afectiuni psihice;
.| e apartinatori ai persoanelor beneficiare;

o altele: ......... specificai ........

Codul serviciului

social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale):

873.4.2.CPVI.D (cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-D-1V)

* (‘apacntate 10 Iocun

Detine licenta de functionare: Detme L:centa de Functionare Prov:zone, nr.10768 Si
este eliberatd de catre Autoritatea Na!;xona!a pentru Protec!;;a Drepturllor Persoanelor
cu Dlzabmtata la data de 30. 06 2026 , . :

Servmul somal este orgamzat. ,

: El Cu personahtate ]Ul’ldlCa - -
B Firé personalitate juridicd

FSS percepe pentru accesarea serv;c;ulu: social o‘ con’cnbugle dm partea
,benef‘ c1aruluu/reprezentantulw [egal/susgmétorulun Iegal ' .

X Da
. E:l_Nu -

Adresa serviciului social: orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 3, judetul Bistrita-

Nasadud, codul postal 425100.
Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafatad totald in metri pdtrati: suprafatd construita la sol: 246 mp, suprafata construita

desfasuratd: 246 mp, imobil inscris in Cartea funciara nr.29286 Beclean.

Nr. etaje: Parter

Curte exterioard: Curtea este partial pavata, asigurand o suprafata plana si accesibila pentru
scaune rulante. Spatiul verde este amenajat cu pomi fructiferi, fiori, oferind un mediu

relaxant, infrumusetat cu decoratiuni vesele de gradina.
Nr. total camere: 15, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 5;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

¢) nr. spatii comune: 1;




d) nr. spatii igienico-sanitare 4: 3 bdi pentru beneficiari si 1 baie pentru personal;

e) nr. bucdtdrii/spatji de preparare a hranei: 1 bucitarie;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 3 (1 camerd destinata pentru spatiu tehnic, 1 spatiu
depozitare, 1 vestibul);

Alte spatii cu diverse destinatii: curte.

Spatxul este acce5|b1l|zat
DIn exterior adlrea) Nu
‘DIn lnteno Da)/ Nu

Programul de funchonare a serviciului soc1al
XIPermanent (24 h dm 24)

O Zilnic:

nr. de ore/zi: ..

nr. de zne/saptamané

Art.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,,Centrul pentru Viatd Independentd nr.2 Beclean” este
de a furniza servicii integrate de sprijin, asistentd, abilitare si dezvoltare a deprinderilor de
viatd independentd pentru persoane adulte cu dizabilitati, in vederea cresterii autonomiei
personale, participarii active si incluziunii in comunitate, prevenirii institutionalizarii si
sustinerii procesului de dezinstitutionalizare, prin interventii individualizate realizate de
echipa multidisciplinara, conform nevoilor si optiunilor beneficiarilor.

(2) Serviciul social ,Centrul pentru Viata Independentd nr.2 Beclean”, desfasoard
activitdti in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile, in sfera protectiei
persoanelor adulte cu dizabilitdti, promoveaza si faciliteaza integrarea/reintegrarea sociald
a beneficiarilor, acorda servicii de recuperare/reabilitare, in scopul mentinerii sau ameliorérii
statusului biopsihosocial al beneficiarilor, acorda servicii de suport acestora, in vederea
depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune social,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Art.4 Cadrul legal de mfuntare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independenta nr.2 Beclean” functloneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 privind asistenta sociald, cu modificdrile si completérile
ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului gi solidaritatii sociale nr.507/2026 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, cu modificdrile si completarile ulterioare - ANEXA nr.2 Standarde specifice
minime de calitate obligatorii pentru servicifle sociale de locuire asistatd in comunitate pentru
viatd independentd destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, tip locuints protejatd pentru
persoane adulte cu dizabilitali si centru pentru viatd independentd.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza dispozitiei directorului general al Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&sgud.



(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere prin decizia Comisiei de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap si dispozitia directorului general al Directiei Generale de Asistentd Social
si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal
un contract de servicii sociale, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu
respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritdii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modeluiui-
cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum gi a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masur3
de asistentd sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de servicii sociale cu persoana solicitanta, furnizorul
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirui razéd administrativ-
teritoriald isi are domiciliul sau regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in
anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cerere de solicitare a serviciilor oferite in centru (a persoanei aflate in dificultate,
reprezentantului legal, alt membru de familie sau alte persoane fizice sau juridice care
constata situatia de dificultate cu care se confruntd persoana respectivd), dupd caz;

b) copie de pe actele de identitate si stare civild ale beneficiarului;

C) copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz sau a tutorelui;

d) copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de
valabilitate, Program individualizat de reabilitare si integrare sociald (PIRIS);

€) copie a documentului care atestd reprezentarea legald, dupa caz;

f) acte medicale din care sd rezulte diagnosticul si medicatia (bilete de iesire din spital,
examene recente de la medici specialisti, alte situatii, dupd caz);

g) investigatii paraclinice ale persoanei aflate in dificuitate, dacd este cazul;

h) adeverinta de la medicul de familie, pentru accesarea serviciilor in colectivitate, cu
mentionarea situatiei in care persoana cu dizabilitati este sau nu in evidentd cu boli infecto-
contagioase;

i) adeverinta de venit/ultimul talon de pensie, pentru persoana aflatd in dificultate, ct si
pentru apartindtor/reprezentant legal, dupa caz;

j) raportul de anchetd sociald efectuat de primaria de domiciliu si/sau de personalul de
specialitate al serviciului social unde are domiciliul/resedinta, persoana aflata in dificultate,
dupad caz;

k) dovada eliberatd de serviciul specializat al primdriei in a cdrei razi teritoriald isi are
domiciliul sau resedinta persoana aflatd in dificultate, prin care se atestd c8 acesteia nu i s-
au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate,
conform prevederilor art.19 lit.d) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2007, dup8 caz;

) contract de furnizare a serviciilor sociale si angajamentul de piaté care face parte
integranta din contract, dupd caz.

(6) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul ,Centrului pentru Viats
Independenta nr.2 Beclean” sunt:

a) sa aiba domiciliul pe raza judetului Bistrita-N&siud;
b) sa detind un certificat de incadrare in grad de handicap, PIRIS revizuit, in termen de
valabilitate;



C) accesarea serviciului in ,Centrului pentru Viatd Independentd nr.2 Beclean” se realizeaz
numai in cazul in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se poate realiza la
domiciliul persoanei sau in comunitate;
d) persoane, cu vdrsta de peste 18 ani, incadrate in grad de handicap grav, accentuat,
mediu i ugor, care defin certificat de incadrare Tn grad de handicap Tn termen de valabilitate;
e) lipsa sustinatorilor legali;
f) familia/sustindtorii legali care se afld Tn imposibilitatea de a Tntretine persoana cu
dizabilitati, din diverse motive;
g) lipsa altor posibilitati de acordare a asistentei sociale ih comunitate (asistent personal
profesionist);
h) lipsa serviciilor sociale adecvate in comunitatea de provenientd a persoanei cu
dizabilitate;
i) concordanta dintre nevoile persoanei cu dizabilitdti si serviciile de locuire asistatd in
comunitate pentru viatd independentd pentru persoanele cu dizabilitéti;
j) Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-N&sdud emite decizia de
admiterea in Centrul pentru Viatd Independentd nr.2 Beclean pentru persoane adulte cu
dizabilitati ca mdsura de protectie speciald;
k) persoanele cu dizabilitdti care au stabilitd aceastd m8surd de protectie speciald sunt
admise, in limita locurilor disponibile, in Centrul pentru Viatd Independentd nr.2 Beclean
pentru persoane adulte cu dizabilitati, conform procedurii de admitere a beneficiarilor;
|) persoanei adulte cu dizabilitati ii vor fi acordate servicii sociale in baza unui contract de
furnizare a serviciilor incheiat si a angajamentului de platd parte integrantd a contractului,
dupa caz, in conditiile legii.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
¢) scopul contractului a fost atins;
d) retragerea licentei de functionare a centrului;
e) forta majord, dacd este invocats;
f) alte situatii prevdzute in procedura privind incetarea acordarii serviciilor, elaboratd de
centru, avizata de Comisia de monitorizare a Sistemului de Control Intern Managerial (SCIM)
si aprobatd de directorul general, cu respectarea standardelor minime de calitate si-care a
fost adusd la cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.

(8) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisd in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima
punctul de vedere, in conditiile prevézute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum
5 Zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asiguré confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

[IDA  [X]NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevézute la art.36°1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificrile gi completdrile ulterioare, respectiv:
a) sd li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fr3 discriminare;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum §i asupra drepturilor sociale;
¢) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatji accesibile privind drepturile fundamentale
si masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;
d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
e) sa li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;



f) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de
interventii, daca acestea existd;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvdluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.361 alin.(3) din Legea asisten{ei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si
completarile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cénd este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social:
¢) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta
se afla in incapacitate fizicd, psihicd, senzoriald ori juridicd de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cdtre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevdzute la art.36”2 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare, respectiv:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald
si economica;
b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
c) sa contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, Ia plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;
d) sa comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situatia lor personala;
e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:
a) gazduire pe perioadd determinatd, in conditiile prevdzute de legislatia in vigoare si de
contractul de furnizare a serviciilor sociale;
b) asigurarea alimentatiei, prin furnizarea hranei zilnice, respectiv 3 mese principale si, dupd
caz, gustari si hidratare, cu respectarea recomandarilor nutritionale, a starii de sanatate si
a preferintelor beneficiarilor;
c) asistenta si ingrijire personald: ajutor pentru efectuarea activitdtilor de baza ale vietji zilnice,
ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice, precum si
supravegherea beneficiarilor, in functie de nevoile individuale;
d) asistentd medicald: asistentd medicala asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale,
ca, de exemplu, monitorizarea stdrii de sandtate, administrarea tratamentului oral s
injectabil (in functie de competente), colaborarea cu medicul de familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unitdtile medicale ambulatorii si cu paturi, managementul durerii, conform
recomandarilor medicale;
e) abilitare/reabilitare/recuperare functionala: activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de
viata independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinder
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C) accesarea serviciului in ,,Centrului pentru Viatd Independenta nr.2 Beclean” se realizeaza
numai in cazul In care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se poate realiza la
domiciliul persoanei sau in comunitate;
d) persoane, cu varsta de peste 18 ani, incadrate in grad de handicap grav, accentuat,
mediu i usor, care detin certificat de incadrare Th grad de handicap n termen de valabilitate;
e) lipsa sustinatorilor legali;
f) familia/sustindtorii legali care se afla Tn imposibilitatea de a ntretine persoana cu
dizabilitati, din diverse motive;
g) lipsa altor posibilitdti de acordare a asistentei sociale Tn comunitate (asistent personal
profesionist);
h) lipsa serviciilor sociale adecvate n comunitatea de provenienta a persoanei cu
dizabilitate;
i) concordanta dintre nevoile persoanei cu dizabilitdti si serviciile de locuire asistatd in
comunitate pentru viatd independenta pentru persoanele cu dizabilitati;
j) Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-Ndsaud emite decizia de
admiterea in Centrul pentru Viatd Independentd nr.2 Beclean pentru persoane adulte cu
dizabilitdti ca masurd de protectie speciala;
k) persoanele cu dizabilitati care au stabilitd aceastd masurd de protectie speciald sunt
admise, in limita locurilor disponibile, in Centrul pentru Viatd Independenta nr.2 Beclean
pentru persoane adulte cu dizabilitati, conform procedurii de admitere a beneficiarilor;
[) persoanei adulte cu dizabilitati 1i vor fi acordate servicii sociale in baza unui contract de
furnizare a serviciilor incheiat si a angajamentului de platd parte integrantd a contractuluu
dupa caz, in conditiile legii.
(7) Conditiile de incetare a serviciilor:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
C) scopul contractului a fost atins;
d) retragerea licentei de functionare a centrului;
e) forta majora, daca este invocat3;
f) alte situatii prevdzute in procedura privind incetarea acordarii serviciilor, elaboratd de
centru, avizata de Comisia de monitorizare a Sistemului de Control Intern Managerial (SCIM)
si aprobatd de directorul general, cu respectarea standardelor minime de calitate si.care a
fost adusa la cunostinta persoanei beneficiare thainte de semnarea contractului.
(8) incetarea furnizrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisd in forma scrisa.
(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima
punctul de vedere, in conditiile prevdzute de lege.
(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicad beneficiarului in termen de maximum
5 Zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:
[JDA  [X]NU.
Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor
(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36~1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare, respectiv:
a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, férd discriminare;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
c) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale
si masurile legale de protectie, precum si informatji privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;
d) sa participe la procesul de luare a deazulor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
e) sa li se asigure pdstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;



f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sd fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar dacd sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sd participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de
interventii, daca acestea existd;

J) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in formd scris3.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fard acordul beneficiarilor in conditjile
prevdzute de art.361 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevéd in mod expres;

b) cand este pusd in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
¢) pentru protectia viei, integritdii fizice sau a s8n&tatii persoanei, in cazul In care aceasta
se afla in incapacitate fizica, psihic3, senzoriald ori juridici de a-gi da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza
Ccu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte
prelucrarea datelor cu caracter personal i privind libera circulatie a acestor date i de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art.36~2 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si complet3rile ulterioare, respectiv:
a) sa furnizeze informatjii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicald
si economica;
b) sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, Ia plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor material;
d) sd comunice orice modificare intervenit in legsturd cu situatia lor personal;
e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:
a) gazduire pe perioada determinatd, in conditiile previzute de legislatia in vigoare si de
contractul de furnizare a serviciilor sociale;
b) asigurarea alimentatiei, prin furnizarea hranei zilnice, respectiv 3 mese principale si, dupa
caz, gustdri si hidratare, cu respectarea recomandarilor nutritionale, a stirii de sin3tate si
a preferintelor beneficiarilor;
¢) asistentd si ingrijire personald: ajutor pentru efectuarea activititilor de baz3 ale vietii zilnice,
ajutor pentru efectuarea activitdtilor de bazd si instrumentale ale vietii zilnice, precum si
supravegherea beneficiarilor, in functie de nevoile individuale;
d) asistentd medicald: asistentd medicald asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale,
ca, de exemplu, monitorizarea stdrii de sin3tate, administrarea tratamentului oral 5i
injectabil (in funclie de competente), colaborarea cu medicul de familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi, managementul durerii, conform
recomandarilor medicale;
e) abilitare/reabilitare/recuperare functionald: activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de
viatd independent3, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi
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de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei sandtiti,
deprinderi de autogospoddrire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii, terapie
ocupationald, ergoterapie, kinetoterapie, masaj si terapii de relaxare, artterapie, ca, de
exemplu, pictura sau desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzics,
teatru, activitdti/exercitii de stimulare psihicd, senzoriald si motorie;

f) in conformitate cu prevederile Anexei nr.2 la Ordinul nr.507/2026, in cadrul ,Centrului
pentru Viatd Independentd nr.2 Beclean” se asigurd, pe langd servicile de baz3, si
servicii/activitdti complementare, respectiv: recuperare fizicd si neuromotorie, stimulare
cognitivd, consiliere sociald si psihologicd, orientare si sprijin pentru integrarea/reintegrarea
pe piata muncii, precum si alte activitdti de abilitare si reabilitare, in functie de nevoile
individuale ale beneficiarilor, servicii care sunt:

1. furnizate de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru Adulti
Beclean, serviciu social care face parte din structura Complexului de Servicii Sociale nr.1,
aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, in baza atributiilor specifice prevdzute in fisele de post si cu respectarea
competentelor profesionale si a legislatiei in vigoare;

2. asigurate de urmdtoarele categorii de personal de specialitate: asistent social,
psiholog, logoped, kinetoterapeut, asistent BFT, asistent medical, medic specialist,
psihopedagog si educator, iar beneficiarii ,Centrul pentru Viatd Independent nr.2 Beclean”
au acces la aceste servicii in baza evaludrii nevoilor individuale si a planului personalizat, in
vederea mentinerii sau dezvoltdrii autonomiei personale, cresterii gradului de independenta
si facilitarii participdrii active la viata comunit&tii;

g) insertie/reinsertie  sociald/Integrare/Reintegrare  sociald: facilitarea accesului
beneficiarilor la servicile comunitare, educationale, medicale, culturale Si recreative,
informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de
asistenta sociald, specifice profesiei, prevdzute in Statutul asistentului social, consiliere
psihosociald, activitdti de socializare si petrecere a timpului liber , orientare profesional si
suport pentru angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat;

h) dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viatd independentd, prin sprijinirea
beneficiarilor in dobandirea si mentinerea autonomiei personale, a capacitatii de luare a
deciziilor si de gestionare a activitdtilor cotidiene, in vederea participarii active la viata
comunitatii.

Servicii/Activitati complementare care réspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat):

a) activitdti de voluntariat si participare comunitars;

b) sprijin pentru dezinstitutionalizare si integrare in comunitate (evaluarea si pregdtirea
beneficiarilor pentru tranzitia din centru, dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd,
facilitarea accesului la servicii si resurse comunitare, mediere si acompaniere in relatia cu
institutiile, precum si monitorizarea procesului de integrare in comunitate);

c) alte servicii specializate identificate ca necesare in cadrul procesului de evaluare si
planificare individualizata.

(2) Activitdti pentru cregterea performantei serviciilor sociale fat3 de cerintele minime

reprezentate de nivelul de calitate III:
a) promovarea misiunii, valorilor si obiectivelor serviciului social;
b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg cu
privire la activitatea desfdsuratd si serviciile oferite;
¢) promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora;
d) dezvoltarea si mentinerea relatiilor de colaborare cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale si alti parteneri comunitari;
e) organizarea de activitdti si evenimente la care participd membri ai comunitatii, in vederea
facilitarii incluziunii sociale a beneficiarilor;




f) elaborarea, aplicarea si revizuirea instrumentelor si procedurilor utilizate in procesul de
acordare a serviciilor sociale;

g) dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite, in functie de nevoile identificate ale
beneficiarilor;

h) asigurarea participarii personalului la programe de formare profesionald continud si
perfectionare.

i) efectuarea evaludrii anuale a gradului de satisfactiei a beneficiarilor (si a familiilor
acestora) pentru adaptarea interventiilor;

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmé&toareie
resurse:

a) materiale: spatii adaptate pentru terapie ocupationald, echipamente IT pentru
digitalizare, consumabile de biroticd, materiale specifice pentru atelierele recreative si mijloc
de transport adaptat;

b) umane: personal specializat (asistent social, psiholog, infirmieri, asistent medical) si
voluntari;

c) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, sponsorizari, donatii si proiecte cu finantare nerambursabil3.

Art.8 Structura organizatorica, numadrul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independentd nr.2 Beclean” functioneaz§ cu
un numdr total de 8 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-
Ndsdud nr.57/2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea si
completarea Hotdrarii Consiliului Judetean nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a
statului general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud, din care:

a) personal de conducere: conducerea serviciului social este asiguratd de catre seful
Complexului de Servicii Sociale nr.1, aflat in subordinea directorului general adjunct
(protectia copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: personal de specialitate si auxiliar: 8
posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmdtoarele activitdti care pot fi
desfagurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitagii de voluntariat in Romania, cu modificérile si completdrile ulterioare:
activitati educative, recreative, de socializare si petrecere a timpului liber desfisurate in
folosul beneficiarilor sau, dupa caz, activitdti specializate, potrivit domeniului studiilor
absolvite (asistenta sociald, psihologie, kinetoterapie, masaj, asistentd medicald etc.).

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitdti pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificdrile si completdrile ulterioare: nu este cazul.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor Ia
asistenta sociald sau alte specializdri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social,
in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitétile, incheiate in conformitate cu
prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile
ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: institutii de invétdmant
superior. Elevii si studentii isi desfdsoara activitatea de practicd sub indrumarea unui
coordonator desemnat de serviciul social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea,
protectia datelor cu caracter personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de
organizare si functionare al centrului, fard a desfasura in mod independent activitati care revin
exclusiv personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul
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muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, etc.
(6) Pentru activitdtile de abilitare/reabilitare/recuperare functionald si insertie/
reinsertie sociald/integrare/reintegrare sociald pot fi incheiate contracte de prestdri servicii.

Raportul nr. de angajatllnr.kde beneﬂman este de 08 (8 angajatllio
beneficiari)

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfdsurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributjile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmegte informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatdtirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;
h) desfdgoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia In considerare si analizeazd orice sesizare care fi este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rdspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbundtatirea
acestor activitdti sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritdtile
gi institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din straindtate, precum si in
justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala
de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
gi organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare sifunctionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd
duratd, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd
sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.



(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul servicilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile Si
completarile ulterioare.:

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate de ingrijire si asistent:

a) asistent medical generalist (325901) - 2 posturi;
b) infirmiera (532103) - 6 posturi.
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) Isi desfdsoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile prevdzute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciuiui social, precum si Ia
cursurile de formare profesionald continug;
e) lucreazé in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutiondrii cazurilor;
f) in activitatea desfésuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentulw regulament, etc.;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utmzate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitdtii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se Tnscriu n fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spaldtoreasa, sofer, bucdtar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Activitatile administrative, economico-financiare, de resurse umane, achizitii
publice, juridice si celelalte activitdti suport sunt asigurate de compartimentele de
specialitate din cadrul DGASPC Bistrita-Ndsaud, nefiind prevdzute posturi administrative in
structura ,Centrului pentru Viatda Independenta nr.2 Beclean”.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevézute in fisa postului.

Art.12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/
alegi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizdrii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului ,Centrul pentru Viatd Independentd nr.2 Beclean", a respectirii
standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiului participdrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce privegte
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
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a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de
uz personal, amenajarea spatiului etc.);
b) analizeaza activitdtile derulate in centru si propune mésuri si programe de Tmbuntatire
a acestora;
¢) dupad caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibil§ gazduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul
centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin.(4) lit. ), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respectd urmatoarele cond|§n
a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele mésurii de incetare/
sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfdgoarad in mod secret;
f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducdtorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut hcenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevdzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu
respectarea prevederilor legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

a) contnbu!;;a persoanelor benef‘ Ciare §l/sau a mtregmétor:lor acestora
[ este stabilits contributie a beneficiarului;
0O nueste stabilita contnbugle a benef" aarulur

b) bugetul local al Jude;ulux Blstnta Nasaud
X1 DA '
ONU

9 bugetete locale ale comunelor orasefor si mumapulor respectlv bugetele locale
aIe sectoarelor mumcnplulul Bucurestu .
- ‘ - ODA
= NU

: d) bugetul de stat
.  EDA
ONU

: e) donatu, sponsonzén sau alte contnbu_!;n dm partea persoanelor ﬁz:ce ori Jundrce
din tara gi din stramatate ~
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Anexa nr.3
la Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. din 2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul pentru Viata Independenta nr.3 Beclean”

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 873.4.2.CPVIL.D

Denumirea serviciului social: ,Centrul pentru Viata Independenta nr.3
Beclean", cod serviciu social 873.4.2.CPVL.D, infiintat de catre furnizorul de servicii sociale,
denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.57/2026.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasadud
Adresa completd: localitatea Bistrita, judetul Bistrita-Ndsaud, str.Horea nr.20, codul postal
420133.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS: ..
- X Publc
o Pri\‘/at__v -

(2‘)‘ Date privind serviciul social:

,Sfervicitil“social face | Servicii sociale cu cazare
partedinclasa/ | 1. Servicii rezidentiale
categoria/tipul major al | 1.1. Centre rezidentiale

‘serviciilor sociale: | 2. Servicii de suport cu cazare
. 1 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald
Servicii sociale fara cazare
3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
| O 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
.| O3.2. Centre de zi
| O 3.3. Centre de zi de socializare tip club
| O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
[0 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
O 3.7. Servicii de suport
1 3.8. Serviciul plasament familial
| 4. Servicii de locuire asistata in comunitate
| O 4.1. Locuint¥ protejat '
| ¥ 4.2. Centre pentru viatd independenta




Serviciul social se | O Copil - C;
adreseaza | X1 Persoana adulta cu dizabilitdti: D;
urmatoaren/urmatoarelor [0 Persoanad varstnicd: PV;
categorii de beneficiari: | O Victime ale violentei domestice: VD;
‘ . I'[Persoand fard addpost: PFA;
O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
| e victime ale traficului de persoane;
| e agresori violenta domestica;
| @ persoane cu diverse adictii;
- | e persoane private de libertate;
| e persoane sanctionate cu masura educativa sau pedeapsa
| neprivativa de libertate;
| » persoanele victime ale infractiunilor;
| e someri de lungd durats;
| e persoanele cu afectiuni psihice;
| e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
| e altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale):
873.4.2.CPVL.D (cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-D-1V)

Detme Iicengé de funcglonare Detine. Llcenta de Funct;onare Prowzone, nr. 10769 i
este eliberatd de citre Autoritatea Natlonala pentru Protecgla Dreptunlor Persoanetor
cu Dlzabmtat,x la data de 30. 06 2026 ~ e o

Capacrtate 10 locurs e

Serv;cxul socnal este orgamzat , “ -
: EJ Cu personahtate Jurldlca o
X Fara personahtate JUl‘ldlCa -

FSS - percepe “pentru accesarea serv;cxulu: ‘social o contribufie din partea
beneﬁc;arulur/reprezentantulw Iegal/susgmétorulun legal o -
. b
ONe

Adresa serviciului social: orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr. 1 Lot 5, judetul Bistrita—
Nasdud, codul postal 425100.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafatd totald in metri patrati: suprafatd construitd la sol: 246 mp, suprafaté construity
desfasurata: 246 mp, imobil inscris in Cartea funciara nr.29287 Beclean.

Nr. etaje: Parter

Curte exterioara: Curtea este partial pavatd, asigurand o suprafata plana si accesibild pentru
scaune rulante. Spatiul verde este amenajat cu pomi fructiferi, flori, oferind un mediu
relaxant, infrumusetat cu decoratiuni vesele de gradina.

Nr. total camere: 15, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 5;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

¢) nr. spatii comune: 1;



d) nr. spatji igienico-sanitare 4: 3 bai pentru beneficiari si 1 baie pentru personal;

e) nr. bucitérii/spatii de preparare a hranei: 1 bucatarie;

f) nr. camere/spatji destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 3 (1 camerd destinatd pentru spatiu tehnic, 1 spatiu
depozitare, 1 vestibul);

Alte spatii cu diverse destinatji: curte.

SP,?tiuI este accesibilizat:
Ofn exterior (ddirea)Day Nu
Oln interiorfay Nu —

Programul de functionare a serviciului social:
XPermanent (24 h din 24) -
dzie: .

nr. de ore/zi: ..oo..

nr. de zile/sdptdmana: ......

Art.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,Centrul pentru Viata Independentd nr.3 Beclean” este
de a furniza servicii integrate de sprijin, asistentd, abilitare si dezvoltare a deprinderilor de
viatd independentd pentru persoane adulte cu dizabilitdti, in vederea cresterii autonomie
personale, participarii active si incluziunii in comunitate, prevenirii institutionalizarii si
sustinerii procesului de dezinstitutionalizare, prin interventii individualizate realizate de
echipa multidisciplinard, conform nevoilor si optiunilor beneficiarilor.

(2) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independentd nr.3 Beclean”, desfasoard
activitti in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile, in sfera protectiei
persoanelor adulte cu dizabilitdti, promoveazd si faciliteaza integrarea/reintegrarea sociala
a beneficiarilor, acordd servicii de recuperare/reabilitare, in scopul mentinerii sau ameliorarii
statusului biopsihosocial al beneficiarilor, acorda servicii de suport acestora, in vederea
depésirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare gi functionare :

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independenta nr.3 Beclean” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 privind asistenta sociald, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.507/2026 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitdti, cu modificrile si completdrile ulterioare - ANEXA nr.2 Standarde specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale de locuire asistatd in comunitate pentru
viatd independentd destinate persoanelor adulte cu dizabilitéi, tip locuintd protejatd pentru
persoane adulte cu dizabilitati si centru pentru viatd independentd.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazé pe baza dispozitiei directorului general al Directjei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud.



(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevézute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de admitere prin decizia Comisiei de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap si dispozitia directorului general al Directiei Generale de Asistentd Social3
si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, se incheie intre FSS §i beneficiar/reprezentantul legal
un contract de servicii sociale, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu
respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al inform3rilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misur
de asistenta sociala.

(4) Dupad incheierea contractului de servicii sociale cu persoana solicitanta, furnizorul
informeaza, in scris, serviciul public de asistent¥ sociald pe a cirui razd administrativ-
teritoriala isi are domiciliul sau regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in
anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cerere de solicitare a serviciilor oferite in centru (@ persoanei aflate in dificultate,
reprezentantului legal, alt membru de familie sau alte persoane fizice sau juridice care
constata situatia de dificultate cu care se confruntd persoana respectivd), dupa caz;

b) copie de pe actele de identitate si stare civil§ ale beneficiarului;

C) copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupd caz sau a tutorelui;

d) copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap In termen de
valabilitate, Program individualizat de reabilitare si integrare sociald (PIRIS);

e) copie a documentului care atestd reprezentarea legald, dupd caz;

f) acte medicale din care s3 rezulte diagnosticul si medicatia (bilete de iesire din spital,
examene recente de la medici specialisti, alte situatii, dup3 caz);

g) investigatii paraclinice ale persoanei aflate in dificultate, dacj este cazul;

h) adeverintd de la medicul de familie, pentru accesarea serviciilor in colectivitate, cu
mentionarea situatiei in care persoana cu dizabilitti este sau nu in evidentd cu boli infecto-
contagioase;

i) adeverinta de venit/ultimul talon de pensie, pentru persoana aflata in dificultate, cat si
pentru apartindtor/reprezentant legal, dup4 caz;

j) raportul de anchetd sociald efectuat de priméria de domiciliu si/sau de personalul de
specialitate al serviciului social unde are domiciliul/resedinta, persoana aflatd in dificultate,
dupa caz;

k) dovada eliberatd de serviciul specializat al primdriei in a cirei razi teritorialg isi are
domiciliul sau resedinta persoana affatd in dificultate, prin care se atestd cd acesteia nu i s-
au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate,
conform prevederilor art.19 lit.d) din Hotérarea Guvernului nr.268/2007, dupa caz;

) contract de furnizare a serviciilor sociale si angajamentul de platd care face parte
integrantd din contract, dupé caz.

(6) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul ,Centrului pentru Viata
Independentd nr.3 Beclean” sunt:

a) sa aibd domiciliul pe raza judetului Bistrita-N&sud;
b) sa detind un certificat de incadrare in grad de handicap, PIRIS revizuit, in termen de
valabilitate;



C) accesarea serviciului in ,Centrului pentru Viatd Independentd nr.3 Beclean” se realizeazd
numai in cazul in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se poate realiza la
domiciliul persoanei sau in comunitate;
d) persoane, cu vérsta de peste 18 ani, incadrate in grad de handicap grav, accentuat,
mediu si ugor, care detin certificat de tncadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;
e) lipsa sustinatorilor legali;
f) familia/sustinatorii legali care se afla in imposibilitatea de a intretine persoana cu
dizabilitati, din diverse motive;
g) lipsa altor posibilitdti de acordare a asistentei sociale Tn comunitate (asistent personal
profesionist);
h) lipsa serviciilor sociale adecvate n comunitatea de provenientd a persoanei cu
dizabilitate;
i) concordanta dintre nevoile persoanei cu dizabilitati si serviciile de locuire asistata in
comunitate pentru viata independentd pentru persoanele cu dizabilitati;
j) Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-N&sdud emite decizia de
admiterea in Centrul pentru Viatd Independentd nr.3 Beclean pentru persoane adulte cu
dizabilitati ca masura de protectie speciald;
k) persoanele cu dizabilitdti care au stabilitd aceasta mdsura de protectie speciald sunt
admise, in limita locurilor disponibile, in Centrul pentru Viatd Independentd nr.3 Beclean
pentru persoane adulte cu dizabilitdti, conform procedurii de admitere a beneficiarilor;
|) persoanei adulte cu dizabilitati 1i vor fi acordate servicii sociale in baza unui contract de
furnizare a serviciilor incheiat si a angajamentului de plat§ parte integrantd a contractului,
dupa caz, in conditiile legii.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
C) scopul contractului a fost atins;
d) retragerea licentei de functionare a centrului;
e) forta majord, dacd este invocatsd;
f) alte situatii prevdzute in procedura privind incetarea acord&rii serviciilor, elaboratd de
centru, avizatd de Comisia de monitorizare a Sistemului de Control Intern Managerial (SCIM)
si aprobata de directorul general, cu respectarea standardelor minime de calitate si care a
fost adusa la cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisd in forma scrisd.

(9) inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevdzute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum
5 zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigur§ confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgent3:

[IDA  [X]NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile i completarile ulterioare, respectiv:
a) sd li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fard discriminare;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
C) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale
si mdsurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;
d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
e) sa li se asigure pdstrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si primite;



f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sd li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sd participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de
interventii, daca acestea exista;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatjilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatjile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in conditjile
prevdzute de art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si
completdrile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevdd in mod expres;

b) cand este pusd in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
C) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta
se afld in incapacitate fizica, psihicd, senzoriald ori juridicé de a-si da consimt&mantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaz
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatii prevazute la art.36°2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare, respectiv:
a) sa furnizeze informatji corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald
si economica;
b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sa contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materialg;
d) sa comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personald;
e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:
a) gazduire pe perioadd determinatd, in conditiile prevazute de legislatia in vigoare si de
contractul de furnizare a serviciilor sociale;
b) asigurarea alimentatiei, prin furnizarea hranei zilnice, respectiv 3 mese principale si, dupi
caz, gustari si hidratare, cu respectarea recomanddrilor nutritionale, a stérii de sdndtate si
a preferintelor beneficiarilor;
¢) asistentd si ingrijire personald: ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietji zilnice,
ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice, precum si
supravegherea beneficiarilor, in functie de nevoile individuale;
d) asistentd medicald: asistentd medicald asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale,
ca, de exemplu, monitorizarea stdrii de sdndtate, administrarea tratamentului oral si
injectabil (in functie de competente), colaborarea cu medicul de familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unitdtile medicale ambulatorii si cu paturi, managementul durerii, conform
recomandarilor medicale;
e) abilitare/reabilitare/recuperare functionald: activitdti pentru dezvoltarea deprinderilor de
viatd independents, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi
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de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei s&natati,
deprinderi de autogospoddrire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii, terapie
ocupationald, ergoterapie, kinetoterapie, masaj si terapii de relaxare, artterapie, ca, de
exemplu, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzicg,
teatru, activitdti/exercitii de stimulare psihicg, senzorial3 si motorie;

f) in conformitate cu prevederile Anexei nr.2 la Ordinul nr.507/2026, in cadrul ,Centrului
pentru Viata Independentd nr.3 Beclean” se asigurs, pe langa serviciile de baza, si servicii/
activitdti complementare, respectiv: recuperare fizicd si neuromotorie, stimulare cognitiva,
consiliere sociald si psihologic8, orientare si sprijin pentru integrarea/ reintegrarea pe piata
muncii, precum si alte activitdti de abilitare si reabilitare, in functie de nevoile individuale
ale beneficiarilor, servicii care sunt:

1. furnizate de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru Adulti
Beclean, serviciu social care face parte din structura Complexului de Servicii Sociale nr.1,
aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd Social si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, in baza atributiilor specifice prevdzute in fisele de post si cu respectarea
competentelor profesionale si a legislatiei in vigoare;

2. asigurate de urmdtoarele categorii de personal de specialitate: asistent social,
psiholog, logoped, kinetoterapeut, asistent BFT , asistent medical, medic specialist,
psihopedagog si educator, iar beneficiarii ,Centrului pentru Viata Independentd nr.3
Beclean” au acces la aceste servicii in baza evaludrii nevoilor individuale si a planului
personalizat, in vederea mentinerii sau dezvoltdrii autonomiei personale, cresterii gradului
de independentd si facilitérii participarii active la viata comunitatii;

g) insertie/reinsertie sociald/integrare/reintegrare sociald: facilitarea accesului beneficiarilor
la serviciile comunitare, educationale, medicale, culturale si recreative, informare si
consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistent
sociala, specifice profesiei, prevézute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociala,
activitati de socializare si petrecere a timpului liber, orientare profesionald si suport pentru
angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat;

h) dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viatd independentd, prin sprijinirea
beneficiarilor in dobandirea si mentinerea autonomiei personale, a capacitdtii de luare a
deciziilor si de gestionare a activitdtilor cotidiene, in vederea participdrii active la viata
comunitatii. o

Servicii/Activitdti complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin

decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):

a) activitdti de voluntariat si participare comunitara;

b) sprijin pentru dezinstitutionalizare si integrare in comunitate (evaluarea si pregstirea
beneficiarilor pentru tranzitia din centru, dezvoltarea deprinderilor de viatd independents,
facilitarea accesului la servicii si resurse comunitare, mediere si acompaniere in relatia cu
institutiile, precum si monitorizarea procesului de integrare in comunitate);

c) alte servicii specializate identificate ca necesare in cadrul procesului de evaluare si
planificare individualizata.

(2) Activitdgi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fat3 de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:

a) promovarea misiunii, valorilor si obiectivelor serviciului social;

b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg cu
privire la activitatea desfasuratd si serviciile oferite;

C) promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora;

d) dezvoltarea si mentinerea relatiilor de colaborare cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale si alti parteneri comunitari;

e) organizarea de activitati si evenimente la care participa membri ai comunitétii, in vederea
facilitarii incluziunii sociale a beneficiarilor;




f) elaborarea, aplicarea si revizuirea instrumentelor si procedurilor utilizate in procesul de
acordare a serviciilor sociale;

g) dezvoitarea si diversificarea serviciilor oferite, in functie de nevoile identificate ale
beneficiarilor;

h) asigurarea participarii personalului la programe de formare profesionald continud si
perfectionare.

i) efectuarea evaludrii anuale a gradului de satisfactiei a beneficiarilor (si a familiilor
acestora) pentru adaptarea interventiilor;

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele
resurse:

a) materiale: spatii adaptate pentru terapie ocupationala, echipamente IT pentru
digitalizare, consumabile de birotica, materiale specifice pentru atelierele recreative si mijloc
de transport adaptat;

b) umane: personal specializat (asistent social, psiholog, infirmieri, asistent medical) si
voluntari;

c) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, sponsorizari, donatii si proiecte cu finantare nerambursabila.

Art.8 Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viata Independentd nr.3 Beclean” functioneaza cu
un numdr total de 8 posturi, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-
N&saud nr.57/2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea si
completarea Hotdrarii Consiliului Judetean nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a
statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsaud, din care:

a) personal de conducere: conducerea serviciului social este asiguratda de cdtre seful
Complexului de Servicii Sociale nr.1, aflat in subordinea directorului general adjunct
(protectia copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: personal de specialitate si auxiliar: 8
posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdazute urmatoarele activitati care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitdtji de voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:
activitati educative, recreative, de socializare si petrecere a timpului liber desfdsurate in
folosul beneficiarilor sau, dupd caz, activitati specializate, potrivit domeniului studiilor
absolvite (asistenta sociald, psihologie, kinetoterapie, masaj, asistentd medicald etc.).

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmdtoarele activitati pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificdrile si completdrile ulterioare: nu este cazul.

(4) Centrul asigura/poate asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor la
asistentd sociald sau alte specializdri adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social,
in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu
prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor gi studentilor, cu completdrile
ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: instituti de Tnvatdmant
superior. Elevii si studentii isi desfasoara activitatea de practicd sub indrumarea unui
coordonator desemnat de serviciul social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea,
protectia datelor cu caracter personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de
organizare si functionare al centrului, fara a desfasura in mod independent activitati care revin
exclusiv personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul
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muncii, republicatd, cu modificérile si completérile ulterioare, etc.
(6) Pentru activitdtile de abilitare/reabilitare/recuperare functionald i insertie/
reinsertie sociald/integrare/reintegrare sociald pot fi incheiate contracte de prestari servicii.

Raportul nr. de angajati/nr. de ’bénéﬁc’iafi‘ este de 0,8 (8 angajati/10
beheficlary . - = s 0 DR

Art.9 Personalul de conducere
(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatjii care nu isi
indeplinesc in mod corespunztor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizdrii serviciilor sociale, Codului muncii etc. ;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmegte informsri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care s3 réspund nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmegte raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncd dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd gi numarul de personal;
h) desfdsoard activitéti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaz3 orice sesizare care ji este adresatd, referitoare la incilciri
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitdtilor desfésurate de personalul din cadrul serviciului Si
dispune, in limita competentei, misuri de organizare care sd conducd la imbun&ttirea
acestor activitati sau, dupd caz, formuleazs propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale s, dupa caz, cu autoritatile
§i institutiile publice, cu persoanele fizice $i juridice din tard si din stréintate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd social
de la nivelul primariei sau, dup§ caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
$i organizatii ale societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului $i contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

0) asigurd indeplinirea médsurilor de aducere |a cunostinta atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare sifunctionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s§ fie absolventi de
studii universitare de licent§ absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga
duratd, absolvite cu diplom3 de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd
sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diplom3 de licenta ai invétd@mantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.



(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfisurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale previzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile s
completdrile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta:

a) asistent medical generalist (325901) - 2 posturi;

b) infirmiera (532103) - 6 posturi.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfisoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncéd, respecta Codul etic aprobat de FSS;

c) Isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreazé in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;

f) In activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbundtatire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectdrii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu Tn fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spélatoreasd, sofer, bucdtar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Activitdtile administrative, economico-financiare, de resurse umane, achizitii
publice, juridice si celelalte activitati suport sunt asigurate de compartimentele de
specialitate din cadrul DGASPC Bistrita-Ndsaud, nefiind previzute posturi administrative in
structura ,Centrului pentru Viata Independentd nr.3 Beclean”.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau féré personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/
alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat i obtinut licenta de
functionare a serviciului ,Centrul pentru Viatd Independentd nr.3 Beclean”, a respectarii
standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.
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(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atribugii principale:
a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de
uz personal, amenajarea spatiului etc.);
b) analizeaz§ activitatile derulate in centru si propune mdsuri si programe de imbunatatire
a acestora;
¢) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personalul
centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respecta urmatoarele conditii:
a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/
sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfdsoara in mod secret;
f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezent;.

(6) Conducdtorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al gedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducdtorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu
respectarea prevederilor legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

a) contrlbut,la persoanelor benefcsare si/sau a lntrei_;matorllor acestora
. [# este stabiliti contributie a beneficiarului;
- O nu este stabilitd contrrbutle a beneﬂmarulun

,_b) bugetul local al Judet;ulut Blstrtta Néséud
' DA
OINU

c) bugetele locale ale comunelor orasetor 5; mumcnpnlor respectlv bugetele locale ale
sectoarelor munlc:plulw Bucuresti: ,

. ODA

ENU

d) bugetul de stat:
-
ow
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e) donagu sponsonzan sau alte contnbugu dm partea persoanelor f‘ zrce on Jurtdtce dm
t;ara 5: dm stramatate : , T , ;
; ; = DA
o D NU

f) fondun externe rambursablle si nerambursabne
' X DA ' ,
o NU

g) alte surse de fi nantare in conform:tate cu legsslaya in V'90are =
. m=mpA .

000000000

C.G.A./CAA./1 ex.
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Anexa nr.4
la Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr. din 2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul pentru Viata Independenta Viisoara”

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 873.4.2.CPVIL.D

Denumirea serviciului social: ,Centrul pentru Viatd Independentd
Viisoara", cod serviciu social 873.4.2.CPVIL.D, infiintat de c3tre furnizorul de servicii sociale,
denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasdud prin Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr.57/2026.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud

Adresa completd: localitatea Bistrita, judetul Bistrita-N&sdud, str.Horea nr.20, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

CategoriaFSs:
. m@Public

 OPrivat

(2)7 Date privind serviciul social:

Serviciul social face | Servicii sociale cu cazare
partedinclasa/ | 1. Servicii rezidentiale
categoria/tipul major al | 1.1. Centre rezidentjale

serviciilor sociale: | 2. Servicii de suport cu cazare

: . 1[2.1. Servicii rezidentiale de urgents sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare

O 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi
O 3.3. Centre de zi de socializare tip club
| O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
| O 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
0O 3.7. Servicii de suport
| O 3.8. Serviciul plasament familial
| 4. Servicii de locuire asistati in comunitate
| O 4.1. Locuint protejat3
| @ 4.2. Centre pentru viati independent3




Serviciul social se | O Copil - C;
‘adreseazad urmatoarei/ Persoana adulta cu dizabilitdti: D;
urmatoarelor categom [J Persoana varstnica: PV;
de beneﬂcnarl | O Victime ale violentei domestice: VD;
- 'O Persoand fard adapost: PFA;
; O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
| e victime ale traficului de persoane;
- | e agresori violenta domestica;
| o persoane cu diverse adictji;
e persoane private de libertate;
e persoane sanctionate cu mdsura educativd sau pedeapsa
- | neprivativa de libertate;
- | » persoanele victime ale infractiunilor;
| e someri de lungd durata;
| = persoanele cu afectiuni psihice;
| e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
| o altele: ......... specificafi ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociaie):
873.4.2.CPVLD (cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-D-1V)

Detme hcen_t;a de funct:onare Detme Licenta de Functsonare Prov:zone, n. 10760 si
este eliberatd de cdtre Autoritatea Naglonala pentru Protecl;la Dreptunlor Persoanelor
cu Dizabilitati, la data de 30. 06 2026 S o :
‘Capacitate: 8 Iocurl G

Serv:cxuf soual este orgamzat S / ‘
- .- O Cu personahtate Jundlcé ‘
, !.Fara personalitate Jur!d!ca -

FSS percepe pentru accesarea servnquiux soc&al 0 contnbutle dm partea benef‘ cnarulur/
reprezentantulu: Iegal/sustmétorulun Iegai . ; . o

Adresa serviciului social: municipiul Bistrita, localitate componentd Viisoara, Calea Dejului

nr.27, judetul Bistrita-Nasdud, codul postal 420006.
Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totald in metri pdtrati: suprafatd construitd la sol: 245 mp, suprafatd construit3

desfasuratd: 245 mp, imobil inscris in CF nr.87833 Bistrita.
Nr. etaje: Parter

Curte exterioara: Curtea este partial pavatd, asigurénd o suprafatd pland si accesibild pentru
scaune rulante. Spatiul verde este amenajat cu pomi fructiferi, flori, oferind un mediu

relaxant, infrumusetat cu decoratiuni vesele de gradina.
Nr. total camere: 11, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;
) nr. spatii comune: 1;



d) nr. spatii igienico-sanitare 3 si anume nr. toalete: 3, nr. camere de dug/baie:3;
e) nr. bucdtarii/spatii de preparare a hranei: 1 bucatérie;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 1 (1 camerd destinatd - spatiu tehnic);

Alte spatii cu diverse destinatii: 1 magazie exterioard;

Spatlul este accesnbmzat

DIn exterior (c dlrea) Nu

ElIn interior(D

Programul de func!;lonare a servxcnulw socsal
XIPermanent (24 h din 24)

O Zilnic:

nr. de ore/ZI ....... :

Aot 2

nr. de zﬂe/saptamana ...... .

Art.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,Centrul pentru Viata Independentd Viisoara” este de a
furniza servicii integrate de sprijin, asistentd, abilitare si dezvoltare a deprinderilor de viata
independenta pentru persoane adulte cu dizabilitdti, in vederea cresterii autonomiei
personale, participdrii active si incluziunii in comunitate, prevenirii institutionalizarii si
sustinerii procesului de dezinstitutionalizare, prin interventii individualizate realizate de
echipa multidisciplinard, conform nevoilor si optiunilor beneficiarilor.

(2) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independentd Viisoara” desfasoara activitati
in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile, in sfera protectiei persoanelor
adulte cu dizabilitdti, promoveazd si faciliteaza integrarea/reintegrarea sociald a
beneficiarilor, acorda servicii de recuperare/reabilitare, in scopul mentinerii sau ameliorarii
statusului biopsihosocial al beneficiarilor, acorda servicii de suport acestora, in vederea
depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune socialg,
promovatii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independentd Viisoara” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 privind asistenta sociald, cu modificdrile si completérile
ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.507/2026 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati, cu modificarile si completdrile ulterioare, ANEXA nr.2 Standarde specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale de locuire asistatd in comunitate pentru
viald independentd destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, tip locuintd protejatd pentru
persoane adufte cu dizabilitali si centru pentru viald independenta.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd pe baza dispozitiei directorului general al Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare.
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(3) Dupd aprobarea cererii de admitere prin decizia Comisiei de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap gi dispozitia directorului general al Directiei Generale de Asistentd Social§
si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal
un contract de servicii sociale, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu
respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd
de asistenta sociala.

(4) Dupd incheierea contractului de servicii sociale cu persoana solicitantd, furnizorul
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cdrui raz8 administrativ-
teritoriald igi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in
anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cerere de solicitare a serviciilor oferite in centru (a persoanei aflate in dificultate,
reprezentantului legal, alt membru de familie sau alte persoane fizice sau juridice care
constata situatia de dificultate cu care se confruntd persoana respectiva), dupa caz;

b) copie de pe actele de identitate si stare civild ale beneficiarului;

C) copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz sau a tutorelui;

d) copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de
valabilitate, Program individualizat de reabilitare si integrare sociald (PIRIS);

e) copie a documentului care atestd reprezentarea legald, dupa caz;

f) acte medicale din care sa rezulte diagnosticul si medicatia (bilete de iesire din spital,
examene recente de la medici specialisti, alte situatii, dupa caz);

g) investigatii paraclinice ale persoanei aflate in dificultate, dacd este cazul;

h) adeverinta de la medicul de familie, pentru accesarea serviciilor in colectivitate, cu
mentionarea situatiei in care persoana cu dizabilitati este sau nu in evidentd cu boli infecto-
contagioase; ‘

i) adeverintd de venit/ultimul talon de pensie, pentru persoana aflatd in dificultate, cat si
pentru apartinator/reprezentant legal, dupd caz;

j) raportul de anchetd sociald efectuat de primaria de domiciliu si/sau de personalul de
specialitate al serviciului social unde are domiciliul/resedinta, persoana aflata in dificultate,
dupa caz;

k) dovada eliberatd de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriald isi are
domiciliul sau resedinta persoana aflata in dificultate, prin care se atestad ci acesteia nu i s-
au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate,
conform prevederilor art.19 lit.d) din Hotdrarea Guvernuiui nr.268/2007, dupa caz;

) contract de furnizare a serviciilor sociale si angajamentul de platd care face parte
integranta din contract, dupa caz.

(6) Criterille de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul ,Centrul pentru Viatd
Independentad Viisoara” sunt:

a) sa aibd domiciliul pe raza judetuiui Bistrita-Nasaud;

b) sa detind un certificat de incadrare in grad de handicap, PIRIS revizuit, in termen de
valabilitate;

c) accesarea serviciului in ,Centrul pentru Viatd Independentd Viisoara” se realizeazd numai
in cazul in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se poate realiza la
domiciliul persoanei sau in comunitate;

d) persoane, cu varsta de peste 18 ani, incadrate in grad de handicap grav, accentuat,
mediu si ugor, care detin certificat de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;
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e) lipsa sustinatorilor legali;
f) familia/sustinatorii legali care se afld Tn imposibilitatea de a intretine persoana cu
dizabilitati, din diverse motive;
g) lipsa altor posibilitati de acordare a asistentei sociale Th comunitate (asistent personal
profesionist);
h) lipsa serviciilor sociale adecvate n comunitatea de provenientd a persoanei cu
dizabilitate;
i) concordanta dintre nevoile persoanei cu dizabilitdti si serviciile de locuire asistatd in
comunitate pentru viatd independentd pentru persoanele cu dizabilitati;
j) Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-N&s3ud emite decizia de
admiterea in ,Centrul pentru Viatd Independentd Viisoara” pentru persoane adulte cu
dizabilitati ca masura de protectie speciald;
k) persoanele cu dizabilitdti care au stabilitd aceastd mésurd de protectie speciald sunt
admise, in limita locurilor disponibile, in ,Centrul pentru Viatd Independent3 Viisoara” pentru
persoane adulte cu dizabilitati, conform procedurii de admitere a beneficiarilor;
) persoanei adulte cu dizabilitati ii vor fi acordate servicii sociale in baza unui contract de
furnizare a serviciilor incheiat si a angajamentului de plat parte integrantd a contractului,
dupa caz, in conditiile legii.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
C) scopul contractului a fost atins;
d) retragerea licentei de functionare a centrului;
e) forta majord, daca este invocats;
f) alte situatii prevdzute in procedura privind incetarea acordérii serviciilor, elaborati de
centru, avizatd de Comisia de monitorizare a Sistemului de Control Intern Managerial (SCIM)
si aprobatd de directorul general, cu respectarea standardelor minime de calitate Si care a
fost adusa la cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.

(8) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisd in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevézute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunic beneficiarului in termen de maximum
5 Zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) ,Centrul pentru Viatd Independentd Viisoara” admite persoane beneficiare in
regim de urgenta:

[1DA [X]Nu.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificrile i completdrile ulterioare, respectiv:
a) sd li se respecte drepturile si liberttile fundamentale, fara discriminare;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum §i asupra drepturilor sociale;
c) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatji accesibile privind drepturile fundamentale
si masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditjile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;
d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
e) sa li se asigure péstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;
f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin conditiile
Care au generat situatia de dificultate;
g) sa fie protejati de lege atét ei, ct si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;



h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de
interventii, dacd acestea exista;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditjile
prevazute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si
completarile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
¢) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta
se afld in incapacitate fizicd, psihicd, senzoriald ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaz
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatii prevazute la art.36~2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare, respectiv:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald
si economica;
b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;
d) sé comunice orice modificare intervenitad in legatura cu situatia lor personald;
e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de bazad (principale) care definesc scopul serviciului social:
a) gazduire pe perioadd determinatd, in conditiile prevazute de legislatia in vigoare si de
contractul de furnizare a serviciilor sociale;
b) asigurarea alimentatiei, prin furnizarea hranei zilnice, respectiv 3 mese principale si, dupa
caz, gustari si hidratare, cu respectarea recomandarilor nutritionale, a stdrii de sandtate si
a preferintelor beneficiarilor;
c) asistentd si ingrijire personald: ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice,
ajutor pentru efectuarea activitatilor de bazd si instrumentale ale vietii zilnice, precum si
supravegherea beneficiarilor, in functie de nevoile individuale;
d) asistentd medicald: asistentd medicald asigurata de asistenti medicali/asistente medicale,
ca, de exemplu, monitorizarea stdrii de sdnatate, administrarea tratamentului oral si
injectabil (in functie de competente), colaborarea cu medicul de familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unitdtile medicale ambulatorii si cu paturi, managementul durerii, conform
recomandarilor medicale;
e) abilitare/reabilitare/recuperare functionala: activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de
viata independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi
de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei sanatati,
deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii, terapie
ocupationald, ergoterapie, kinetoterapie, masaj si terapii de relaxare, artterapie, ca, de
exemplu, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzic3,
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teatru, activitdti/exercitii de stimulare psihica, senzoriald si motorie;

f) in conformitate cu prevederile Anexei nr.2 la Ordinul nr.507/2026, in cadrul ,Centrului
pentru Viatd Independentd Viisoara” se asigurd, pe langa servicile de baza, si servicii/
activitdti complementare, respectiv: recuperare fizicad si neuromotorie, stimulare cognitivd,
consiliere sociala si psihologica, orientare si sprijin pentru integrarea/reintegrarea pe piata
muncii, precum si alte activitdti de abilitare si reabilitare, in functie de nevoile individuale
ale beneficiarilor, servicii care sunt: ‘

1. furnizate de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru Adulti
Beclean, serviciu social care face parte din structura Complexului de Servicii Sociale nr.1,
aflat in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, in baza atributiilor specifice prevdzute in fisele de post si cu respectarea
competentelor profesionale si a legislatiei in vigoare;

2. asigurate de urmadtoarele categorii de personal de specialitate: asistent social,
psiholog, logoped, kinetoterapeut, asistent BFT, asistent medical, medic specialist BFT,
psihopedagog si educator, iar beneficiarii ,Centrului pentru Viatd Independentd Viisoara” au
acces la aceste servicii in baza evaludrii nevoilor individuale si a planului personalizat, in
vederea mentinerii sau dezvoltdrii autonomiei personale, cresterii gradului de independenta
si facilitarii participdrii active la viata comunitatii;

g) insertie/reinsertie sociald/integrare/reintegrare sociald: facilitarea accesului beneficiarilor
la serviciile comunitare, educationale, medicale, culturale si recreative, informare si
consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor, servicii de asistentd
sociala, specifice profesiei, prevdzute in Statutul asistentului social, consiliere psihosociala,
activitati de socializare si petrecere a timpului liber, orientare profesionala si suport pentru
angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat;

h) dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viatd independentd, prin sprijinirea
beneficiarilor in dobandirea si mentinerea autonomiei personale, a capacitdtii de luare a
deciziilor si de gestionare a activitdtilor cotidiene, in vederea participarii active la viata
comunitatii.

Servicii/Activitati complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):

a) activitdti de voluntariat si participare comunitard;

b) sprijin pentru dezinstitutionalizare si integrare in comunitate (evaluarea si pregdtirea
beneficiarilor pentru tranzitia din centru, dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd,
facilitarea accesului la servicii si resurse comunitare, mediere si acompaniere in relatia cu
institutiile, precum si monitorizarea procesului de integrare in comunitate);

c) alte servicii specializate identificate ca necesare in cadrul procesului de evaluare si
planificare individualizata.

(2) Activitdti pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:

a) promovarea misiunii, valorilor si obiectivelor serviciului social;

b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg cu
privire la activitatea desfasurata si serviciile oferite;

) promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora;

d) dezvoltarea si mentinerea relatiilor de colaborare cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale si alti parteneri comunitari;

) organizarea de activitdti si evenimente la care participd membri ai comunitatii, in vederea
facilitdrii incluziunii sociale a beneficiarilor;

f) elaborarea, aplicarea si revizuirea instrumentelor si procedurilor utilizate in procesul de
acordare a serviciilor sociale;

g) dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite, in functie de nevoile identificate ale
beneficiarilor;




h) asigurarea participarii personalului la programe de formare profesionald continud si
perfectionare;

i) efectuarea evaluarii anuale a gradului de satisfactiei a beneficiarilor (si a familiilor
acestora) pentru adaptarea interventiilor;

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urméitoarele
resurse:

a) materiale: spatii adaptate pentru terapie ocupationald, echipamente IT pentru
digitalizare, consumabile de birotica, materiale specifice pentru atelierele recreative si mijloc
de transport adaptat;

b) umane: personal specializat (asistent social, psiholog, infirmieri, asistent medical) si
voluntari;

¢) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare nerambursabild.

Art.8 Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independentd Viisoara” functioneaza cu un
numar total de 9 posturi, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud
nr.57/2026 privind infiintarea unor servicii sociaie si pentru modificarea si completarea
Hotdrarii Consiliului Judetean nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului
general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, din care:

a) personal de conducere: conducerea serviciului social este asiguraté de cdtre seful
Complexului de Servicii Sociale nr.1, aflat in subordinea directorului general adjunct
(protectia copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: personal de specialitate si auxiliar: 9
posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmadtoarele activitdti care pot fi
desfagurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitdtii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completérile ulterioare:
activitai educative, recreative, de socializare si petrecere a timpului liber desfagurate in
folosul beneficiarilor sau, dupd caz, activitdti specializate, potrivit domeniului studiilor
absolvite (asistenta sociald, psihologie, kinetoterapie, masaj, asistentd medicald etc.).

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activitati pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile si completarile ulterioare: nu este cazui.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor ia
asistentd sociala sau alte specializdri adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social,
in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitétile, incheiate in conformitate cu
prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile
ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: institutii de invétdmant
superior. Elevii si studentii isi desfdsoard activitatea de practicd sub indrumarea unui
coordonator desemnat de serviciul social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea,
protectia datelor cu caracter personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de
organizare si functionare al centrului, fara a desfasura in mod independent activitati care revin
exclusiv personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupéd caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare, etc.

(6) Pentru activitdtile de abilitare/reabilitare/recuperare functionald si insertie/
reinsertie sociald/integrare/reintegrare sociald pot fi incheiate contracte de prestéri servicii.



Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de 1,125 (9 angajati/8
hemefielar) . 0 T T s

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.:

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezint3 furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire siperfectionare;
d) colaboreazd cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtjii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitétii serviciilor, precum gi pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncg dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica i numarul de personal;
h) desfdgoard activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia In considerare si analizeaz§ orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalciri
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rdspunde de calitatea activititilor desf8surate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, m3suri de organizare care s% conducd la imbunatatirea
acestor activitdti sau, dupa caz, formuleazs propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupd caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tars gi din strdindtate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald
de la nivelul primdriei sau, dupé caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societ&tji civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

0) asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunogtinta atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare sifunctionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s§ fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lung
duratd, absolvite cu diplomd de licent§ sau echivalents in domeniul psihologie, asistenta
sociala sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai inv&t&mantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al gtiintelor administrative, cu vechime/experienta de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si
completarile ulterioare.



Art.10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta:
a) asistent medical generalist (325901) - 2 posturi;
b) infirmiera (532103) - 7 posturi.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfdsoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
¢) isi indeplineste atributiile prevdzute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continud;
e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) in activitatea desfasuratd, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentuiui regulament etc.;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
i) face propuneri de imbunatdtire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/funciii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curatenie, spaldtoreasd, sofer, bucdtar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Activitatile administrative, economico-financiare, de resurse umane, achizitii
publice, juridice si celelalte activitdti suport sunt asigurate de compartimentele de
specialitate din cadrul DGASPC Bistrita-Ndsdud, nefiind prevdzute posturi administrative in
structura ,Centrul pentru Viata Independentd Viisoara”.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevdzute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituita pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/
alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului ,Centrul pentru Viatd Independentd Viisoara”, a respectarii
standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiului participdrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmdtoarele atributji principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de
uz personal, amenajarea spatiului etc.);
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b) analizeaza activitdtile derulate in centru si propune mésuri si programe de imbun&tétire
a acestora;
¢) dupad caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia n care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gdzduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul
centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit. ¢), Consiliul consultativ are obligatia s8 se
asigure cd se respectd urmatoarele conditii:
a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/
sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfdgoarad in mod secret;
f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezentj.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afiga procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri i cheltuieli, conducétorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cirora a obtinut I|cen§a de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidarit&tii sociale gi al ministrului familiei, tineretului si egalit&tii
-de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

a) contnbug:a persoanelor bener" iciare su/sau a mtregmatonlor acestora
: X este stabilits contributie a beneficiarului;
E] nu este stabmta contnbutte a beneﬂcuarulw

~b) bugetul local al Judetulw Bistrlta Nasaud
. = DA . :
ONU

c) bugeteie locale ale comunelor oraselor i mumcxpulor, respectzv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti:
. ~ ODA

IZI NU

d) bugetul de stat ,
X1 DA
o NU

e) donagn sponsonzarl sau alte contnbu;u dm partea persoanetor fi znce OI‘I ]urldlce din
tara §s dm straindtate: S

®DA
ONU
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) fondun externe rambursabnle §I nerambursabﬂe
" EDA :
EI NU

g) alte surse de ﬂnangare m conform;tate cu leg:slai;ua in vrgoare
ONU

000000000

C.GAA./CAA./1 ex.
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Anexa nr.5
la Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. din 2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
»LCentrul pentru Viata Independenta Teaca”

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 873.4.2.CPVI1.D

Denumirea serviciului social: ,,Centrul pentru Viata Independenta Teaca”,
cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D, infiintat de cétre furnizorul de servicii sociale, denumit
in continuare FSS, respectiv Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud prin Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.57/2026.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social i furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud

Adresa completd: localitatea Bistrita, judetul Bistrita-Ndsaud, str.Horea nr.20, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categona FSS wr
- l Publlc
O Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servncrul social face - | Servicii sociale cu cazare
parte din clasa/ | 1. Servicii rezidentiale
categona/tlpul ma]or at 1.1. Centre rezidentiale

servrcmor sociale: | 2. Servicii de suport cu cazare
‘ , | O 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald
| Servicii sociale fara cazare
3. Servicii sociale de suport in comunitate, fard cazare
[0 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi
, [ 3.3. Centre de zi de socializare tip club
| O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
O 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
| O 3.7. Servicii de suport
| O 3.8. Serviciul plasament familial
4. Servicii de locuire asistata in comunitate
O 4.1. Locuinta protejatd
X1 4.2. Centre pentru viata independenta




Serviciul socual se O Copil - C;

adreseazd urmatoarel/i Persoana adulta cu dizabilitati: D

-urmdtoarelor categorii - | O Persoand varstnica: PV:

de benefi Clal’lb_ | O Victime ale violentei domestice: VD;
e 1 O Persoana fara addpost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

o victime ale traficului de persoane;

e agresori violenta domestica;

e persoane cu diverse adictii;

| @ persoane private de libertate;

| » persoane sanctionate cu masura educativa sau pedeapsa

- | neprivativa de libertate;

.| » persoanele victime ale infractiunilor;

s sometri de lungad duratd;

| e persoanele cu afectiuni psihice;

| e apartindtori ai persoanelor beneficiare;

e altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale):
873.4.2.CPVI.D (cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-D-1V)

Detine. hceni;a de functlonare Detme Lxcenta de Functionare Provszorle nr 10756 si
este eliberatd de cdtre Autoritatea Nagionala pentru Protectxa Dreptunlor Persoanelor :
cu Dizabilitdtj, la data de 29 06. 2026 o - L
Capacitate: 10 Iocurs : o

Serwc;ul socnal este organzzat , s :
, . D Cu personahtate jundlcé
= Faré personahtate Jundlca

FSS percepe pentru accesarea servxcnulut socnal o contrlbugle dm partea
'»benef‘ ciarulu|/reprezentantulun Iegal/sus;unétorulw legal .
, e  XIDa L
.EI, Nu

Adresa serviciului social: localitatea Teaca, str.Ion Creangd nr.93, judetul Bistrita-Nasdud,

codul postal 427345.
Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafatd totala in metri patrati: suprafatd construitd la sol: 267 mp, imobil inscris in Cartea

funciard nr.26139 Teaca.
Nr. etaje: Parter

Curte exterioara: Curtea este partial pavatd, asigurand o suprafatd pland si accesibil3
pentru scaune rulante. Spatiul verde este amenajat cu pomi fructiferi, flori, oferind un

mediu relaxant, infrumusetat cu decoratiuni vesele de gradina.
Nr. total camere: 7 din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 5;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

c¢) nr. spatii comune: 1;



d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 3 - 2 pentru beneficiairi si 1 baie pentru
personal, nr. camere de dus/baie: 2 bai pentru beneficiari;

e) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospoddrire,
intretinere, reparatii, deservire: 0;

Alte spatii cu diverse destinatii: spatii auxiliare destinate depozitdrii si desfasurdrii
activitdtilor administrative si o constructie anexa cu destinatie de magazie.

“Spai;lul este accesnblhzat
DIn exterior (c dlrea)
[]In interior(Da /Nu g

Programul de functxonare a servncnulu& soaal
"IPermanent (24 h dm 24)

[ Zilnic: -

nr. de ore/21 -

nr. de znle/saptamana

Art.3 Scopul servncnulw soc:al

(1) Scopul serviciului social ,Centrul pentru Viatd Independentd Teaca” este de a
furniza servicii integrate de sprijin, asistentd, abilitare si dezvoltare a deprinderilor de viata
independentd pentru persoane adulte cu dizabilitdti, in vederea cresterii autonomiei
personale, participdrii active si incluziunii in comunitate, prevenirii institutionalizarii si
sustinerii procesului de dezinstitutionalizare, prin interventii individualizate realizate de
echipa multidisciplinara, conform nevoilor si optiunilor beneficiarilor.

(2) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independentd Teaca” desfdsoara activitati
in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile, in sfera protectiei persoanelor
adulte cu dizabilitdti, promoveazd si faciliteazd integrarea/reintegrarea socialda a
beneficiarilor, acorda servicii de recuperare/reabilitare, in scopul mentinerii sau ameliorarii
statusului biopsihosocial al beneficiarilor, acordd servicii de suport acestora, in vederea
depésirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul pentru Viatd Independenta Teaca” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 privind asistenta sociala, cu modificdrile si completarile
ulterioare, Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.507/2026 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati, cu modificdrile si completdrile ulterioare - ANEXA nr.2

Standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicifle sociale de locuire asistatd

in comunitate pentru viatd independentd destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, tip
locuintd protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati si centru pentru viatd independenta.
Art.5 Accesarea serviciului
(1) Serviciul social se acceseaza pe baza dispozitiei directorului general al Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud.



(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile si completarile ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de admitere prin decizia Comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap si dispozitia directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, se incheie intre FSS gi beneficiar/
reprezentantul legal un contract de servicii sociale, completat conform modelului aprobat
prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin
Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de
furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de
fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor
sociale acordate ca mdsura de asistentd sociald.

(4) Dupd incheierea contractului de servicii sociale cu persoana solicitanta, furnizorul
informeazd, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd administrativ-
teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevdzut in
anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretuiui si solidaritdtii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cerere de solicitare a serviciilor oferite in centru (a persoanei aflate in dificultate,
reprezentantului legal, alt membru de familie sau alte persoane fizice sau juridice care
constatd situatia de dificultate cu care se confruntd persoana respectivd), dupd caz;
“b) copie de pe actele de identitate si stare civila ale beneficiarului;

¢) copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupd caz sau a tutorelui;

d) copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de
valabilitate, Program individualizat de reabilitare si integrare sociala (PIRIS);

e) copie a documentului care atestd reprezentarea legald, dupa caz;

f) acte medicale din care sa rezulte diagnosticul si medicatia (bilete de iesire din spital,
examene recente de la medici specialisti, alte situatii, dupa caz);

g) investigatii paraclinice ale persoanei aflate in dificultate, daca este cazul;

h) adeverintd de la medicul de familie, pentru accesarea serviciilor in colectivitate, cu
mentionarea situatiei in care persoana cu dizabilitdti este sau nu in evidentd cu boli infecto-
contagioase;

i) adeverintd de venit/ultimul talon de pensie, pentru persoana aflatd in dificultate, cat si
pentru apartindtor/reprezentant legal, dupa caz;

j) raportul de anchetd sociald efectuat de primdria de domiciliu si/sau de personalul de
specialitate al serviciului social unde are domiciliul/resedinta, persoana aflatd in dificultate,
dupa caz;

k) dovada eliberatd de serviciul specializat al primdriei In a cdrei razd teritoriald isi are
domiciliul sau resedinta persoana aflata in dificultate, prin care se atesta ca acesteia nu i s-
au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate,
conform prevederilor art.19 lit.d) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2007, dupa caz;

) contract de furnizare a serviciilor sociale si angajamentul de plata care face parte
integranta din contract, dupa caz;

(6) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul ,Centrului pentru Viata
Independenta Teaca” sunt:

a) sa aibd domiciliul pe raza judetului Bistrita-Ndsaud;
b) s detind un certificat de incadrare in grad de handicap, PIRIS revizuit, in termen de
valabilitate;



C) accesarea serviciului in ,Centrului pentru Viatd Independentd Teaca” se realizeaz3 numai
in cazul in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se poate realiza Ia
domiciliul persoanei sau in comunitate;
d) persoane, cu vérsta de peste 18 ani, incadrate in grad de handicap grav, accentuat,
mediu gi ugor, care detin certificat de ncadrare in grad de handicap n termen de
valabilitate;
e) lipsa sustingtorilor legali;
f) familia/sustindtorii legali care se afl§ n imposibilitatea de a ntretine persoana cu
dizabilitéti, din diverse motive;
g) lipsa altor posibilitsti de acordare a asistentei sociale in comunitate (asistent personal
profesionist);
h) lipsa serviciilor sociale adecvate Tn comunitatea de provenientd a persoanei cu
dizabilitate;
i) concordanta dintre nevoile persoanei cu dizabilitati si serviciile de locuire asistats in
comunitate pentru viatd independent3 pentru persoanele cu dizabilititi;
j) Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-N&siud emite decizia de
admiterea in ,Centrul pentru Viatd Independentd Teaca” pentru persoane adulte cu
dizabilitati ca masurd de protectie speciald;
k) persoanele cu dizabilitdti care au stabilit aceastd misuri de protectie speciald sunt
admise, in limita locurilor disponibile, in ,Centrul pentru Viatd Independentd Teaca” pentru
persoane adulte cu dizabilitdti, conform procedurii de admitere a beneficiarilor;
i) persoanei adulte cu dizabilitdti fi vor fi acordate servicii sociale in baza unui contract de
furnizare a serviciilor incheiat si a angajamentului de platd parte integranta a contractului,
dupa caz, in conditiile legii.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor: _
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
C) scopul contractului a fost atins;
d) retragerea licentei de functionare a centrului:
e) forta majord, dacs este invocats;
f) alte situatii prevéizute in procedura privind incetarea acorddrii serviciilor, elaborat§ de
centru, avizatd de Comisia de monitorizare a Sistemuiui de Control Intern Managerial
(SCIM) si aprobat¥ de directorul general, cu respectarea standardelor minime de calitate si
care a fost adusd la cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face In baza unei decizii motivate a
furnizoruluLde servicii, emisa in forma scris3.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum
5 Zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd:

[1DA  [X]NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art.36~1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile §i completdrile ulterioare,
respectiv:
a) sd li se respecte drepturile $i libertdtile fundamentale, f&r3 discriminare;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
c) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale
i mdsurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;



d) s# participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) s4 li se asigure péstrarea confidentialitatji asupra informatiilor furnizate si primite;

f) s& li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sé fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar dacd sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sd li se respecte demnitatea gi intimitatea;

i) s& participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de
interventji, dacd acestea existd;

j) s& participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatjile confidentiale pot fi dezvéluite fdra acordul beneficiarilor in conditiile
previzute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si
completérile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitjile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusi in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
c) pentru protectia vieti, integritdtii fizice sau a sdndtatii persoanei, in cazul in care aceasta
se afld in incapacitate fizic4, psihicd, senzoriald ori juridica de a-gi da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art.36°2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv:

a) s& furnizeze informatji corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald
si economica;
b) s& participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
c) s& contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului §i de situatia lor materiald;
d) s comunice orice modificare intervenitd in legdtura cu situatia lor personala;
e) s& respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

Art.7 Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmdtoarele:

Servicii/Activititi de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:
a) gzduire pe perioadé determinatd, in conditiile prevdzute de legislatia in vigoare si de
contractul de furnizare a serviciilor sociale;
b) asigurarea alimentatiei, prin furnizarea hranei zilnice, respectiv 3 mese principale si, dupa
caz, gustdri si hidratare, cu respectarea recomandarilor nutritionale, a stdrii de sandtate si
a preferintelor beneficiarilor;
¢) asistentd si ingrijire personald: ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii
Zilnice, ajutor pentru efectuarea activitdtilor de bazd si instrumentale ale vietii zilnice,
precum si supravegherea beneficiarilor, in functie de nevoile individuale;
d) asistentd medicald: asistentd medicald asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale,
ca, de exemplu, monitorizarea stdrii de sdndtate, administrarea tratamentului oral si
injectabil (in funciie de competente), colaborarea cu medicul de familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi, managementul durerii, conform
recomandarilor medicale;




e) functionald: activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viat4 independents, ca, de
exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi
de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei sandtati, deprinderi de autogospodarire,
deprinderi de interactiune, luarea de decizii, terapie ocupationald, ergoterapie,
kinetoterapie, masaj si terapii de relaxare, artterapie, ca, de exemplu, picturd sau desen,
decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica, teatru, activitati/exercitii de
stimulare psihicd, senzorial¥ si motorie;

f) in conformitate cu prevederile Anexei nr.2 la Ordinul nr.507/2026, in cadrul ,Centrului
pentru Viatd Independentd Teaca” se asigurd, pe langd servicile de bazd, si
servicii/activitat complementare, respectiv: recuperare fizica si neuromotorie, stimulare
cognitivd, consiliere social§ si psihologicd, orientare si sprijin pentru integrare/reintegrare
pe piata muncii, precum si alte activitati de abilitare si reabilitare, in functie de nevoile
individuale ale beneficiarilor, servicii care sunt:

1. furnizate de personalul de specialitate din cadrul ,Centrului pentru Viata
Independentd Teaca”, serviciu social care face parte din structura Complexului de Servicii
Sociale Nuseni, aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd Social3 si Protectia
Copilului Bistrita-N&sdud, in baza atributiilor specifice previzute in fisele de post si cu
respectarea competentelor profesionale si a legislatiei in vigoare;

2. asigurate de urmétoarele categorii de personal de specialitate: asistent social,
instructor educatie, instructor ergoterapie, terapeut ocupational, iar beneficiarii «Lentrului
pentru Viatd Independentd Teaca” au acces la aceste servicii in baza evaludrii nevoilor
individuale si a planului personalizat, in vederea mentinerii sau dezvoltirii autonomiei
personale, cresterii gradului de independentd si facilit3rii participarii active la viata
comunitatii;

g) insertie/reinsertie sociald/integrare/reintegrare social3: facilitarea accesului beneficiarilor
la serviciile comunitare, educationale, medicale, culturale si recreative, informare si
consiliere privind problematicile sociale §i drepturile beneficiarilor, servicii de asistenta
sociald, specifice profesiei, prevdzute in Statutul asistentului social, consiliere psihosocialg,
activitati de socializare Si petrecere a timpului liber, orientare profesionald si suport pentru
angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat;

h) dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viat3 independentd, prin sprijinirea
beneficiarilor in dobandirea si mentinerea autonomiei personale, a capacitatii de luare a
deciziilor si de gestionare a activitdtilor cotidiene, in vederea participdrii active la viata
comunitatii.

Servicii/Activititi complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):

a) activitdti de voluntariat si participare comunitar;

b) sprijin pentru dezinstitutionalizare si integrare in comunitate (evaluarea Ssi pregatirea
beneficiarilor pentru tranzitia din centru, dezvoltarea deprinderilor de viatd independents,
facilitarea accesului Ia servicii si resurse comunitare, mediere si acompaniere in relatia cu
institutiile, precum si monitorizarea procesului de integrare in comunitate);

C) alte servicii specializate identificate Ca necesare in cadrul procesului de evaluare Si
planificare individualizats.

(2) Activitati pentru Cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:

a) promovarea misiunii, valorilor si obiectivelor serviciului social;

b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg cu
privire la activitatea desfsurats sl serviciile oferite;

€) promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora;

d) dezvoltarea si mentinerea relatiilor de colaborare cu institutii publice, organizatii

b

néguvernamentale si alti parteneri comunitari;




e) organizarea de activititi si evenimente la care participd membri ai comunitdtii, in vederea
facilitdrii incluziunii sociale a beneficiarilor;

f) elaborarea, aplicarea si revizuirea instrumentelor si procedurilor utilizate in procesul de
acordare a serviciilor sociale;

g) dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite, in functie de nevoile identificate ale
beneficiarilor;

h) asigurarea participdrii personalului la programe de formare profesionald continua si
perfectionare.

i) efectuarea evaludrii anuale a gradului de satisfactiei a beneficiarilor (si a famililor acestora)
pentru adaptarea interventiilor;

(3) Pentru realizarea activitatilor prevdzute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele
resurse:

a) materiale: spatii adaptate pentru terapie ocupationald, echipamente IT pentru digitalizare,
consumabile de biroticd, materiale specifice pentru atelierele recreative si mijloc de transport
adaptat;

b) umane: personal specializat (asistent social, psiholog, infirmieri, asistent medical) si
voluntari;

c) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, sponsorizari, donatii si proiecte cu finantare nerambursabild.

Art.8 Structura organizatoricd, numdarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciui social ,Centrul pentru Viatd Independenta Teaca” functioneaza cu un
numir total de 8 posturi, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud
nr.57/2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea si completarea
Hot3rarii Consiliului Judetean nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului
general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud, din care:

a) personal de conducere: conducerea serviciului social este asiguratd de cdtre seful
Complexului de Servicii Sociale Nuseni, aflat in subordinea directorului general adjunct
(protectia copilului si @ persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: personal de specialitate gi auxiliar: 8
posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urm3toarele activitati care pot fi
desfisurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activit3tii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completdrile ulterioare:
activitdti educative, recreative, de socializare gi petrecere a timpului liber desfasurate in
folosul beneficiarilor sau, dupd caz, activitati specializate, potrivit domeniului studiilor
absolvite (gsistenté sociald, psihologie, kinetoterapie, masaj, asistentd medicala etc.).

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmédtoarele activitdti pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificirile si completdrile ulterioare: nu este cazul.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfagurdrii practicii studentilor la
asistentd sociald sau alte specializdri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventjiilor de colaborare cu universitdtile, incheiate in
conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor gi studentilor, cu
completérile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: institutii de
invatdmant superior. Elevii si studentii isi desfdsoard activitatea de practicd sub indrumarea
unui coordonator desemnat de serviciul social, cu respectarea normelor privind
confidentialitatea, protectia datelor cu caracter personal, drepturile beneficiarilor si a
regulamentului de organizare si functionare al centrului, fard a desfésura in mod independent
activitati care revin exclusiv personalului de specialitate.



(5) Angajarea/contractarea/sanc;ionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeazg cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dup caz: Legea nr.53/2003 - Codu|
muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, etc.

(6) Pentry activitdtile de abilitare/reabilitare/recuperare functionald si insertie/
reinsertie socialé/integrare/reintegrare sociald pot fi incheiate contracte de prestsri servicii.

Raportul nr,
beneficiari)

de angajati/nr. de beneficiari este de 0,8 (8 angajati/10
e B,
Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurs coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfdsurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care ny Isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizgrii serviciilor sociale, Codulyi muncii etc.;

|

C) propune participarea personaluly de specialitate |a programe de instruire Si

d) colaboreazj cy alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtitirii permanente g
instrumentelor Proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum $i pentru identificarea celor
mai bune servicii care s rdspund3 nevoilor Persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfdsurare a raporturilor de muncy dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune fy rului de servicii sociale structura organizatoricd si numarul de personal;
h) desfisoars activitati pentru Promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazg orice sesizare care ii este adresatd, referitoare Ia ncalcsri

regulamentului de organizare si functionare;
) reprezint serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupg Caz, cu autoritdtile
§i institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdindtate, precum si in

justitie;

0) asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunogtinty atat Personalului, cat s
beneficiarilor a Prevederilor din regulamentyl propriu de organizare $i functionare;



medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfésurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevézute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile §i
completdrile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd:

a) asistent medical generalist (325901) - 2 posturi;
b) instructor de ergoterapie (325503) - 1 post;
c) terapeut ocupational (263419) - 1 post;
d) instructor de educatie (531203) - 1 post;
e) infirmierd (532103) - 3 posturi.
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfasoara activitatea conform competentelor Si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiari si colegii de muncé, respecté Codul etic aprobat de FSS;
¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului i respect3 relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum i
la cursurile de formare profesionald continug;
e) lucreazé in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicil sociale in vederea
solutiondrii cazurilor;
f) in activitatea desf3suratd, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime
de calitate aplicabile;
g) sesizeazad conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
i) face propuneri de imbungtatire a activittii in vederea cresterii calitdtii serviciului gl
respectdrii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curatenie, spélitoreasd, gofer, bucgtar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comunAserviciilor sociale din structura Complexului
de Servicii Sociale Nuseni, respectiv Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitdti Nuseni (CIAPAD Nuseni), Cdminul pentru Persoane Varstnice Nuseni Si
Centrul pentru Viatd Independentd Teaca, si este asigurat de Compartimentul Administrativ
si Gospoddrire, subordonat sefului de centru si coordonat metodologic de cdtre seful
Serviciului Patrimoniu, Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul DGASPC
BN si are in componentd 8 posturi de executie, astfel:

a) 1 administrator;
b) 4 muncitori calificat (fochist/paza);
¢) 1 muncitor calificat (lenjer);
d) 1 ingrijitoare;
e) 1 sofer.
(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.
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Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituity pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau far§ personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:
a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/
alesi prin vot de cétre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizérii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat gi obtinut licenta de
functionare a serviciului ~Centrul pentru Viatd Independent3 Teaca", a respectirii
standardelor minime de calitate;
b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

Uz personal, amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaz3 activitatile derulate in centry §i propune mdsuri si programe de imbunatétire
a acestora;

C) dupd caz, isi exprim4 acordul prealabil cu privire Ia incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu g respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face Incompatibila gdzduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul

(5) in aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia s§ se
asigure c8 se respectd urmitoarele conditii:
a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire Ia motivele masurii de incetare/
sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
C) respectarea dreptului beneficiarului de a Prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfisoars in mod secret;
f) decizia se adopts cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti;

(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu €xceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarez
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare i pentru

sociale aprobat de furnizoryl de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat
prin Ordinul ministrului muncii sisolidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului Si
egalitdtii de sanse nr.1040/6296/2024.

(2) Finanfarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu
respectarea prevederilor legale, dupd caz, din urmdtoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretindtorilor acestora: |
este stabilitd contributie a beneficiarului;
0 nu este stabilit} contributie a beneficiaruiui,
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b) bugetul local al Judetului Bistrita-Ndsaud:
DA
O NU

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuregti:

O DA

X NU

d) bugetul de stat:
DA
O NU

e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice d'm”
| tard gi din strdinatate:

DA
ONuU

f) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile:
X DA
ONU

| g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare:
DA
O NU

000000000

C.G.A./CAA./1 ex
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Anexa nr.6
la Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr. din 2026

REGULAMENT
R de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Nuseni”

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
O0Da X Nu 879.1.1.CR.D

Denumirea serviciului social: ~Centrul de fngrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti Nuseni”, cod serviciu social 879.1.1.CR.D, este infiintat de
cdtre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia General§ de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud prin Hotdrarea Consiliului Judetean
Bistrita-Nasdud nr.86/2021.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalu! serviciului
social gi furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generalj de Asistentd Social3 si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud
Adresa completd: localitatea Bistrita, judetul Bistrita-N&dsdud, str.Horea nr.20, codul postal
420133,
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020

Categoria: |
Public :
| O Privat |

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face Servicii sociale cu cazare

parte din clasa/ 1. Servicii rezidentiale |
Categoria/tipul major al | X 1.1. Centre rezidentiale |
serviciilor sociale: 2. Servicii de suport cu cazare |

L1 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald |
Servicii sociale f&r cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fard cazare

[0 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare .I
[0 3.2. Centre de zi !
[ 3.3. Centre de zi de socializare tip club |
O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului |
U 3.6. Servicii de pregétire si distribuire a hranei |
L 013.7. Servicii de suport |




1 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate
[ 4.1. Locuintd protejata

O 4.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se O Copil - C;

adreseazi urmétoarei/ | X1 Persoana adulta cu dizabilitati: D;
urmétoarelor categorii | O Persoand varstnica: PV;

de beneficiari: [ Victime ale violentei domestice: VD;

I Persoané fara adapost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
o victime ale traficului de persoane;

« agresori violentd domestica;

» persoane cu diverse adictji;

» persoane private de libertate;

» persoane sanctionate cu masurd educativa sau pedeapsa
neprivativa de libertate;

e persoanele victime ale infractiunilor;

» someri de lungé duratd;

| e persoanele cu afectiuni psihice;

» apartindtori ai persoanelor beneficiare;
o altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1.CR.D (cod
serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-D-I)

Detine licentd de functionare: Seria LF nr. 0000290 si este eliberatd de catre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitéti, la data de 23.02.2023
Capacitate: 36 beneficiari

[

Serviciul social este organizat:
[] Cu personalitate juridica
F&réd personalitate juridica

| FSS percepe pentru accesarea serviciului social 0 contributie din partea beneficiarului/
reprezentantului legal/sustindtorului legal:

Da

O Nu

Adresa serviciului social: localitatea Nuseni, str.Principald nr.241, judetul Bistrita-Nasaud, cod
postal 427200

Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafaté totald in metri patrati: 810 mp, imobil inscris in C.F. nr.25552 Nuseni

Nr. etaje: Centrul este structurat pe doud pavilioane, respectiv pavilionul A (P+M) si pavilionul
Bl (P+M)
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un mediu relaxant,

Nr. total camere: 38, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 16 (Pavilion A)+ 2 ( Pavilion B1);

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 4 (1-kinetoterapie, 1-electroterapie, 1-
cabinet medical, 1- asistent social);

C) nr. spatii comune: 1 (club/sala de mese);

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 15, nr. camere de dug/baie: 15;

e) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 0

Alte spatii cu diverse destinatii: spaldtorie, curte.

Spatiul este accesibilizat:
Oin exterior clé‘d‘irea) Nu
Ofn interiorDay Nu

| Programul de functionare a serviciului social:
XPermanent (24 h din 24)

O Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/s&ptimans: ......

Art.3 Scopul serviciulyi social

Serviciul social ,Centrul de Ingrijire i Asistent pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Nuseni” are drept scop de a asigura, in regim institutionalizat servicii medicale si sociale, conditii
corespunzdtoare de gdzduire si de hrang, reécuperare si readaptare, activitati de petrecere a
timpului liber, asistentd social§ si psihologics, respectand drepturile persoanelor cu dizabilit3ti
admise gi care sunt temporar private de mediy| familial.

Art.4 Cadrul legal de infilntare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cuy cazare ,Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Nuseni” functioneazy cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011 privind asistenta socialg, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cuy handicap, republicatd, cu modificirile si completérile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului, precum si alte acte normative
incidente in domeniul asistentei sociale, sanatatii, protectiei drepturilor persoanelor cy
dizabilitati, securitatii si s&ngtatii in muncd, prevenirii si stingerii incendiilor, protectiei datelor
CU caracter personal si controlului intern managerial.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului §i solidaritstii sociale nr.507/2026 privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cy
dizabilitati, cu modificirile si completérile ulterioare - ANEXA nr.1 Standarde specifice minime
de calitate obligatori pentru servicii sociale cu cazare de tp Centru de abilitare S/ reabilitare
pentru persoane adulte cy dizabilitati, Centru de ingrijire si asistentd pentru persoane adyfte
cu dizabilitdy,



Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi pe baza dispozitiei directorului general al Directjei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

(2) FSS aplicé procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a
serviciilor sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile
si completdrile ulterioare.

(3) Dupé aprobarea cererii de admitere prin decizia Comisiei de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap si dispozitia directorului generai al Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un
contract de servicii sociale, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu
respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului gi solidaritétii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractuiui de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizoru! de servicii sociale
serviciului public de asistentd sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mdsurd de asistentd
sociald.

(4) Dup3 incheierea contractului de servicii sociale cu persoana solicitantd, furnizorul
informeaz3, in scris, serviciul public de asistenta sociald pe a cirui razé administrativ-teritoriald
isi are domiciliul sau regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr.2 la
Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatji sociale nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cerere de admitere tip, a persoanei aflate in dificultate, reprezentantului legal, alt membru
de familie sau alte persoane fizice sau juridice care constatd situatia de dificultate cu care se
confrunt3 persoana respectivd, dupa caz;
b) copie de pe actele de identitate si stare civild ale persoanei aflate in dificultate;
¢) copie de pe actul de identitate al reprezentantului legal, dupa caz;
d) copie a documentului care atestd reprezentarea legala;
e) copie de pe Certificatul de incadrare in tip si grad de handicap si a anexelor aferente, Plan
individual de servicii (PIS) si Program individual de reabilitare si integrare sociald (PIRIS), al
persoanei aflate in dificultate, n termen de valabilitate;
f) acte medicale din care sa rezulte diagnosticul si medicatia (bilete de iesire din spital, examene
recente de la medici specialisti, alte situatii, dupa caz);
g) investigatii paraclinice ale persoanei aflate in dificultate, daca este cazul;
h) adeverinta de la medicul de familie, pentru intrarea in colectivitate, cu mentionarea situatiei
in care persoana aflata in dificultate este sau nu in evidentd cu boli infecto-contagioase;
i) adeverintd de venit pentru persoana aflatd in dificultate, cit si pentru apartingtor/
reprezentant legal, uitimul talon de pensie, dupa caz;
i) raportul de anchetd sociala efectuat de primdria de domiciliu si/sau de personalul de
specialitate al serviciului social unde are domiciliul, persoana aflatd in dificultate, dupa caz;
k) dovada eliberatd de serviciul specializat al primériei in a cdrei raz teritoriald isi are domiciliul
sau resedinta persoana aflata in dificultate, prin care se atestd cd acesteia nu i s-au putut
asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate, conform
prevederilor art.19 lit.d) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2007, dupa caz;
1) decizia de admitere emisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Bistrita-
Nasaud;
m) dispozitia de admitere emisa de directorul general al Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;
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n) contract de furnizare a serviciilor sociale si angajamentul de platd care face parte integrantj
din contract.

(6) Criteriile de eligibilitate previzute de reglementsrile legale in vigoare cy privire la
acordarea de servigji Ssociale pentry Categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art.1

b) s& deting un certificat de incadrare in grad de handicap, si anexele la acesta (PIS, PIRIS),
intermen de valabilitate:

c) Persoane, cu varsta de peste 18 ani, incadrate in grad de handicap grav, accentuat, mediy
si usor, care detin certificat de fhcadrare fn grad de handicap n termen de valabilitate;

d) lipsa sustintorilor legali;

e) familia/sustingtori; legali care se afl§ n imposibilitatea de a intretine persoana Cu dizabilitti,
din diverse motive;

f) lipsa altor posibilitati de acordare a asistentei sociale n Comunitate (asistent personal
profesionist):

g) admiterea persoanelor cy dizabilititi in »Centrul de fngrijire si Asistentd pentry Persoane
Adulte cu Dizabilit&ti Nuseni” se realizeazd numaj in cazul in care asistarea, ingrijirea,
recuperarea say protectia nu se poate realiza Ia domiciliul persoanei sau in comunitate;

h) s& fie persoany fara locuints, venituri s Persoane suport care s§-i ofere sprijin si ingrijire sau

in limita locurilor disponibile, in »Centrul de Ingrijire si Asistentd pentry Persoane Aduite cy
Dizabilitstj Nuseni" pentry Persoane adulte cy dizabilitsti, conform procedurii de admitere 3
beneﬁciarilor;

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Serviciile inceteazs in urmdtoarele situatii:
a) la cererea scrisd a beneficiarulyi care are prezervats capacitatea de discernémént; dacd este
de acord, beneficiarul va comunica n cerereg scrisd domiciliul say resedinta unde pleacd dupj
incetarea acordarii serviciului; in situatia in care beneficiarul comunicd adresa, in termen de 5
Zile, Furnizorul de servicii sociale va notifica servicjy| public de asistenta social pe a cérei razg
teritoriald va locyj beneﬁciarul;
b) la cererea reprezentantulyij legal, insotit¥ de un angajament scris prin care acesta se obligg

CU acordul institutiei res

d) la expirarea termenulyi prevazut in contract;

e)in cazul in care ~Centrul de Ingrijire si Asistents pentry Persoane Adulte cy Dizabilit3ti Nuseni”
Nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare say se inchide, cy obligatia de 3 solutiona
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impreuna cu beneficiarii sau reprezentantit legali, cu 30 de Zile anterior datei incetarii, transferul
beneficiarului/beneﬁciarilor;

f) in cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale si/sau nu respectd in mod
regulat Regulile centrului, pe baza hotdrarii unei comisii formate din seful Complexului de
Servicii Sociale Nuseni si, un reprezentant al Furnizorului de servicii sociale, managerul de caz
sau un reprezentant al serviciului social rezidential si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

g) In cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele); in aceste situatii, Furnizorul de servicii sociale
asigurd, in conditii de sigurantd, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;

h) in caz de deces al beneficiarului.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptui de a fi informat si de a-gi exprima
punctul de vedere, in conditiile prevdzute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum 5
Jile lucritoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

[JDA  [X]NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevézute Ia art.36”1 alin.(1) din
Legea asistentel sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv:
a) s4 li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
C) sé li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale §i
masurile legale de protectie, precum si informatji privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;
d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
f) s& li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
g) sé fie protejafl de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizi,
chiar dac sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;
h) s3 li se respecte demnitatea si intimitatea;
i) s& participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de
interventji, daca acestea existd;
j) séa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma
numai in formé scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fard acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.36~1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile §i
completdrile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale 0 prevéd in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

c) pentru protectia vietji, integritaii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se
afld in incapacitate fizica, psihica, senzoriald ori juridica de a-si da consimtamantul.



economicy;
b) sé participe Ia procesul de furnizare 3 serviciilor sociale;

C) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor Materiala;

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cy persoana
beneficiar;

2. gézduire pe perioads determinats;

3. asigurarea conditiilor de igien si ingrijire a sandtétii;

4. asigurarea activitatii educationale, recreative si de socializare;

5. servicii de recuperare gj reabilitare, consiliere psihologic3, consiliere sociald, terapie
ocupa];ionalé/ergoterapie;

6. deprinderi de viatd independents: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive,
dezvoltarea si consolidarea deprinderilor Zilnice, dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de
comunicare, dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de mobilitate, dezvoltarea $i consolidarea
deprinderilor de autoingrijire, dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de interactiune;

7. implicare si participare sociala;

b) de informare 3 beneﬁciarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sy de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

4. elaborarea de rapoarte de activitate;
. intocmirea periodicd si corects 3 statisticilor specifice ctre institutiile abilitate;
movare a drepturilor beneficiarilor $i @ unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac Parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitat;:
1. informare §i promovare a drepturilor beneficiarilor (materiale informative, mass-

media);



2. campanii de informare si promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini
pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omuilui in general, precum si de prevenire a
situatjilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare;

3. participare la activititi organizate de organizatii non-guvernamentale, fundatii,
comunitate etc. privind drepturile beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a situatjilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare;

4. facilitarea accesului beneficiarilor la institutjile abilitate pentru promovarea si apararea
drepturilor omului;

5. aplicarea de chestionare privind identificarea formelor de abuz si elaborarea de planuri
de actiune pentru prevenirea acestor situatii;

6. utilizarea imaginii si/sau datelor persoanele ale beneficiarilor numai in baza acordului
scris al acestora/reprezentantilor legali, dupa caz.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmédtoarelor activitat:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. asigurareare surselor umane calificate conform specialitatilor;

4, asigurarea permanentei serviciului social pe timp zi si pe timp de noapte (24 de ore
din 24 de ore);

5. respectarea standardelor de calitate ale serviciilor;

6. aplicarea de chestionare privind gradul de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantului
legal fat¥ de serviciile oferite;

7. desfasurarea unor programe de perfectionare la locul de munca a tuturor categoriilor
de personal implicat in procesul de furnizare servicii sociale;

8. monitorizarea periodicd a activitatilor derulate in procesul de furnizare servicii sociale;
e) de administrare a resurselor financiare, materiaie si umane ale centruiui prin realizarea
urm3toarelor activitati:

1. asigurarea permanentd a resurselor financiare §i umane pentru desfagurarea in
conditji optime a activitatii;

2. asigurarea organizarii §i gestiondrii in mod eficient a integritatii intregului patrimoniu
ai centrului in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

3. monitorizarea incadrarii in baremurile alocate beneficiarilor;

4, asigurarea conditiilor optime conform standardelor in vigoare pentru beneficiarii
serviciului;

5. depunerea diligentelor necesare executdrii reparatiilor curente necesare si asigurarea
dot3rilor necesare desfasurarii in bune conditii a tuturor tipurilor de activitati;

6. asigurarea de personal suficient si calificat conform prevederilor legale, precum Si
evaluarea periodica a performantelor acestora.

Servicii/Activititi complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):

a) recuperare fizica pentru imbunétitirea mobilitatii;

b) activitati socio-educative si recreative (excursii, ateliere de lecturd, socializare);

c) asigurarea de donatii suplimentare (imbréc3minte, materiale igienico-sanitare) prin
parteneriate cu ONG-uri/sponsori.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
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pentru adaptarea interventiilor;
C) atragerea de voluntari pentry diversificarea activitatilor recreative $i ocupationale;
d) implementarea unor proceduri specifice de Prevenire a infectiilor si asigurare a unui standard
inalt de igien si sigurants in spatiile comune.

(3) Pentru realizarea activitatilor previzute Ja alin.(1) sunt alocate urmatoarele resurse:
a) materiale: Spatii adaptate pentry terapie Ocupationald, echipamente IT pentru digitalizare,
consumabile de biroticd, materiale specifice pentru atelierele recreative si mijloc de transport

b) umane: personal specializat (asistent social, psiholog, kinetoterapeut, infirmieri, medic/
asistent medical) si o echipd de voluntari.

¢) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, Sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare nerambursabily.

Art.8 Structura organizatoricd, numrul de posturi gi categoriile de personal

(1) Serviciul social cy Cazare ,Centrul de fngrijire si Asistent3 pentry Persoane Adulte cu
Dizabilitti Nuseni” functioneazs conform prevederilor HotSrarii Consiliului Judetean Bistrita-
Nasdud nr.57/2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentry modificarea si completarea
Hotdrérii Consiliulyi Judetean nr, 160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general
de functii ale Directiei Generale de Asistentd Social $i Protectia Copilului Bistrita-N&sud, cuy
urmdtoarea structur de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asiguratd de citre seful de centry a Complexului
de Servicii Sociale Nuseni;

b) personal de Specialitate de ingrijire §i asistents - 30;

C) personal administrativ - 8;

d) voluntariA: 0.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmatoarele activitati care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutali cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificérile si completdrile ulterioare:
activitati educative, recreative, de socializare §i petrecere a timpului liber desfasurate in folosy|
beneficiarilor sau, dupd caz, activitati Specializate, potrivit domeniului studiilor absolvite
(asistent sociald, psihologie, kinetoterapie, Masaj, asistent3 medical etc.).

(3) In cadrui serviciului social, pentry urmatoarele activititi pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificdrile si
completdrile ulterioare: ny este cazul.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfagurdrii practicii studentilor Ia



(6) Pentru activitatile de abilitare/reabilitare/recuperare functionala si insertie/reinsertie
sociald/integrare/reintegrare sociald pot fi incheiate contracte de prestari servicii.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de 1/1,20 (1 angajam,z—o i|

| beneficiari) |

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributji ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul
serviciului gi propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc n mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor i intocmeste informiri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreazd cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbun&tatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calit&tii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care s& raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfsurare a raporturilor de muncs dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica §i numarul de personal;

h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care fi este adresats, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor *n cadrul serviciului pe care il conduce;

j) réspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului gi dispune,
In limita competentei, masuri de organizare care sa conduci la imbunatétirea acestor activitati
sau, dupa caz, formuleazd propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezinta serviciul In refatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile gi
institutjile publice, cu persoanele fizice gi juridice din tara gi din striingtate, precum gi in justitie;
m) asigurd comunicarea gi colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de
la nivelul primariei sau, dupd caz, si de ia nivel judetean, cu alte institutji publice locale si
organizatji ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmesgte proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitjului
bugetar;

o) asigurd fndeplinirea masurilor de aducere la cunogtintd atat personalului, cat §i beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributji prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatjii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s4 fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diplom3, respectiv studii superioare de lunga durata,
absolvite cu diploma de licenta sau echivalents in domeniul psihologie, asistentd sociala sau
sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplomd de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical,
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€conomic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experients de minimum trei ani in
domeniul serviciilor sociale.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de Specialitate de ingrijire si asistentd:
a) psiholog (263411) - 1 post;
b) asistent social (263501) - 1 post:
¢) medic primar (medicing de familiets (221108) - 1 post;
d) asistent medical generalist (325901) - 6 posturi;
e) asistent medical igiend si s8nitate publicd (325907) - 1 post;
f) infirmiery (532103) - 16 posturi;
g) educator (263508) - 1 post;
h) kinetoterapeut (226405) - 1 post;
i) masor (325501) - 1 post;
j) spéltoreasy (912103) - 1 post;

(2) Principalele atributii ale personalului de Specialitate:
a) isi desfisoar activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii §i colegii de muncs, respectd Codul etic aprobat de FSS;
C) isi indeplineste atributiile previzute in figa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) particip3 la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si Ia
Cursurile de formare profesional continua;
e) lucreazi in echipd si colaboreaz cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiongrii
Cazurilor;
f) in activitatea desfdsurats, respecta prevederile legale in vigoare §i standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeazd conduceri serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
Nerespectare a prevederilor Prezentului regulament, etc, ;
h) consemneazy activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social Si
intocmeste rapoarte periodice cu privire |a activitatea derulats;
i) face propuneri de imbunétitire a activitatii in vederea Cregterii calitatii serviciului §i respectrii
legislatiei. -

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de Specialitate aferent statului de functii se
inscriu in fisa postului, conform Standardelor minime de calitate,

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activittile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc,
(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/funciii diverse, cum ar fi:
istrator sau [
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b) 4 muncitori calificati (fochist-paza);
¢) 1 muncitor calificat (lenjer);
d) 1 ingrijitoare;
e) 1 sofer.

(4) Atributjile personalului administrativ sunt previzute in figa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fard personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:
a) reprezentant/reprezentant| ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alegi
prin vot de cétre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizdrii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului ,Centrul de Ingrijire i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Nuseni”, a respectarii standardelor minime de calitate;
b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la juarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc.);
b) analizeaza activitaile derulate in centru si propune masuri §i programe de imbunatatire a
acestora;
c) dupé caz, igi exprimé acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia n care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul
centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure
c3 se respecté urmatoarele conditii:
a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire {a motivele mésurii de incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentjalitate;
e) votul se desfagoara in mod secret;
f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezen.

(6) Conducétorul centrului are obligatia de a afiga procesul-verbal al gedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are
in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevézuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale
aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul
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ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitdtii de sanse
nr.1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea
prevederilor legale, dup caz, din urmétoarele surse:
a) contributia persoaneior beneficiare gi/sau a intretintorilor acestora:
este stabilitd contributie a beneficiarului; /

O nu este stabilit3 contributie a beneficiarului.
W TR L s R - TR
b) bugetut local al Judetului Bistrita-N&sgud: |

X DA
O NU I

) bugetele locale ale comunelor, oraselor s municipiilor, respectiv bugetele locale a!ej
sectoarelor municipiului Bucuregti:
O DA }
X NU |
d) bugetul de stat: |
(X DA /
O NU |
e) donatji, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din targ si |
din strdingtate: |
| DA Ji
| ONU

i

| ) fonduri externe rambursabile si nerambursabile: }

X DA
0O Ny !

| g) alte surse de finantare, in conformitate cy legislatia in vigoare: |
X1 DA |

|' O NU

000000000

C.GA./CAA/1 ex.
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Anexa nr.7

la Hotdrarea Consiliulyi Judetean Bistrita-N3s3ud nr. din 2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie
(de tip ambulatoriu) Bistrita”

__ Codul servi_ciylyi_sqcia_l: _
Serviciul este multifunctional (MF):

oDa X Nu

 |Lista codurilor:
881.3.1.CZAR.D

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciulyi
social si furnizorul de servicij sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FsS:

X Public
o Privat

2) Date privind serviciul social: o o
Serviciul social face

Servicii sociale cy Cazare |
parte din clasa/ | 1. Servicii rezidentiale |
categoria/tipul major al | 1.1. Centre rezidentiale '
serviciilor sociale: | 2. Servicii de suport cu cazare |

[1 2.1. Servicii rezidentiale de urgents socialj |
Servicii sociale f3r3 cazare
' 3. Servicii sociale de suport in comunitate, fard cazare
X 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare §i reabilitare
( L 3.2. Centre de zj
L1 3.3. Centre de zi de socializare tip club |
]] L1 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliyl beneficiarului |
|| LI 3.6. Servicii de pregdtire si distribuire 3 hranei
| 1'3.7. Servicii de suport |
O 3.8. Serviciul plasament familial
| 4 Servicii de locuire asistat§ in comunitate |
' D 4.1. Locuin protejats |

01 4.2. Centre pentru viatd independent
_— —_— _._—‘———_______ —e )




-

Serviciul social se
adreseazé urmatoarei/
urmatoarelor categorii
de beneficiari:

O Copil - C; .
X Persoand adulta cu dizabilitati: D; |
1 Persoana varstnica: PV;
O Victime ale violentei domestice: VD;
] Persoand fard adapost: PFA; '
[ Alte grupuri vulnerabile AGY, respectiv:
o victime ale traficului de persoane; |
\ » agresori violenta domesticd; |
o persoane cu diverse adictii; |
« persoane private de libertate; |
» persoane sanctionate cu masurd educativé sau pedeapsa |
neprivativd de libertate; ‘|
\ « persoanele victime ale infractiunilor; '|
\ | » someri de lungé durats; |
L

| o persoanele cu afectiuni psihice; |
« apartinatori ai persoanelor beneficiare;
s altele: ......... specificati ........

e == e

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului  serviciilor sociale):
881.3.1.CZAR.D (cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8899 Cz-D-1I)

Detine licenta de functionare: Detine Licentd de Functionare Cu seria LF nr. 0000801 l'
si este eliberatd de citre Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor ‘
persoanelor cu Dizabilitat, 12 data de 17.04.2025 |
\ Capacitate: 40 beneficiari/zi. |

Y L] » e .
Serviciul social este organizat:
[ Cu personalitate juridica |
Fira personalitate juridica |

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea beneficiarului/ |
reprezentantului legal/sustinatorului legal: |
O Da |
=l Nu J

Adresa serviciului social: municipiul Bistrita, str.Sucevei nr.1-3, judetul Bistrita-Nasaud,

codul postal 420099.

Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafatd totald in metri pétrati: 197 m?, inscris in Cartea Funciard nr.85811 Bistrita.

Nr. etaje: Parter

Nr. total camere: 12, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 6;

¢) nr. spatji comune: 3;

d) nr. spatii igienico-sanitare 2 si anume nr. toalete: 2,

e) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 0 bucatarie;

f) nr.camere/spatil destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,

intretinere-reparatii, deservire: 1 vestiar.




Structura functionaly este alcatuits din:

e 1saldde asteptare pentry beneficiari;

* 2 holuri;

* 1 cabinet medic Specialist;

e 1 cabinet masaj;
» 2 cabinete fizioterapie;
» 1 cabinet termoterapie;
e 1sal3 kinetoterapie;
* 1 grup sanitar pentru personal;
» 1 vestiar;

* 1 grup sanitar pentru beneficiari.
Accesul beneficiarilor la serviciile terapeutice se realizeazd prin intrarea situatd la parteryl
clddirii, aceasta fiing prevdzuts cu rampd de acces, asigurand accesibilitatea persoanelor cu
dizabilitati locomotorii. - .
Spatiul este accesibilizat: | |

Oln exterior clédirea) Nu

[In interior, Nu

Programul de functionare a serviciului social*):
DOPermanent .
B Zilnic: |
nr. de ore/zi: 8 ’

nr. de zile/s3ptmang: 5 ( luni-vineri) |
Art.3 Scopul serviciului socia]

minime de calitate aplicabile.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” functioneazg cy respectarea prevederilor cadrului general de
Organizare sj functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011 privind
asistenta socials, cy modificdrile si completdrile ulterioare, Legea nr.448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicats, cy modificdrile si
completdrile UIterioare, a altor acte normative secundare aplicabile domeniului, precum si
alte acte normative inCidente in domeniul asistentej sociale, s@nattii, protectiei drepturilor
persoanelor cy dizabilitati, securitatii si sdndtétii in muncd, prevenirij Si stingerii incendiilor,
protectiei datelor cy caracter personal si controlului intern managerial.

de calitate pentru servicijle sociale destinate Persoanelor adulte cy dizabilltéti - Anexa nr.6
Standarde specifice minime de Galitate obligatorii pentry SEervicif sociale organizate ca Centre
de zi pentry Persoane adulte cyy d/'zab/V/'tifi s/ Centre de servicii ae recuperare neuromotorie
ae tip ambuiatoriy pentru persoane adufte ¢y aizabilitay,

Art.5 Accesarea serviciuluij

(1) Serviciul social se acceseazg in conditiile prevdzute de Legea nr.292/2011 3
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asistentei sociale i ale legislatiei speciale privind protectia persoanelor adulte cu dizabilitati,
pe baza:

a) cererii de admitere adresate furnizoruiui de servicii sociale;

b) dispozitiei Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud sau a altor acte administrative previzute de legislatia in
vigoare, dupa caz.

(2) Directia General de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud aplicd
procedura de admitere cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevdzute de Legea nr.292/2011 side procedurile operationale aprobate la nivelul institutiei.

(3) Dupd aprobarea admiterii, intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar sau
reprezentantul legal se incheie Contractut de furnizare servicii sociale, in conformitate cu
modelul-cadru aprobat prin Ordinul nr.1.126/2025.

(4) Dupé incheierea contractului de furnizare servicii sociale, furnizorul informeaza
serviciul public de asistentd sociald competent, cu respectarea prevederilor legale apiicabile.

(5) Documenteie solicitate la admitere sunt:

a) cerere de admitere;
b) copie act de identitate si stare civilg, dupa caz;
c) copie act de identitate reprezentant legal, dupa caz;
d) copie certificat de incadrare in grad de handicap, valabil, PIRIS;
e) ultimul talon de pensie sau adeverintd de venit;
f) raportul de ancheti sociala
g) documente medicale relevante (scrisori medicale, bilete de externare, investigatii etc.);
h) acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
(6) Criterii de eligibilitate:
a) sunt persoane adulte incadrate in grad de handicap;
b) necesitd servicii de recuperare neuromotorie sifsau terapii specifice;
¢) au domiciliul sau resedinta in judetul Bistrita-Nasaud ori in alte situatii prevazute de lege;
d) indeplinesc criteriile stabilite prin iegislatia in vigoare si procedurile interne ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald i Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea furnizérii serviciilor sociale se realizeazi in conditiile prevézute in Contractul
de furnizare servicii sociale si in Procedura privind incetarea acordarii serviciilor, aprobatd ia
nivelul furnizorului, in urmatoarele situatii:

a) la solicitarea beneficiarului;

b) la solicitarea reprezentantului legal;

c) la expirarea perioadei pentru care au fost acordate serviciile, dacd acestea nu sunt
prelungite;

d) in cazul in care beneficiarul nu mai indeplineste criteriile de eligibilitate;

e) in cazul transferului citre un alt serviciu social sau medical;

f) in cazul decesului beneficiarului;

g) prin acordul partilor;

h)in alte situatii previzute de legisiatia in vigoare si de contractul de furnizare servicil
sociale.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisé in formd scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat gi de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum
5 zile lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.



(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:
[]DA [X] NU.
Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Beneficiarilor serviciilor sociale acordate in cadrul ,Centrului de Servicii de
Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” le sunt garantate toate drepturile
prevdzute de legislatia n vigoare privind asistenta sociald si protectia drepturilor persoanelor
adulte cu dizabilit3ti.

(2) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevézute la art.36~ 1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile $i completarile ulterioare, respectiv:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fir3 discriminare;

b) sd fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

C) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale
i mdsurile legale de protectie, precum si informatjii privind conditjile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine; _

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sd li se asigure p3strarea confidentialitatii asupra informatjilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar dacd sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie; -

h) sd li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putind alege variante de
interventii, dac¥ acestea exist3 K

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sd participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(3) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in form3 scris.

(4) Informatiile confidentiale pot fi dezviiuite fard acordul beneficiarilor in conditiile
prevdzute de art.36/1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile Si
completarile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale o previd in mod expres;

b) cand este pusi in pericol viata persoanei beneficiare say a membrilor unui grup social;
C) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sandtdtii persoanei, in cazul in care aceasta
se afld in incapacitate fizic, psihicd, senzoriald ori juridicg de a-sl da consimtdmantul.

(5) Prelucrarea datelor nersoanelor beneficiare de servicii sociale, de cdtre toate
entitdtile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaz3
CU respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera Circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE {Regulamentul general privind protectia datelor).

(6) Beneficiarii de servicii sociale au urmdtoarele obligatii prevdzute la art.3672 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile $i completdrile ulterioare, respectiv:
a) sd furnizeze informatji corecte cu privire la identitate, situatie familialg, sociald, medical
si economica;

b) sa participe la procesul de flirnizare a serviciilor sociale;
C) sd contribuie, in conformitate cy legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materialj:
d) sé comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personalg;
sd respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.
(7) Raportul angajat/beneficiar asigurd prestarea serviciilor in cadrul centrului si se
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realizeazd in funciie de nevoile persoanelor beneficiare cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile.
Art.7 Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmdtoarele:
Servicii/Activitéti de bazd (principale) care definesc scopul servicCiului social:
a) serviciul social ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita” acordd beneficiarilor, in functie de nevoile individuale identificate prin evaluare si
de planul personaiizat, urmatoarele servicii:
I. Informare si consiliere:
1. informarea beneficiarilor si, dup caz, a reprezentantilor legali cu privire la serviciile
furnizate, drepturile si obligatiile acestora;
2. informarea privind drepturile persoanelor aduite cu dizabilitati si modalitatile de accesare
a serviciilor sociale si medicale;
3. consiliere sociald si orientare catre alte servicii din comunitate.
I1. Evaluare:
evaluarea initiald a nevoilor beneficiarului;
evaluarea functionald;
intocmirea Fisei de evaluare
reevaluarea periodicd a evolutiei beneficiaruiui;
elaborarea recomandarilor privind interventiile de recuperare.
II1. Planificarea interventiei:
. elaborarea Planului personalizat;
. stabilirea obiectivelor terapeutice;
. monitorizarea implementdrii planutui;
. revizuirea periodicé a planului in functie de evolutia beneficiarului.
IV. Recuperare neuromotorie si abilitare:
. consultatii de specialitate in medicina fizica si de reabilitare;
. kinetoterapie;
. electroterapie,
. termoterapie;
. masaj terapeutic;
. laserterapie;
. magnetoterapie;
. terapie cu radiofrecventa
. terapie ocupationald.
V. Recuperarea comunicarii:
. evaluare logopedica;
. terapie logopedica;
. stimularea comunicarii;
. dezvoltarea abilititilor de exprimare si intelegere.
VI. Asistentd sociala:
. evaluare sociala;
. informare si consiliere sociald;
. sprijin pentru accesarea drepturilor si prestatiilor sociale;
. colaborarea cu autoritdtile si institutiile competente;
. sprijin pentru integrarea in comunitate.
VII. Educatie pentru sanatate:
. informarea privind mentinerea starii de sanatate;
. promovarea unui stil de viatd sanatos;
. prevenirea agravarii afectiunilor.
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VIII. Monitorizare:
1. monitorizarea progresului terapeutic;
2. consemnarea evolutiei beneficiarului in documentele specifice;
3. adaptarea interventiilor in functie de rezultatele obtinute.

IX. Colaborare cu familia si reprezentantul legal:
1. informarea privind evolutia beneficiarului;
2. consilierea apartindtorilor:
3. implicarea familiei in procesul de recuperare.
b) activitdtile desfasurate in cadrul centrului sunt realizate de personalul de specialitate, in
conformitate cu competentele profesionale, fisa postului, planul personalizat de Si
standardele minime de calitate aplicabile;
C) serviciile sunt acordate cu respectarea principiilor centrdrii pe persoang, nediscrimindrii,
participarii active a beneficiarului, confidentialitaii si promovérii autonomiei personale;
d) interventiile de recuperare si abilitare se desfdsoard in baza recomandrilor medicului
specialist si sunt adaptate permanent nevoilor si obiectivelor individuale ale fiecirui
beneficiar.

Servicii/Activitdti complementare care réspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitati de voluntariat si participare comunitars;
b) alte servicii specializate identificate ca necesare in cadrul procesului de evaluare Si
planificare individualizat;

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) promovarea misjunii, valerilor si ohiectivelor serviciului social:
b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg cu
privire la activitatea desfasurats si serviciile oferite:
C) promovarea drepturilor beneficiarilor si @ unei imagini pezitive a acestora;
d) dezvoltarea si mentinerea relatiilor de colaborare cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale si alti parteneri cemunitari;
e) elaborarea, aplicarea si revizuirea instrumentelor si procedurilor utilizate in procesul de
acordare a serviciilor sociale;
f) asigurarea participérii personalului lz programe de formare profesionald continud Si
perfectionare;
g) efectuarea evaludrii anuale a gradului de satisfactiei a beneficiarilor (si a familiilor
acestora) pentru adaptarea interventiilor.

(3) Pentru realizarea activittilor prevdzute la alin.(2) sunt alocate urmitoarele
resurse:
a) materiale: spatii adaptate pentru terapie ocupationald, echipamente IT pentru digitalizare,
consumabile de birotics, materiale specifice pentru atelierele recreative si mijloc de transport
adaptat.
b) umane: personal specializat (asistent social, psiholng, logoped, kinetoterapeut) si voluntari,
c) financiare: buget proprit: al furnizoruiui de servicii sociale, completat prin atragerea de fonduri
extrabugetare, sponsoriziri, donatii s proiecte cu finantare nerambursabils.

Art.8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Centru! de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita” functioneaz3 cu un numsr total de 8 posturi, conform prevederilor
Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.57/2026 privind infiintarea unor servicii
sociale si pentru medificarea si completarea Hotardrii Consiliului Judetean nr.160/2025




privind aprobares organigramel st o statului generai de functii ale Directiei Generale de
Asistentd Sociaid si Proteciia Cosiulut Bistrita-Nasaud, din care:

a) personai de conducere: conducerea serviciulul sociai este asiguratd de catre geful
Complexului de Servicii Sociale nr.zZ, aflat in subcrdines directorului general adjunct
(protectia copiluiui $i & perscancior aduite) si & directorului general;

b) personal de specialitate de Tngrijire gi asistenta, personai de specialitate gi auxiliar: 8
posturi.

(2) In cadrul serviciuiw: sodial sunt prevdzute urmatoarele activitali care pot fi
desfisurate de voluntari, recruiagi cu respectarea prevederiior Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitayii de voluntariat in Roménia, cu modificarile si completarile ulterioare:
activititi educative, recreative, de secializare §i petrecere a timpului fiber desfdsurate in
folosul beneficiariior sau, dupd caz, activitdti specializate, potrivit domeniului studiilor
absolvite (asistents sociaid, psihologie, kinetoterapie, masaj, asistentd medicald, logopedie,
etc.).

(3) In cadrul servicwiui social, pentru urmdtoarele activitdtile pot fi incheiate
contracte de internship, cu respectarea prevederilor Legit nr.176/2018 privind internshipul,
cu modificérile i completdiiie uitericare: nu este cazul,

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea destagurdrii practicii studentilor la
asistentd sociala sau alte speciaiizéri adecvate activitdgilor derulate in cadrul serviciului social,
in baza contractelor/conventiiior de colaborare cu universitétile, incheiate in conformitate cu
prevederile Legii nr.258/2007 privind practice eleviler gi studentilor, cu completdrile
ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor Incheiate, respectiv: institutii de invatamant
superior. Elevii si studentii isi desfdsoard activitatea de practicd sub indrumarea unui
coordonator desemnat de serviciul sociai, cu respectarea normeior privind confidentialitatea,
protectia dateior cu caracter personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de
organizare si funcgionare a centruiui, fard a desfasura in mod independent activitati care revin
exclusiv personalului de speciafitate.

(5) Angajareajcontractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeazd cu respectarea prevederilor iagale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificérile 5i cornpletdrile ulterioare, etc.

(6) Pentru activitiiile de abilitare/reabilitare/recuperare functionald si insertie/
reinsertie sociald/integrare/reintegrare sociaia pot fi incheiate contracte de prestari servicii.

(7) Raportul angejal/beneficiar asigurd prestarea serviciiior in cadrul centrului si se
realizeazd in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile.

Art.9 Personaiul de conducere

(1) Principalele azributii ale personalului de coriducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea gi controul activitdtilor desfagurate de personalul
serviciului §i propune organuiui competent sanctiuni disciplinare pentru salariatji care nu s
indeplinesc in mod corespunzdicr atribugiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor scciale, Codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generaie privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezinté furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea persenalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societstii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care si raspundé nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asiguréd buna desfigurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;



g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;
h) desfdgoard activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaz§ orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcdri
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, misuri de organizare care sd conducd la imbunatdtirea
acestor activitdti sau, dupd caz, formuleazs propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asiqura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functiorare;

) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizerul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritdtile
si institutiile publice, cu perscanele fizice §i juridice din fard si din strdindtate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea i colaborarea permanents cu serviciul public de asistentd sociald
de la nivelul primdriei sau, dupd caz, $i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu a! serviciului si contul de incheiere a exercitiuiui
bugetar;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurad incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributji prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil,

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi de
studii universitare de licanti absoivite cu diploma, respectiv studii superioare de lung¥
duratd, absolvite cu diplom3 de ficentd sau echivalents in domeniul psihologie, asistent3
sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum dci ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cui diplomd de licent3 ai invatdrmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrztive, cu vechime/experientd de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in  domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarez Iz cel putin una dintre etapele procesuiui de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art.46 din Legez asistentei socizle nr.292/2011, cu modificrile Si
completdrile ulterioare.

Art. 10 Personalul de spacialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) medic recuperare (221201) - 1 post:
b) kinetoterapeut (226405) - 7 nosturi:
¢) psiholog (263411) - 1 past:
d) asistent. fiziokinetoteragia ( 325901) - 1 pnst;
e) logoped (226603) - 1 post;
f) asistent social (263501 - 1 noct:
g) ingrijitcare {532104) - 1 post.
(2) Principalele atributii ale per<onalului de specialitate:
a) isi desfasnard activitatea conform competentelor si exigenteior profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncé, respectd Codu! etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile previr te in fica postului si respecta relatiile ierarhice;
d) particip3 la teate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum sila
cursurile de formare profesionald continug;
e) lucreazd in echipii si colzhoreazs cu speciaiigti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;



f) in activitatea desfésuratd, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

g) sesizeaza conduceri sernauili siluath care pun in pericoi siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare & preveceniion prezentulll regularent eic.;

h) consemneazd activitatea proprie in documentele utiizate in cadrul serviciului social si
Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

i) face propuneri de imbunatdfire a actvitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii iegislatiei.

(3) Atributitic detaiste pentru fiecare post de spedialitate aferent statului de functii
se inscriu In fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.ii Personalui administrativ

(1) Personalui admiristiativ asigurd  activitdtle auxiliare  serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizii e,

(2) Categoriiie de perscrial adrministratly pot incluce ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sai functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spaldioreasd, sofer, bucdtar, runcitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Activitiitiie adminisirative, econemics-inanciare, de resurse umane, salarizare,
contabilitate, achizitl: pubiice, jusisice, administrarea patrimoniului, tehnologia informatiei,
arhivd, secretariat, securitate si sdndtate in muncd, situatii de urgents, precum si celelalte
activitdti suport necesare funiciiondrii serviciului social sunt asigurate de compartimentele
de specialitate din cacrui Directie: Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
N&siud, potrivic atributiilor stabilite prin Regulamentul de organizare i functionare al
institutiel. '

(4) Atributiiie personaiuiu administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliuvi consultativ

(1) Consiliul consulcativ este o structur consdtuica peritru rmonitorizarea serviciilor
sociale cu sau f&ra perscnalifate juridica.

(2) Consiiiul consultany este compus din
a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/
alesi prin vot de cdtre peneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de citre furnizorul de servicii suciale, care a solicitat gi obtinut licenta de
functionare a serviciului ,Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip
ambulatoriu) Bistrita”, a respectdrii standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiuiui participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce privegte
functionarea centrului.

(4) Consiliui consuitativ indepiineste urmitoarsle atribugi principale:
il

a) particip8 la deciziile privind pianificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciior sociale {(de examplu: achizitia obiectelor de inventar de
uz personal, amenajarea spatiului efc.);
b) analizeazd activitigile deruiate in centru §i propuna midisuri gi programe de imbunatatire
a acestora;
c) dup caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia n care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalii beneficiari sau personalul
centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure c3 se respectd urmatoarele condiii:
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a) informarea beneficiarului in prealabil. n scris, cu privire fa motivele mdsurii de incetare/
Sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului heneficiaiulii (le a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfagoard in mod secret;
f) decizia se adopta cu majeritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatord centruhii are obligatia de a afisa procesul-verbal al gedintei
Consiliului consultativ, cu axcaptia datelor ¢ caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciubul secial

(1) in estimarea bugetului de venituri i che'tuieli, conductoru! serviciului social/FSS
are in vedere =z';|qurar9a F"'i‘”"sF""JF necesare acordiril serviclilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate i» baza cdrora a obgmm hcen;a de functionare gi pentru
atingerea/indeplinirea in c?:c torilor de parformantd prevézutl Tn planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul mirim de calitate; n!anu' de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizory! de servici socizle, cu respectarez modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministriii muncii s enlidarit¥%i cociale si al ministrului familied, tineretului gi egalitatii
de sanse nr.1.040/6.296/20124

(2) Finantarea cheltiirticr de functionare a serviciului social se asigurd cu
respectarea prevederilor i dipd caz, din urmatozrele syrsa:
a) contributie persoanealzy h-ne;ls.' s sifsau a Intrefindto
[1 este stabilitd contribut e o bararicizrulul;
nu aste stabilitd co .EEFLs&::’.ﬁ% & bmct iciaruivi

“ior gcestora:

b) bugetu! Ioca! al juaegu v Bistrita - Nesaud:
DA,
O NU

¢) bugetels ic ste ala cogponiing, grageinr ¢ roun :;..' wr, cearacty bugetele locale ale
sectoareicr rumiciziuls Suey #if

O DA

X NU

d) bugetul de stat:
DA
O NU

e) donati!. :i» msorizs e 2ite ;.j;:a?:rim:tf "’m partea p?rsmaamior fizice ori juridice din tarad
si din strEirZtate:

= DA

O NU

f) forduri externe rambursabile si nerambursabiie

X DA

E]N%U

g) alte surse de f"naw
X Df
O NU

1 lsgicialia Tr vigoare:

P

a
l“\
F ]

P PN AT N
b T w13 iﬂ",'.rx’;gf,,‘,.‘

Qo000

C.GA/CAA/L &
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Anexa nr.8
la Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr. din 2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul de Zi pentru Adulti Beclean”

Codul serviciului social: -
Serviciul este multifunctional (MF):

o Da - X Nu

Lista codurilor:
881.3.2. CZ.D

Denumirea serviciului social: ,Centrul de Zi pentru Adulti Beclean”, cod
serviciu social 881.3.2. CZ.D, este infiintat de citre furnizorul de servicii sociale denumit in
continuare FSS, respectiv: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, prin Hotarérea Consiliului Judetean Bistrita-N&siud nr.107/2024 privind desfiintarea
Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrics pentru Tineri cu Handicap Beclean,
infiintarea unor servicii sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati si modificarea si
completarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-N&sud.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud
Adresa completd: Municipiul Bistrita, judetul Bistrita-N&sdud, str.Horea nr.20, codul postal
420133

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS: X1 Public
L B oPrivat - -
(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social face Servicii sociale cu cazare
parte din clasa/ 1. Servicii rezidentiale
categoria/tipul major al | 1.1. Centre rezidentiale .
serviciilor sociale: 2. Servicii de suport cu cazare

[0 2.1. Servicii rezidentiale de urgent3 sociald
Servicii sociale fard cazare |
3. Servicii sociale de suport in comunitate, firi cazare
O 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare i reabilitare

X 3.2. Centre de zi

1 3.3. Centre de zi de socializare tip club

O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului

O 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei

O 3.7. Servicii de suport

O 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

[0 4.1. Locuinta protejatd

[ 4.2. Centre pentru viata independent$

Serviciul social se O Copil - C;
| adreseazd urmatoarei/ | X1 Persoand adulti cu dizabilitati: D;




urmatoarelor categorii | O Persoand varstnica: PV;

de beneficiari: O Victime ale violentei domestice: VD;

[ Persoana fara adapost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficuiui de persoane;

« agresori violenta domesticg;

» persoane cu diverse adictii;

e persoane private de libertate; |
« persoane sanctionate cu masurd educativa sau pedeapsd
neprivativa de libertate;

« persoanele victime ale infractiunilor;

» someri de lungd duratd;

« persoanele cu afectiuni psihice;

» apartinatori ai persoanelor beneficiare;

e gltele: ......... specificafi ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 881.3.2. CZ.D
(cod serviciu social inscris fn licenta de functionare 8899 Cz-D-I)

Be;ine licentd de functionare: Licentd de Functionare cu seria LF nr.0000802, eliberata de ‘
ciitre Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitdti, la data

de 17.04.2025

Capacitate: 8 beneficiari/zi. |

Serviciul social este organizat: |
1 Cu personalitate juridicd
F&ré personalitate juridica ‘

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea beneficiarului/
reprezentantului legal/sustindtorului legal:

O Da ‘
Xl Nu

Adresa serviciului social: oras Beclean, str.Liliacului nr.2/A, judetul Bistrita-Nasdud, codul
postal 425100.
Scurt descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafatd totald in metri pétrati: 175 mp, imobil inscris in Cartea funciard nr.29290 Beclean.
Nr. etaje: Parter
Nr. total camere: 15, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 6;
c) nr. spatii comune: 3 (holuri);
d) nr. spatji igienico-sanitare 4 si anume nr. toalete: 3 si 1 spatiu igienico-sanitar;
e) nr. buc3térii/spatji de preparare a hranei: 0 bucatdrie;
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodadrire,
intretinere-reparatji, deservire: 2 (1 magazie, 1 spatiu tehnic-camera centrald).
Structura functionald este alcatuita din:
e 3 holuri din care 1 hol - sald de asteptare pentru beneficiari;




» 6 cabinete de specialitate;

» 1 magazie;

» 1 camera tehnicd-centrald termic;
e 4 Dbdi.

Spatiul este accesibilizat;
OIn exterior (cladirea Nu
Clin interior(DaY Nu

mogramﬁu! de functionare a serviciului social:
OPermanent

Zilnic:

nr. de ore/fzi: 8

nr. de zile/saptdménd: 5 (luni-vineri)

Art.3 Scopul serviciului social

(1) Serviciul social ,Centrul de Zi pentru Adulti Beclean” are ca scop mentinerea,
dezvoltarea si imbungtdtirea autonomiei personale si a abilititilor de viatd independentd ale
persoanelor adulte cu dizabilititi, prin furnizarea de servicii specializate de abilitare si
reabilitare, recuperare functionald, recuperare fizic3 si neuromotorie, stimulare cognitiva,
consiliere sociald si psihologicd, logopedie, psihopedagogie, activitéti educative, de
socializare si integrare in comunitate, adaptate nevoilor individuale ale beneficiarilor.

(2) Serviciile sunt acordate in baza evalugrii complexe si a planului personalizat de
interventie, de cétre echipa multidisciplinard a centrului, in vederea mentinerii si dezvoltarii
capacitatilor functionale, prevenirii agravérii dizabilitatii, cresterii gradului de autonomie
personald, prevenirii institutionaliz3rii, promovérii incluziunii sociale si imbunatatirii calitatii
vietii beneficiarilor, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul de Zi pentru Adulti Beclean” functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si completarile ultericare, Legea
nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd,
cu modificdrile si completdrile ultericare, a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului, precum si alte acte normative incidente in domeniul asistentei sociale, sanatatii,
protectiei drepturilor persoanelor cu dizabilitdti, securitdtii si sinstatii in muncs, prevenirii si
stingerii incendiilor, protectiei datelor cu caracter personal si controlului intern managerial.

(2) Standardul aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului
si solidaritdtii sociale nr.507/2026 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Anexa nr.6 Standarde specifice
minime de calftate obligatorii pentru servicii sociale organizate ca Centre de zi pentru persoane
adulte cu dizabilitali si Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru
persoane adulte cu dizabilitati.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi in conditile previzute de Legea asistentei sociale
nr.292/2011 si ale legislatiei speciale privind protectia persoanelor adulte cu dizabilitdti, pe
baza:

a) cererii de admitere adresate furnizorului de servicii sociale;
b) dispozitiei Directorului General al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud sau a altor acte administrative previzute de legislatia in vigoare, dupé caz.

3



(2) Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud aplicd
procedura de admitere cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
previzute de Legea nr.292/2011 si de procedurile operationale aprobate la nivelul institutiei.

(3) Dupd aprobarea admiterii, intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar sau
reprezentantul legal se incheie Contractul de furnizare servicii sociale, in conformitate cu
modelul-cadru aprobat prin Ordinul nr.1126/2025.

(4) Dup8 incheierea contractului de furnizare servicii sociale, furnizorul informeaza
serviciul public de asistentd sociald competent, cu respectarea prevederilor legale aplicabile.

(5) Documentele necesare la admitere sunt:

a) cerere de admitere;

b) copie act de identitate si stare civild, dupa caz;

c) copie act de identitate reprezentant legal, dupa caz;

d) copie certificat de incadrare in grad de handicap, valabil, PIRIS;

e) ultimul talon de pensie sau adeverinta de venit;

f) raportul de anchetd sociald;

g) documente medicale relevante (scrisori medicale, bilete de externare, investigatii etc.);
h) acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

(6) Criterii de eligibilitate

Pot beneficia de serviciile centrului persoanele care indeplinesc cumulativ urmatoareie
conditii:

a) sunt persoane adulte incadrate in grad de handicap;

b) necesitd servicii de recuperare neuromotorie si/sau terapii specifice;

c) au domiciliul sau resedinta in judetul Bistrita-Ndsaud ori in alte situatii prevdzute de lege;
d) indeplinesc criteriile stabilite prin legislatia in vigoare si procedurile interne ale Directiei
Generale de Asistent Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se realizeazé in conditiile prevazute in Contractul
de furnizare servicii sociale si in Procedura privind incetarea acordarii serviciilor, aprobatd la
nivelul furnizorului, in urmdtoarele situatii:

a) la solicitarea beneficiarului;

b) la solicitarea reprezentantului legal;

c) la expirarea perioadei pentru care au fost acordate serviciile, daca acestea nu sunt
prelungite;

d) in cazul in care beneficiarul nu mai indeplineste criteriile de eligibilitate;

e) in cazul transferului catre un alt serviciu social sau medical;

f) in cazul decesului beneficiarului;

g) prin acordul partilor;

h)in alte situatii prevdzute de legislatia in vigoare si de contractul de furnizare servicii
sociale.

(8) Incetarea furnizérii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emis3 in formd scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevdzute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum
5 zile lucr3toare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

[ 1DA [X] NU.



Art.6 Drepturile gi obligatiile beneficiarilor

(1) Beneficiarilor serviciilor sociale acordate in cadrul ,Centrului de Zi pentru Adulti
Beclean” le sunt garantate toate drepturile previzute de legislatia in vigoare privind
asistenta sociala si protectia drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati.

(2) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile i completarile ulterioare, respectiv:
a) sa li se respecte drepturile gi libertstile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiiior de risc, precum §i asupra drepturilor sociale;

C) sd li se comunice, in limbaj simply, informatjii accesibile privind drepturile fundamentale

i masurile legale de protectie, precum sl informatii privind conditiile care trebuie indeplinite

pentru a le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pdstrarea confidentialititii asupra informatjiilor furnizate si primite;

f) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de decizie,
chiar dacd sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

() sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de
interventii, dacd acestea exists;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sd participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(3) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asumd numai in form@ scrisa.

(4) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fir§ acordul beneficiarilor in conditiile
prevdzute de art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si
completarile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevéd in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
C) pentru protectia vietii, integrittii fizice sau a sinstatii persoanei, in cazul in care aceasta
se afld in incapacitate fizicd, psihics, senzorials ori juridic de a-si da consimtamantul.

(5) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitdtile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazd
Cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal §i privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(6) Beneficiarii de servicii sociale au urmétoarele obligatii prevazute la art.36°2 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile gi completarile ulterioare, respectiv:
a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medical3
i economica;

b) sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor material3;

d) sd comunice orice modificare intervenits in legturd cu situatia lor personald;

e) sa respecte regulamentul de organizare gi functionare a serviciului social.

Art.7 Servicii furnizate/Activitéti derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activittile derulate sunt urmétoarele:

Servicii/Activitati de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:




a) serviciul social ,Centrul de Zi pentru Adulti Beclean” acordd beneficiarilor, in functie de
nevoile individuale identificate prin evaluare si de planul personalizat, urmatoarele servicii:
I. Informare si consiliere;
I1. Evaluare si planificarea interventiei;
I11. Recuperare si abilitare, care cuprinde:
. recuperare functionala;
. recuperare fizica si neuromotorie;
. kinetoterapie;
. fizioterapie;
. logopedie;
. stimulare cognitiva;
. consiliere psihologica;
. consiliere sociala.
IV. Activitdti de dezvoltare personald, integrare si incluziune sociald, care cuprind:
. psihopedagogie;
. activitati educative;
. dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd;
. activitati de socializare;
. activitati recreative;
. activitati de integrare in comunitate;
. orientare si sprijin pentru integrarea pe piata muncii, dupa caz;
. monitorizarea progresului beneficiarilor.
b) activititile desfésurate in cadrul centrului sunt realizate de personalul de specialitate, in
conformitate cu competentele profesionale, fisa postului, planul personalizat de interventie Si
standardele minime de calitate aplicabile.
c) serviciile sunt acordate cu respectarea principiilor centrrii pe persoana, nediscrimindrii,
participdrii active a beneficiarului, confidentialitati si promovarii autonomiei personale.
d) interventiile de recuperare si abilitare se desfdgoard in baza recomandarilor medicului
specialist si sunt adaptate permanent nevoilor si obiectivelor individuale ale fiecdrui beneficiar.
Servicii/Activititi complementare care réspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activititi de voluntariat si participare comunitara;
b) alte servicii specializate identificate ca necesare in cadrul procesului de evaluare si
planificare individualizatd;
(2) Activititi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate IIL:
a) promovarea misiunii, valorilor si obiectivelor serviciului social;
b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg cu
privire la activitatea desfasuratd si serviciile oferite;
c) promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora;
d) dezvoltarea si mentinerea relatilor de colaborare cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale si alti parteneri comunitari;
e) organizarea de activitdti si evenimente la care participd membri ai comunitdtii, in vederea
facilitdrii incluziunii sociale a beneficiarilor;
f) elaborarea, aplicarea si revizuirea instrumentelor si procedurilor utilizate in procesul de
acordare a serviciilor sociale;
g) dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite, in functie de nevoile identificate ale
beneficiarilor;
h) asigurarea participdrii personalului la programe de formare profesionald continud si
perfectionare;
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i) efectuarea evaludrii anuale a gradului de satisfactiei a beneficiarilor (si a familiilor acestora)
pentru adaptarea interventiilor;

(3) Pentru realizarea activittilor prevdzute la alin.(2) sunt alocate urmétoarele

resurse:
a) materiale: spatii adaptate pentru terapie ocupationald, echipamente IT pentru digitalizare,
consumabile de biroticd, materiale specifice pentru atelierele recreative si mijloc de transport
adaptat.

b) umane: personal specializat (asistent social, psiholog, asistent medical) si voluntari.

c) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, sponsorizari, donatii si proiecte cu finantare nerambursabil3.

Art.8 Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,Centrul de Zi pentru Adulti Beclean” functioneazd cu un numér
total de 9 posturi, conform prevederilor Hotirarii Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud
nr.57/2026 privind infiintarea unor servicii sociale i pentru modificarea si completarea
Hotdrarii Consiliului Judetean nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului
general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, cu modificsrile si completarile ulterioare din care:

a) personal de conducere: conducerea serviciului social este asigurati de citre seful
Complexului de Servicii Sociale nr.1, aflat in subordinea directorului general adjunct (protectia
copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire i asistentd, personal de specialitate si auxiliar: 9
posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmdtoarele activititi care pot fi
desfdgurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activit3tii de voluntariat in Romania, cu modific&rile si completirile ulterioare:
activitdi educative, recreative, de socializare si petrecere a timpului liber desfésurate in
folosul beneficiarilor sau, dupad caz, activitdti specializate, potrivit domeniului studiilor
absolvite (asistentd social3, psihologie, kinetoterapie, masaj, asistentd medicald, logopedie,
etc.).

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activititi pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile i completérile ulterioare: nu este cazul.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfdsuririi practicii studentilor Ia
asistentd sociald sau alte specializ3ri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social,
in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitdtile, incheiate in conformitate cu
prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completdrile
ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: institutii de Tnvatdmant
superior. Elevii si studentii isi desfisoard activitatea de practicd sub indrumarea unui
coordonator desemnat de serviciul social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea,
protectia datelor cu caracter personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de organizare
si functionare al centrului, f3r§ a desfdsura in mod independent activitati care revin exclusiv
personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanc!;ionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeazd cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupj caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificgrile §i completdrile ulterioare, etc.

(6) Pentru activitatile de abilitare/reabilitare/recuperare functionald si insertie/
reinsertie sociald/integrare/reintegrare sociald pot fi incheiate contracte de prest3ri servicii.

(7) Raportul angajat/beneficiar asigurd prestarea serviciilor in cadrul centrului si se
realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile.



Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea i controlul activitdtilor desfagurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizdrii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmegte informdri pe care ie prezintd furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire gi
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societ#tii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care s réspund& nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmegte raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfigurare a raporturilor de muncd dintre angajatii serviciului/
centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd §i numarul de
personal;

h) desfisoard activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia Tn considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) réspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului §i
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduci la imbunatatirea acestor
activititi sau, dup# caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului gi asigura respectarea timpului de lucru gi a
regulamentului de organizare gi functionare;

) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din tard si din strainatate,
precum si in justitie;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
socialg de la nivelul primdriei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice
locale si organizatji ale societétii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului gi contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

0) asigurs indeplinirea masurilor de aducere la cunogtintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diplomé, respectiv studii superioare de lungd duratd,
absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenta sociald sau
sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplom3 de licentd ai invdtdmantului superior in domeniul juridic, medical,
economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in
domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei n domeniul serviciilor sociale presupune
desfisurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor



sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si
completarile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:

a) medic recuperare (221201) - 1 post;
b) kinetoterapeut (226405) - 1 post;
C) psiholog (263411) - 1 post;
d) asistent BFT (325901) - 1 post;
e) logoped (226603) - 1 post;
f) asistent social (263501) - 1 post
g) psihopedagog (263412) - 1 post
h) educator (235203) - 1 post
i) asistent medical generalist (325901) - 1 post
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) Isi desfdsoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respectd Codul etic aprobat de FSS;
¢) isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respects relatiile ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesional continus;
e) lucreaza in echipd si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;
f) in activitatea desfdsurats, respects prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;
h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;
) face propuneri de imbuntdtire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectdrii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se
inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului  social:
aprovizionare, mentenants, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi:
administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magdaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spaldtoreass, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Activitdtile administrative, economico-financiare, de resurse umane, salarizare,
contabilitate, achizitii publice, juridice, administrarea patrimoniului, tehnologia informatiei,
arhivd, secretariat, securitate si sintate in muncd, situatii de urgentd, precum si celelalte
activitdti suport necesare functiondrii serviciului social sunt asigurate de compartimentele de
specialitate din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Ndsdud, potrivit atributiilor stabilite prin Regulamentul de organizare si functionare al
institutiei.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituit pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fard personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;



b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/
alesi prin vot de cdtre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizérii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat gi obtinut licenta de
functionare a serviciului ,Centrul de Zi pentru Adulti Beclean”, a respectdrii standardelor
minime de calitate;
b) respectrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce privegte
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmdtoarele atributii principale:
a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc.);
b) analizeazi activitétile derulate in centru si propune m&suri si programe de imbundtatire a
acestora;
c) dup3 caz, isi exprimé acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personalul
centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure c# se respectd urmdtoarele conditji:
a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/
sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfagoard in mod secret;
f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezent;.

(6) Conducétorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al gedintei Consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri i cheltuieli, conducdtorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cérora a obtinut licenta de functionare §i pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidarit&tii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse nr.1040/6296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea
prevederilor legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

‘ a) contributia persoanelor beneficiare gi/sau a intrefindtorilor acestora:
1 este stabilitd contributie a beneficiarului;
nu este stabilitd contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al Judetului Bistrita-Nasaud:
DA
O NU
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c) bugetele locale ale comunelor, oraselor i municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuregti:

[0 DA

NU

d) bugetul de stat:
DA
O NU

e) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara |
si din strdinatate: |
DA
ONU

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
Xl DA
ONU

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legisiatia in vigoare:
Xl DA
O NU

000000000

C.G.A./CAA./1 ex.
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Anexa nr.9
la Hotéréarea Consiliului Judetean Bistrita-N&s&ud nr. din

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Caminul pentru Persoane Varstnice Nuseni”

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
'O Da Nu 873.1.1.CR.PV

Denumirea serviciului social: ,,Céminul pentru Persoane Varstnice Nuseni”, cod
serviciu social 873.1.1.CR.PV, infiintat de cdtre furnizorul de servicii sociale, denumit in
continuare FSS respectiv, Directia Generald de Asistentd Socialj si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud, prin Hotdréarea Consiliului Judetean Bistrita-N&ssud nr.90/2012.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia General3 de Asistent3 Sociali si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud
Adresa completd: localitatea Bistrita, judetul Bistrita-Nasdud, str.Horea nr.20, codul postal
420133.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS: ‘
Public
| O Privat B

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte Servicii sociale cu cazare

din clasa/categoria/tipul 1. Servicii rezidentiale

major al serviciilor sociale: | X1 1.1. Centre rezidentiale

| 2. Servicii de suport cu cazare

O 2.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociald
Servicii sociale fard cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, firg cazare
O 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

O 3.3. Centre de zi de socializare tip club

00 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
= 3.6. Servicii de pregadtire si distribuire a hranei




[3.7. Servicii de suport

O 3.8. Serviciul plasament familial

4, Servicii de locuire asistata in comunitate
O 4.1. Locuinta protejata

[ 4.2. Centre pentru viatd independentd

Serviciul social se adreseaza | [ Copil - C;

urmatoarei/urmatoarelor I Persoand adultd cu dizabilitati: D;

categorii de beneficiari: X Persoana varstnici: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

[ Persoana fara adapost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

e victime ale traficului de persoane;

e agresori violentd domestica;

« persoane cu diverse adictii;

» persoane private de libertate;

« persoane sanctionate cu mésurd educativd sau pedeapsa
neprivativa de libertate;

| e persoanele victime ale infractiunilor;

e someri de lunga duratd;

» persoanele cu afectiuni psihice;

e apartindtori ai persoanelor beneficiare;

| o altele: ......... specificat ........ |

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale: 873.1.1.CR.PV
(cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8730 CR-V-I)

Detine licentd de functionare: Seria LF nr. 0013889 eliberatd de cétre Ministerul Muncii s.iI
Solidaritatii Sociale, la data de 10.02.2026

Capacitate: 15 beneficiari

Serviciul social este organizat:
0 Cu personalitate juridica
[x] F&r§ personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinétorului legal:

X Da

0O Nu

Adresa serviciului social: localitatea Nuseni, str.Principald nr.241, judetul Bistrita-Nasaud, cod
postal 427200.



Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafata totald aferentd clédirii/spatiului (in m2): 588 mp, imobil identificat in C.F. nr.25552
Nuseni.
Nr. etaje: - Pavilionul B in regim de inltime D+P cu o suprafata de 377 mp;

- Pavilionul B1 construit in regim de n&ltime P+E cu o suprafata de 211 mp.
Curte exterioara: Curtea este partial pavat3, asigurand o suprafatd pland si accesibil§ pentru
scaune rulante. Spatiul verde este amenajat cu pomi fructiferi, flori, oferind un mediu relaxant,
infrumusetat cu decoratiuni vesele de gradina.
Nr. total camere: 19, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: 8;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 4 (kinetoterapie, electroterapie, cabinet
medical, psiholog/asistent social);
c) nr. spatii comune: 1 (club);
d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 6, nr. camere de dug/baie: 6;
e) spatii de preluare a hranei: 1; .
Alte spatii cu diverse destinatji: spalatorie, curte comund cu Centrul de Ingrijire si Asistenta
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitsti Nuseni.

Spatiul este accesibilizat: ‘

Oin exterior (clédirea) Nu
‘ Ofn intefior Nu ‘

Programul de functionare a serviciului social:
XIPermanent (24 h din 24)

0 Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/saptdmana: ......

L

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,,C8dminul pentru Persoane Varstnice Nuseni” are drept scop de a asigura,
in regim institutionalizat, conditii corespunzétoare de gdzduire si de hrang, ingrijire personald
§i medicald, recuperare si readaptare, activitati de ergoterapie si de petrecere a timpului liber,
asistentd sociald si psihologicd in functie de tipul, misiunea unitétii si nevoile individuale ale
beneficiarilor, sprijin si asistentd pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea
persoanelor varstnice.

Art.4 Cadrul legal de infilintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Ciminul pentru Persoane Varstnice Nuseni" functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 privind asistenta sociald, cu modificérile si completirile
ulterioare, Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu



modificérile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii si
justitiei sociale nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor faré adapost, tinerilor care au
pdrasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele
sociale, cu modificérile si completérile ulterioare, in special Anexa nr.1 — Standardele minime
de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale destinate
persoanelor varstnice, aplicabila caminelor pentru persoane varstnice.

Art.5 Accesarea serviciului

1) Serviciul social se acceseazd pe baza dispozitiei directorului general al Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud.

(2) FSS aplicé procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a
serviciilor sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile
si completérile ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de admitere de catre conducitorul FSS/conducdtorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare
servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru
reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatji sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenta
sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

(4) Dupé incheierea contractului de furnizre servicii sociale cu persoana solicitanta,
furnizorul informeaz3, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd administrativ-
teritoriald isi are domiciliul sau regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in
anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025.

(5) Conditiile de admitere in ,Caminul pentru Persoane Varstnice Nuseni” sunt
urmatoarele:

I. Acte necesare:

Admiterea In cimin se face dup# intocmirea dosarului de admitere al persoanei varstnice
pe baza urmatoarelor acte:

a) cerere tip adresatd Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud;

b) acte medicale din care rezultd boala de care suferd beneficiarul: bilet de iesire din spital,
examen recent de la medicul specialist, adeverintd de la medicul de familie pentru bolnavii
nedeplasabili, scrisoare medicald cu diagnosticul si medicatia aferentd;

¢) adeverint3 de la medicul de familie care s& ateste ca beneficiarul nu este in evidenta cu boli
infecto-contagioase, inciusiv HIV/SIDA;

d) anchetd sociald efectuatd pentru persoana care solicitd internarea in centru, de cdtre
priméria de domiciliu si ancheta sociald efectuata de Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

e) grila de evaluare sociomedicald efectuatd de catre primaria de domiciliu si de la Directia
General3 de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

f) documente privind situatia locativa;

g) adeverinta de venit;



h) decizie de pensie in copie si ultimul cupon de pensie;

i) adeverintd de salarizare pentru apartinitori de la locul de munc;

J) declaratia pe proprie réspundere a copiilor din care s§ reias# c& sunt de acord cu admiterea
persoanei in cauzd si copie BI/CI;

k) sentinta de punere sub interdictie si dispozitia de numire a tutorelui (dupa caz);

) angajament de platé pentru apartingtor (dup3 emiterea dispozitia de admitere);

m) contract pentru acordarea de servicii sociale (se incheie dupd emiterea dispozitiei de
admitere in cadrul caminului) conform Ordinului ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului cadru al contractului de servicii
sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii sau,
dupa caz, cu reprezentantul legal al acestuia si redactat in trei exemplare. Contractul de servicii
sociale se intocmeste de citre Compartimentul Monitorizare Servicii Sociale aflat in structura
Serviciului Management de Caz pentru Adulti).

IL. Analize medicale recente (care s nu depégeascé 30 de zile de la emitere si rezultatul
analizelor in original): screening hepatit3 virald B si C (test hepatitd), RBW, creatinind, examen
psihiatric, examen coprologic, test SIDA (pan& la 60 de ani inclusiv), glicemie.

I1I. Xerocopii ale urmdtoarelor acte: carte de identitate/buletin de identitate pentru
persoana in cauzd si apartindtori, certificat de nastere in copie, certificat de casatorie, dupa
Caz, certificat de deces sot/sotie, dupéd caz, sentinta de divort, dup caz, dosar cu sina.

IV, Pentru admiterea in ,C3minul pentru Persoane Varstnice Nuseni”, persoanele
interesate trebuie sd se adreseze primériei de domiciliu in vederea intocmirii dosarului, iar
pentru relatii suplimentare, Serviciului Management de Caz pentru Adulti din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&siud sau C3minului pentru
Persoane Varstnice Nuseni.

V. Dupa analizarea dosarului se intocmegte un referat pentru admitere de citre Serviciul
Management de Caz pentru Adulti.

VI. Ulterior, se emite dispozitia de admitere/respingere la serviciile sociale, de citre
directorul general al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud.

VII. Contestatia impotriva dispozitiei de respingere la serviciile sociale se adreseazd
conducerii Directiei Generale de Asistent3 Social3 si Protectia Copilului Bistrita-N3sdud.

VIIL. In cazul admiterii in ,C8minul pentru Persoane Varstnice Nuseni”, dosarul va
contine si dispozitia de admitere a beneficiarului la serviciile rezidentiale din ,,Caminul pentru
Persoane Varstnice Nuseni”, iar un exemplar complet al dosarului va fi transmis centrului
rezidential odatd cu prezentarea beneficiarului in cimin.

(6) Criteriile de eligibilitate previzute de reglement3rile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art.1
alin.(4) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de
FSS, prin act administrativ, sunt urmétoarele:

a) prioritare in acordarea serviciilor sociale sunt persoanele cu domiciliul pe raza judetului
Bistrita-Ndsdud, pentru toti beneficiarii fiind obligatorie incheierea contractului pentru acordare
de servicii sociale incheiat cu furnizorul de servicii sociale;

b) cazuri sociale;

c) afectiuni somatice, afectiuni neurologice, boli asociate, alte afectiuni (auditiv vizual),
exceptie: HIV, etilism cronic, infecto-contagioase, boli psihice, TBC - pentru TBC cronic pe baza
adeverintei eliberate de medicul specialist:

d) alte situtii, dupa caz.



(7) Conditiile de incetare a serviciilor: se realizeaza cu respectarea legislatiei in vigoare
aplicabile persoanelor varstnice si serviciilor sociale cu cazare destinate acestora, respectiv a
Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificdrile
si completdrile ulterioare, a Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor vArstnice, persoanelor férd addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie
a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, cu
modificrile si completdrile ulterioare - Anexa nr.1 privind standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice,
precum si a Ordinului ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1,126/2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise
de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de
fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor
sociale acordate ca misurd de asistentd sociald, cu modificdrile si completarile ulterioare.

(8) Incetarea acorddrii serviciilor se realizeaza in baza situatiilor i conditiilor prevazute
de legislatia aplicabild, de contractul de furnizare de servicii sociale incheiat cu beneficiarul sau,
dup3 caz, cu reprezentantul legal al acestuia, precum si de Procedura privind incetarea acordarii
serviciilor sociale, elaboratd cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizatd
de Comisia SCIM din cadrul DGASPC Bistrita-N&s3ud, aprobatd de directorul general si adusa
la cunostinta beneficiarului si/sau reprezentantului legal al acestuia inainte de semnarea
contractului de servicii sociale.

(9) Serviciile inceteaza in urmatoarele situatii:

a) la cererea beneficiarului care are prezervati capacitatea de discerndmant, sub semndtura
(se solicit beneficiarului s& indice in scris locul de domiciliu/resedinta/unde va locui), in termen
de maxim 5 zile de la iesirea beneficiarului din centru se notificd in scris serviciul public de
asistent sociald de la nivelul primdriei localitdtii pe a carei razd teritoriald va locui persoana
respectivé cu privire la prezenta beneficiarului in localitate;

b) la cerere reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant si angajamentul scris
al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gézduirea, ingrijirea si intretinerea
beneficiarului; in termen de 48 de ore de la iesirea beneficiarului, centrul notificd, telefonic si
in scris, serviciul public de asistent’ social pe a cérei raza teritoriald va locui beneficiarul despre
prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire
oferite;

c) transfer pe perioadd nedeterminatd in alt centru de tip rezidential/alta institutie, la cererea
scrisd a beneficiarului sau dupd caz a reprezentantului legal; anterior iesirii beneficiarului din
centru se verificd acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

d) la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzitoare nevoilor beneficiarului, centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul
public de asistent sociald pe a cérei razd teritoriald isi are sediul centrul, modul de solutionare
a situatiei fiecérui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie etc.);

e) caz de deces al beneficiarului;

f) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila gdzduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;
g) cand nu se mai respectd clauzele contractuale de catre beneficiar.

(10) Incetarea serviciilor acordate beneficiarului pentru cazurile prevazute la lit.f) si g)
se realizeazd de conducatorul centrului/furnizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului
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consultativ al centrului sau, in lipsa acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducitorul
centrului/furnizorului, 2 reprezentanti ai personalului, responsabilul de caz si 2 reprezentanti ai
beneficiarilor.

(11) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in form3 scris3.

(12) Inainte de Iuarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima
punctul de vedere, in conditiile prevdzute de lege.

(13) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum 5
zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(14) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

[ 1DA [X] NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36”1 alin.(1) din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare, respectiv:

a) sd li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, far3 discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatji accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatjilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditjile
care au generat situatia de dificultate;

g) sd fie protejati de lege atét ei, cat gl bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

) sd participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de
interventji, daca acestea exist3;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumg
numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite f&r& acordul beneficiarilor in conditiile
prevdzute de art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si
completarile ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitjile legale o previd in mod expres;

b) cand este pusd in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

¢) pentru protectia vietii, integritétii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se
afld in incapacitate fizic§, psihic3, senzorial§ ori juridica de a-si da consimtdmantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu
respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmgtoarele obligatii prevazute la art.36”2 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile §i completdrile ulterioare, respectiv:



a) sa furnizeze informatji corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b) s& participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) s& contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) s& comunice orice modificare intervenita in legdtura cu situatia lor personald;

e) s& respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

Art.7 Servicii furnizate/Activitéti derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. gézduire pe perioadd determinata;

3. asigurarea conditiilor de igiena si ingrijire a sanatatii;

4, asigurarea activitatji educationale, recreative si de socializare;

5. servicii de recuperare si reabilitare, consiliere psihologicd, consiliere sociald, terapie
ocupationald/ergoterapie;

6. deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive,
dezvoltarea si consolidarea deprinderilor Zilnice, dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de
comunicare, dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de mobilitate, dezvoltarea si consolidarea
deprinderilor de autoingrijire, dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de interactiune;

7. implicare si participare sociala.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informare si promovare a serviciilor oferite (materiale informative, mass-media);

2. colaborare in parteneriat cu institutii relevante din comunitate (primarie, spital,
organizatii non-guvernamentale, politie, alte institutii, dupa caz);

3. participare la activitdti organizate de organizatii non-guvernamentale, fundatii,
comunitate etc.;

4, elaborarea de rapoarte de activitate;

5. intocmirea periodicd si corectd a statisticilor specifice catre institutiile abilitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatjilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informare si promovare a drepturilor beneficiarilor (materiale informative, mass-
media);

2. campanii de informare gi promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini
pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare;

3. participare la activitdti organizate de organizatii non-guvernamentale, fundatji,
comunitate etc. privind drepturile beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatjilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare;




4. facilitarea accesului beneficiarilor la institutiile abilitate pentru promovarea si apdrarea
drepturilor omului;

5. aplicarea de chestionare privind identificarea formelor de abuz si elaborarea de planuri
de actiune pentru prevenirea acestor situatii;

6. utilizarea imaginii si/sau datelor personale ale beneficiarilor numai in baza acordului
scris al acestora/reprezentantilor legali, dupd caz.
d) de asigurare a calitdii serviciilor sociale prin realizarea urm&toarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. asigurareare resurselor umane calificate conform specialitatilor;

4. asigurarea permanentei serviciului social pe timp zi si pe timp de noapte (24 de ore
din 24 de ore);

5. respectarea standardelor de calitate ale serviciilor;

6. aplicarea de chestionare privind gradul de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantului
legal fatd de serviciile oferite;

7. desfasurarea unor programe de perfectionare la locul de munca a tuturor categoriilor
de personal implicat in procesul de furnizare servicii sociale;

8. monitorizarea periodica a activititilor derulate in procesul de furnizare servicii sociale.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitati:

1. asigurarea permanentd a resurselor financiare gi umane pentru desfasurarea in
conditii optime a activit3tii;

2. asigurarea organizarii 5i gestiondrii in mod eficient a integritatii intregului patrimoniu
al centrului in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

3. monitorizarea incadrdrii in baremele alocate beneficiarilor;

4. asigurarea conditjilor optime conform standardelor in vigoare pentru beneficiarii
serviciului;

5. depunerea diligentelor necesare executirii reparatiilor curente necesare si asigurarea
dotérilor necesare desfasurarii in bune conditii a tuturor tipurilor de activititi;

6. asigurarea de personal suficient si calificat conform prevederilor legale precum si
evaluarea periodicd a performantelor acestora.

Servicii/Activitati complementare care rispund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitdti de voluntariat si participare comunitar ;
b) alte servicii specializate identificate ca necesare in cadrul procesului de evaluare si planificare
individualizat3,

(2) Activitati pentru cregterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) promovarea misiunii, valorilor si obiectivelor serviciului social;
b) informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritétilor publice si publicului larg cu
privire la activitatea desfasurat si serviciile oferite;
C) promovarea drepturilor beneficiarilor si @ unei imagini pozitive a acestora;
d) dezvoltarea si mentinerea relatilor de colaborare cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale si alti parteneri comunitari;
e) organizarea de activitati si evenimente la care participa membri ai comunitatii, in vederea
facilitdrii incluziunii sociale a beneficiarilor;




f) elaborarea, aplicarea si revizuirea instrumentelor si procedurilor utilizate in procesul de
acordare a serviciilor sociale;

g) dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite, in functie de nevoile identificate ale
beneficiarilor;

h) asigurarea participérii personalului la programe de formare profesionala continuad si
perfectionare.

i) efectuarea evaludrii anuale a gradului de satisfactiei a beneficiarilor (si a familiilor acestora)
pentru adaptarea interventiilor.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevézute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele resurse:
a) materiale: spatii adaptate pentru terapie ocupationald, echipamente IT pentru digitalizare,
consumabile de birotici, materiale specifice pentru atelierele recreative si mijloc de transport
adaptat;

b) umane: personal specializat (asistent social, psiholog, infirmieri, asistent medical) si
voluntari;

¢) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare nerambursabila.

Art.8 Structura organizatoricd, numéarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare ,Caminul pentru persoane Varstnice Nuseni” functioneaza
conform prevederilor Hotdrérii Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.160/2025 privind
aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud, cu modificdrile si completdrile ulterioare, cu
urmatoarea structurd de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asiguratd de catre seful de centru a Complexului
de Servicii Sociale Nuseni;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd - 8;

¢) personal administrativ - 8;

d) voluntari: 0.

(2) In cadrul serviciului social rezidential sunt prevazute urmatoarele activitati care pot
fi desfisurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legil nr.78/2014 privind
reglementarea activititii de voluntariat in Roménia, cu modificarile gi completarile ulterioare:
activitti educative, recreative, de socializare si petrecere a timpului liber desfasurate in folosul
beneficiarilor sau dupd caz, activititi specializate, potrivit domeniului studiilor absolvite
(asistenta §ocialé, psihologie, kinetoterapie, masaj, asistentd medicala, etc.).

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activitati pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si
completérile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social cu cazare ,Caminul pentru Persoane Vérstnice Nuseni” asigurd/poate
asigura posibilitatea desfigurérii practicii studentjlor la asistentd sociala sau alte specializari
adecvate activitétilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventjilor de
colaborare cu universitétile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind
practica elevilor si studentilor, cu completdrile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor
incheiate, respectiv: institutii de invatmant superior. Elevii si studentii isi desfagoara activitatea
de practicd sub indrumarea unui coordonator desemnat de serviciul social, cu respectarea
normelor privind confidentialitatea, protectia datelor cu caracter personal, drepturile
beneficiarilor si a regulamentului de organizare si functionare al centrului, fara a desfasura in
mod independent activitti care revin exclusiv personalului de specialitate.
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(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupéd caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare, etc.

(6) Pentru activittile de abilitare/reabilitare/recuperare functionald si insertie/reinsertie
sociald/integrare/reintegrare social3 pot fi incheiate contracte de prestdri servicii.

Raportul nr. de angajati/nr. de persoane 6,16/1 (11 dependenti) si 1,32/1 (4 |
beneficiare este de: semidependenti) = 8 angajati (8
angajati/15 beneficiari).

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfdsurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributjile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmegte inform&ri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatji serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmegte raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munc$ dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;
h) desfagoard activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresata, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitétilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, mésuri de organizare care s conduc la imbunatatirea acestor activititi
sau, dupa caz, formuleazg propuneri in acest sens:
k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara gi din strdindtate, precum si in justitie;
m) asigura comunicarea i colaborarea permanents cu serviciul public de asistenta sociald de
la nivelul primériei sau, dupd caz, i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale Si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;
0) asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunogtinta atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.
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(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociala sau
sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplomd de licentd ai nvatdmantului superior in domeniul juridic, medical,
economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in
domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/
participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute
la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personal de specialitate este format din:
a) psiholog (263411) - 1 post;
b) asistent social (263501) - 1 post;
c) asistent medical generalist (325901) - 2 posturi;
d) infirmier(d) (532103) - 4 posturi.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desf8soard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplinegte atributjile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;
d) particip3 la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continug;
e) lucreazi in echip3 si colaboreaza cu specialigti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;
f) in activitatea desfaguratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatji de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;
h) consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
i) face propuneri de imbunététire a activitatii in vederea cregterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se
inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitji etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatji/functii diverse, cum ar fi:
administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spaldtoreasa, gofer, bucdtar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura Complexul de
Servicii Sociale Nuseni, face parte din Compartimentul Administrativ si Gospodarire, este
subordonat sefului Complexului de Servicii Sociale Nuseni si coordonat metodologic de catre
seful Serviciului Patrimoniu, Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul aparatului
de specialitate al DGASPC BN si are in componentd 8 posturi contractuale de executie, astfel:
a) 1 administrator;

b) 4 muncitori calificati (fochist/paza);
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¢) 1 muncitor calificat (lenjer);
d) 1 ingrijitoare;
e) 1 sofer.

(4) Atributjile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurs constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale
Cu sau fara personalitate juridicd.

(2) Consiliul consultativ este compus din:
a) reprezentant/reprezentantj ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul ~Caminului pentru
Persoane Vérstnice Nuseni”, ales/alesi prin vot de citre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizérii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului ,C8minul pentru Persoane Varstnice Nuseni”, a respectdrii standardelor
minime de calitate;
b) respectdrii principiului participdrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc.);
b) analizeaza activittile derulate in centru §i propune mdsuri si programe de imbun3tétire a
acestora;
¢) dupd caz, isi exprim§ acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gdzduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul
centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia s& se asigure
ca se respectd urmatoarele conditji:
a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele msurii de Incetare/
sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, fnainte de luarea deciziei;
C) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfsoard in mod secret;
f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezent;.

(6) Conducétorul ,,C8minul pentru Persoane Varstnice Nuseni” are obligatia de a afisa
procesul-verbal al sedintei Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducdtorul serviciului social/FSS are

in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performants prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale
aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul

13



ministrului muncii si solidaritatii sociale i al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse
nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea
prevederilor legale, dupd caz, din urmdtoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
este stabilit contributie a beneficiarului;
O nu este stabilitd contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al Judetului Bistrita-Nasaud:

DA

0O NU
c) bugetele locale ale comunelor, oragelor gi municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuregti:

O DA

NU

d) bugetul de stat:
Xl DA
O NU

e) donatji, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard
si din stradindtate:

X DA
ONU

f) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile:
DA
0O NU

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare:
DA
00 NU

000000000

C.G.A./CAA./1 ex.
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Anexa nr.10
la Hotdrérea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr. din

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
»Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional Lista codurilor: |
(MF): 881.3.7.SSUP.D
ODa Nu

Denumirea serviciului social: ,Reteaua de Asistenti Personali
Profesionisti”, cod serviciu social 881.3.7.SSUP.D, infiintat de catre furnizorul de servicii
sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-N8sdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
nr.57/2026.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.
Art.2 Identificarea serviciului social
(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nas&ud.
Adresa completd: municipiul Bistrita, judetul Bistrita-N&s3ud, str.Horea nr.20, codul postal
420133.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632 seria AF, eliberat la data de 05.06.202g|
Categoria FSS:
Public
1 Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din | Servicii sociale cu cazare

clasa/categoria/tipul major al | 1. Servicii rezidentjale

serviciilor sociale: O 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

O 2.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociald
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird
cazare

O 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

O 3.3. Centre de zi de socializare tip club

| U 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului




0 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
X1 3.7. Servicii de suport

[ 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

O 4.1. Locuinta protejata

[ 4.2. Centre pentru viatd independentd

Serviciul social se adreseaza
urmétoarei/urmatoarelor
categorii de beneficiari:

O Copil - C;

X1 Persoand adultd cu dizabilitati: D;
O Persoand varstnica: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

O Persoana fara adapost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficului de persoane;

e agresori violenta domesticg;

e persoane cu diverse adictii;

' e persoane private de libertate;

neprivativa de libertate;
« persoanele victime ale infractiunilor;
e someri de lungd durats;
e persoanele cu afectiuni psihice;
« apartindtori ai persoanelor beneficiare;
i o altele: ......... specificati ........

» persoane sanctionate cu masurd educativa sau pedeapsa

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 881.3.7.SSUP.D

Capacitate: 6 APP

Detine licent de functionare: seria __, nr. __gi este eliberatd de cétre - la data de -

Serviciul social este organizat:
[ Cu personalitate juridica
| X F&r4 personalitate juridicd

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea

beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:
O Da
Xl Nu

Adresa serviciului social: municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-Nésdud, codul

postal 420133.

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazd serviciul social:
Suprafatd totald in metri patrati: 64 mp.



Nr. etaje: Serviciul functioneazs la parterul imobilului cu nivel P+ET, AJ 1+ETAJ 2, inscris in
Cartea Funciard nr.98146 Bistrita

Curte exterioard: clddirea este inconjurats de o curte frumos amenajatd, cu spatiu verde, o
parcare pentru beneficiarii FSS. .

Nr. total camere: 4 inc3peri din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 3 birouri;

C) nr. spatii comune: 0;

d) nr. spatii igienico-sanitare si anume nr. toalete: nr. camere de dug/baie: 0;

e) nr. bucdtdrii/spatii de preparare a hranei: 0;

f) nr. camere/spatji destinate personalului de conducere: 1 (birou sef serviciu);

Mentiune: bdile si oficiul de pe etaj sunt folosite la comun cu alte servicii si birouri din cadrul
FSS.

Spatiul este accesibilizat; W
OlIn exterior (cladirea @ Nu
| OIn interior(Day Nu J

Programul de functionare a serviciului social: |
O Permanent (24 h din 24)

L1 EZilnic:

nr. de ore/zi: 8 ‘
nr. de zile/sdptdméns: 5 |

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti” are drept scop
prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitdti si mentinerea acestora in mediul
familial, cat mai mult timp posibil prin acordarea de ingrijiri adecvate nevoilor identificate.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 privind asistenta sociald, cu modificérile si completsrile
ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificgrile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului

(2) Standardulul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului
muncii si justitiei sociale nr.1069/2018 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii
pentru asigurarea ingrijirii i protectiei adultilor cu handicap grav sau accentuat la asistentul
personal profesionist.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazs, pe baza:

a) cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar/reprezentant legal;
b) dispozitiei directorului general al Direcfiei Generale de Asistents Social§ si Protectia

Copilului Bistrita-N&s3ud, precum §i prin alte acte administrative previzute de lege.



(2) FSS aplic3 procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale previzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificérile si completdrile ulterioare.

(3) Dup& aprobarea cererii de admitere de cdtre conducétorul FSS/conducétorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului munci,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru
al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de
asistenta sociala.

(4) Dupéd incheierea contractului de prestdri de servicii cu persoana solicitantd,
furnizorul informeaz3, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cdrui razd
administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului
previzut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) dispozitia de acordare a serviciului de ingrijire si protectie la asistent personal profesionist
prin care adultului cu handicap grav sau accentuat i-a fost nominalizat asistentul personal
profesionist;

b) notificarea privind numele si datele de contact ale consilierului responsabil de caz;

¢) documentul de identitate, certificatul de nagtere si documentul care atestd incadrarea in
grad de handicap al beneficiarului;

d) documentul de identitate a reprezentantului legal;

e) contractul de furnizare de servicii semnat de partj, in original;

f) PIRIS in forma initiald si revizuit, dupd caz.

(6) Criteriile de eligibilitate prevézute de reglementarile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art.1
alin.(4) din Hot3rarea Guvernului nr.268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite
de FSS, prin act administrativ, sunt urmatoarele:

a) varsta beneficiarului sa fie peste 18 ani;

b) certificat de incadrare in grad de handicap grav/accentuat valabil;
c) cererea persoanei/reprezentantului legal.

Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarilor: nu este cazul.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acorddrii serviciilor se realizeazd cu respectarea legislatiei in vigoare
specifice, respectiv Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr.1069/2018 privind
aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea ingrijirii si protectiei adultilor
cu handicap grav sau accentuat la asistentul personal profesionist si a modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, previzut in anexa nr.1 la Ordinul ministrului muncii, familiei,
tineretului si solidarittii sociale nr.1.126/2025 si a Procedurii privind incetarea acordarii
serviciilor, elaboratd cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizata de
Comisia SCIM din cadrul DGASPC Bistrita-N&s&ud, aprobatd de directorul general si adusa
la cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.



(8) Serviciile inceteaza in urmétoarele situatii:

a) la cererea beneficiarului sau a reprezentantului legal, de sistare, respectiv de suspendare
a serviciilor;

b) transfer pentru terapii specializate;

¢) transfer pentru ingrijirea stérii de sanitate;

d) nerespectarea clauzelor contractuale;

e) deces;

f) forta majora (incendii, focare de infectie, cataclisme, etc.).

(9) Incetarea furnizérii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisd in formé scrisi.

(10) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile previzute de lege.

(11) Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum 5 zile
lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(12) Serviciul social admite persoane beneficiare in regim de urgenta:

[ 1DA [X] NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile i completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divuigarea informatjilor confidentiale se
asuma numai in forma3 scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezv&luite f4r8 acordul beneficiarilor in conditiile
prevdzute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitdtile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi
Cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art.36”2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare.

Art.7 Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitétile derulate sunt urm3toarele:

Servicii/Activitdti de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) cazare/gdzduire pe perioadd determinate;

b) asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea si servirea 3 mese /zi;

¢) ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice;

d) ajutor pentru efectuarea activitétilor instrumentale ale vietii zilnice;

e) supraveghere;

f) activitdti pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, ca de exemply,
deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, de autoingrijire, de
ingrijire a propriei s&natiti, de autogospodarire, de interactiune, de luarea deciziilor:

g) informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor;

h) servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevazute in Statutul asistentului social;
i) consiliere psihosociald;




j) consiliere, evaluare specializata;

k) activititi de socializare si petrecere a timpului liber;
) orientare profesionald si suport pentru angajare;
m) dezvoltarea relatiilor sociale.

Servicii/Activititi complementare care réspund cerintelor beneficiarilor (acordate
prin decizia FSS gi sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat): nu e cazul.

(2) Activitdi pentru cregterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele
minime reprezentate de nivelul de calitate III: cursuri de pregatire continua;

(3) Pentru realizarea activitatilor prevdzute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele
resurse:

a) materiale: mijloace tehnice, de transport, logistice, rechizite;

b) umane: specialisti (asistenti personali profesionisti, asistenti sociali, psihologi);

c) financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin atragerea de
fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare nerambursabild.

Art.8 Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti” functioneaza
conform prevederilor Hotérarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.57/2026, cu
urmatoarea structura de personal:

a) personal de conducere: 0;

b) personal de specialitate - asistenti personali profesionisti: 6;

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmatoarele activitati care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitiii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:
activititi cu beneficiarii ocrotiti la asistenti personali profesionisti, participare la actiuni de
recrutare asistenti personali profesionisti.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activitdti care pot fi incheiate
contracte de internschip, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind
internschipul, cu modificérile si completdrile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social asigurd/poate asigura posibilitatea desfagurarii practicii studentilor
la asistentd sociald sau alte specializari adecvate activitétilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in
conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completérile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: activitati cu
beneficiarii ocrotiti la asistenti personali profesionisti, participare la actiuni de recrutare
asistenti personali profesionisti.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeazd cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr.53/2003-Codul
muncii, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, etc.

Art.9 Personalul de conducere

(1) Serviciul social ,Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti” este sub conducerea
sefului de serviciu al Serviciului Management de Caz pentru Adulti si sub coordonarea
Compartimentului asistentd pentru persoane cu handicap si persoane varstnice, locuire




incluziva (care are o structur§ de personal formatd din 5 posturi de consilieri si 1 post de
referent, din care cu atributii de asistent social 1 si atributii de psiholog 1).

(2) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitétilor desfasurate de personalul
serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaz3 rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informri pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazd cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte
structuri ale societétii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum $i pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa raspund3 nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munc3 dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de Sservicii sociale structura organizatorica si numérul de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia In considerare §i analizeazd orice sesizare care ji este adresata, referitoare Ia
incélcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rdspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care s conduca la imbun&ttirea
acestor activitdti sau, dupj caz, formuleaz& propuneri in acest sens;

k) organizeazj activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistent}
sociald de la nivelul primriei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice
locale si organizatji ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

m) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintg atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;

n) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

0) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s§ fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungj
duratd, absolvite cu diplom§ de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistents
sociala sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diplom4 de licentd ai invét&mantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al gtiintelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(4) Dovada vechimii/experientei in  domeniul serviciilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificgrile Si
completdrile ulterioare.



Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) asistent personal profesionist (532904) - 6 posturi;

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfésoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplinegte atributiile prevézute in figa postului si respecta relatiile ierarhice;
d) particip3 la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continud;
e) lucreazs in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) In activitatea desfasuratd, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeazé conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatji
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
i) face propuneri de imbunédtétire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului gi
respectdrii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functji
se Inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitji etc.

(2) Toate atributiile de ordin administrativ sunt indeplinite de catre angajatii de
specialitate din cadrul aparatului propriu al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau firé personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentantj ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului social,
ales/alesi prin vot de cétre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a retelei de asistenti personali profesionisti a respectarii standardelor minime de
calitate;

b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea serviciului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) particip3 la deciziile privind planificarea bugetului serviciului, n special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de
uz personal, amenajarea spatiului etc.);



b) analizeazd activitatile derulate in cadrul serviciului social si propune masuri §i
programe de imbunétdtire a acestora;

C) dupa caz, isi exprim& acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor
acordate unei persoane beneficiare n situatia in care aceasta nu a respectat clauzele
contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face
incompatibild gdzduirea acestuia in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau
personalul serviciului.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia s§ se
asigure cd se respecta urmatoarele conditji:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/
sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfdgoara in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezent;.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afiga procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalit&tii
de ganse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu
respectarea prevederilor legale, dupé caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretindtorilor acestora:
[0 este stabilitd contributie a beneficiarului;
&I nu este stabilita contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al Judetului Bistrita-N3ssud:
DA
0O NU
¢) bugetele locale ale comunelor, oragelor si municipiilor, respectiv bugetele locale
ale sectoarelor municipiului Bucuresti:
1 DA
X1 NU
d) bugetul de stat:

X1 DA
OO NU




e) donatji, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din strdindtate:
DA
ONU

f) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile:
DA
O NU

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare:
X DA
0O NuU

000000000

C.G.A./CAA./1 ex.
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CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
CABINET VICEPRESEDINTE
Nr.IX/ din .09.2026

REFERAT DE APROBARE
a Proiectului de hotarare privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare ale unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

In exercitarea atributiilor privind gestionarea serviciilor publice de interes
judetean, Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud asigura, potrivit legii, cadrul necesar
pentru furnizarea serviciilor sociale de interes judetean.

Prin hotarari ale Consiliului Judetean Bistrita-Nasdaud s-au aprobat regulamentele
serviciilor sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-Nasaud.

Avand in vedere cd la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotdrarea
Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare, se impune aprobarea unor noi regulamente de organizare si
functionare pentru unele servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdaud, care sa fie corelate cu noile dispozitii
legale in vigoare si elaborate cu respectarea modelului-cadru prevdzut in anexa la
Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin actul normativ anterior mentionat.

Prin adresa nr.48373 din 15.09.2026 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu
nr.II/19059 din 15.09.2026, s-a transmis Nota de fundamentare nr.47829 din
11.09.2026 si s-a solicitat intreprinderea demersurilor legale necesare pentru
aprobarea, prin hotdrare de consiliu judetean, a unor noi regulamente de organizare si
functionare pentru unele servicii sociale din cadrul directiei, dupa cum urmeaza:

1. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul pentru Viata Independenta nr.1 Beclean", cod serviciu social
873.4.2.CPVI.D, cu sediul in orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 1, judetul
Bistrita-Nasaud, codul postal 425100;

2. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
sCentrul pentru Viata Independenta nr.2 Beclean”, cod serviciu social
873.4.2.CPVI.D, cu sediul in orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 3, judetul
Bistrita-Nasaud, codul postal 425100;

3. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul pentru Viata Independenta nr.3 Beclean", cod serviciu social
873.4.2.CPVI.D, cu sediul in orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 5, judetul
Bistrita-Nasaud, codul postal 425100;

4. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
sCentrul pentru Viata Independenta Viisoara”, cod serviciu social
873.4.2.CPVI.D, cu sediul in municipiul Bistrita, localitate componenta Viisoara, Calea
Dejului nr.27, judetul Bistrita-Nasaud, codul postal 420006;

5. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
»Centrul pentru Viata Independenta Teaca”, cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D,
cu sediul in localitatea Teaca, str.lon Creanga nr.93, judetul Bistrita-Nasaud, codul
postal 427345;



6. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Nuseni", cod serviciu social 879.1.1.CR.D, cu sediul in localitatea Nuseni,
str.Principala nr.241, judetul Bistrita-Ndsaud, cod postal 427200;

7. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
sCentrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu)
Bistrita”, cod serviciu social 881.3.1.CZAR.D, cu sediul in municipiul Bistrita,
str.Sucevei nr.1-3, judetul Bistrita-Nasaud, codul postal 420099;

8. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
<Centrul de Zi pentru Adulti Beclean", cod serviciu social 881.3.2. CZ.D, cu sediul
in orasul Beclean, str.Liliacului nr.2/A, judetul Bistrita-Nasaud, codul postal 425100;

9. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
»,Caminul pentru Persoane Varstnice Nuseni", cod serviciu social 873.1.1.CR.PV,
cu sediul in localitatea Nuseni, str.Principald nr.241, judetul Bistrita-Nasdud, cod postal
427200;

10. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
+Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti", cod serviciu social
881.3.7.SSUP.D, cu sediul in municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-
Nasaud codul postal 420133.

Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale prevazute la
pct.1-9 au fost aprobate prin Hotdrarile Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud
nr.162/2025, nr.2/2026 si nr.58/2026. Serviciul social ,Reteaua de asistenti personali
profesionisti” a fost infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud
nr.57/2026, astfel ca pentru acest serviciu social se impune aprobarea regulamentului
de organizare si functionare cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea
Guvernului nr.268/2026.

Ca urmare, prin Nota de fundamentare nr.IIB/ din __ .09.2026 a
Serviciului coordonare institutii subordonate, relatii publice, se argumenteaza
necesitatea aprobarii unor noi regulamente de organizare si functionare ale serviciilor
sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud mentionate mai sus, precum si abrogarea prevederilor din Hotararile Consiliului
Judetean Bistrita-Nasaud prin care acestea au fost aprobate anterior.

Avand in vedere considerentele prezentate mai sus, aprob initierea Proiectului
de hotarare privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare
ale unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud pe care il supun analizei si adoptarii de catre
Consiliul Judetean Bistrita-Ndsaud in forma prezentata.

INITIATOR:
VICEPRESEDINTE,
CLAUDIU-DANIEL TAMAS

Intocmit: Campan Aurora-Anca, inspector superior/1 ex.



CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
Serviciul coordonare institutii subordonate, relatii publice
Nr.IIB/ din __.09.2026

NOTA DE FUNDAMENTARE
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor
servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud
functioneaza ca institutie publica de interes judetean, cu personalitate juridica, in subordinea
Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud cu rolul de a identifica si de a solutiona problemele
sociale ale comunitatii din domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitdti, precum si a oricaror persoane aflate in
nevoie, prin furnizarea de servicii specializate pentru categoriile de persoane defavorizate.

In conformitate cu prevederile art.173 alin.(1) lit.d) si alin.(5) lit.b) din din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completdrile ulterioare, consiliul judetean asigura, potrivit competentelor sale si in conditiile
legii, cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor sociale de interes judetean.

Avand in vedere ca la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotararea Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, care abroga
Hotararea Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completdrile ulterioare, se impune aprobarea unor noi regulamente de
organizare si functionare pentru unele servicii sociale din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, care sa fie corelate cu noile dispozitii
legale in vigoare si elaborate cu respectarea modelului-cadru prevdzut in anexa la
Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin hotdrarea Guvernului mai sus mentionata.

Astfel, prin adresa nr.48373 din 15.09.2026 a Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, inregistrata la Consiliul Judetean Bistrita-Ndsdud cu
nr.II/19059 din 15.09.2026, s-a transmis Nota de fundamentare nr.47829 din 11.09.2026 si
s-a solicitat intreprinderea demersurilor legale necesare pentru aprobarea, prin hotarare de
consiliu judetean, a unor noi regulamente de organizare si functionare dupa cum urmeaza:

1. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
sCentrul pentru Viata Independenta nr.1 Beclean", cod serviciu social
873.4.2.CPVI.D, cu sediul in orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 1, judetul
Bistrita-Ndsdud, codul postal 425100;

2. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
sCentrul pentru Viata Independenta nr.2 Beclean”, cod serviciu social
873.4.2.CPVI.D, cu sediul in orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 3, judetul
Bistrita-Nasaud, codul postal 425100;

3. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
sCentrul pentru Viata Independenta nr.3 Beclean", cod serviciu social
873.4.2.CPVI.D, cu sediul in orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 5, judetul
Bistrita-Nasaud, codul postal 425100;

4. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
»~Centrul pentru Viata Independenta Viisoara”, cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D, cu
sediul in municipiul Bistrita, localitate componentd Viisoara, Calea Dejului nr.27, judetul
Bistrita-Ndsdud, codul postal 420006;

5. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul pentru Viata Independenta Teaca”, cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D, cu



sediul in localitatea Teaca, str.Ion Creanga nr.93, judetul Bistrita-Nasdaud, codul postal
427345;

6. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nuseni”,
cod serviciu social 879.1.1.CR.D, cu sediul in localitatea Nuseni, str.Principala nr.241, judetul
Bistrita-Nasaud, cod postal 427200;

7. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
~Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”,
cod serviciu social 881.3.1.CZAR.D, cu sediul in municipiul Bistrita, str.Sucevei nr.1-3, judetul
Bistrita-Nasdud, codul postal 420099;

8. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
~,Centrul de Zi pentru Adulti Beclean", cod serviciu social 881.3.2. CZ.D, cu sediul in
orasul Beclean, str.Liliacului nr.2/A, judetul Bistrita-Nasaud, codul postal 425100;

9. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
~,Caminul pentru Persoane Varstnice Nuseni", cod serviciu social 873.1.1.CR.PV, cu
sediul in localitatea Nuseni, str.Principala nr.241, judetul Bistrita-Nasaud, cod postal 427200;

10. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
,Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti", cod serviciu social 881.3.7.SSUP.D, cu
sediul in municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-Nasaud codul postal 420133.

Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale prevazute la pct.1-
9 au fost aprobate prin Hotararile Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.162/2025,
nr.2/2026 si nr.58/2026. Serviciul social ,,Reteaua de asistenti personali profesionisti” a fost
infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.57/2026, astfel ca pentru
acest serviciu social se impune aprobarea regulamentului de organizare si functionare cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.268/2026.

Ca urmare, se impune abrogarea:

a) art.3 din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.162/2025 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, precum si a
Anexei nr.3 care face parte integranta din aceeasi hotarare;

b) art.1 si art.6 din Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.2/2026 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale destinate
protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitdti din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, precum si a Anexelor
nr.1 si nr.6 care fac parte integrantd din aceeasi hotarare.

c) Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.58/2026 privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Avand in vedere cele prezentate mai sus si in conformitate cu prevederile art.240
alin.(2) din Codul administrativ care dispun ca aprecierea necesitatii si oportunitatea
adoptarii actelor administrative apartine exclusiv autoritatilor deliberative, propunem
initierea Proiectului de hotarare privind aprobarea regulamentelor de organizare
si functionare ale unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

Sef serviciu,
Gabriela-Adriana Ceuca

Intocmit: Campan Aurora-Anca, inspector superior/1 ex.



CONSILIUL JUDETEAN BISTRITA-NASAUD
Directia juridica, administratie locala
Nr.II/ din ___.09.2026

RAPORT
asupra Proiectului de hotarare privind aprobarea regulamentelor de organizare
si functionare ale unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare nr.IX/ din __.09.2026 al Vicepresedintelui Consiliului
Judetean Bistrita-Nasaud;

- adresa nr.48373 din 15.09.2026 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, inregistratda la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu
nr.II/19059 din 15.09.2026, prin care s-a transmis Nota de fundamentare nr.47829 din
11.09.2026 si documentele anexate;

- prevederile art.4, art.6, art.7, art.9, art.30, art.31 alin.(1),(4), art.32 alin.(1) lit.c),
alin.(2), art.33 alin.(1), art.34, art.51, art.53-55 si art.94 din Legea nr.448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile art.27, art.30, art.34, art.36"1-3672, art.38 alin.(1),(2), art.39 lit.b),c),
art.42 alin.(1) lit.b), art.43 alin.(1), art.51, art.88-90, art.112, art.113 alin.(1),(2),(5),
art.119 alin.(1),(2),(5), (5°~1) si art.132 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.5 alin.(3), art.10"2 si art.11 din Legea nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr.7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a
persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare a acestuia si de
prevenire a institutionalizarii, precum si pentru modificarea si completarea unor acte
normative, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.20 lit.b) si c) din Anexa 1 la Hotdrarea Guvernului nr.268/2007
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Hotarérii Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii
orientative de personal cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Guvernului nr.426/2020 privind aprobarea standardelor
minime de cost pentru serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a



serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.1218/2019 pentru
aprobarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate privind aplicarea metodei
managementului de caz in protectia persoanelor adulte cu dizabilitati;

- prevederile Ordinului ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale
nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al
informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenta sociala,
a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociald;

- prevederile Ordinului ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr.507/2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.25/2005 privind
infiintarea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.160/2025 privind
aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.161/2025 privind
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud;

In temeiul prevederilor art.173 alin.(1) lit.a), lit.d), coroborat cu alin.(2) lit.c), alin.(5)
lit.b), art.182 alin.(1) si art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile si completarile ulterioare, a fost
initiat Proiectul de hotdrare privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare
ale unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud.

Potrivit prevederilor art.173 alin. (1) lit.d) si alin.(5) lit.b) din Codul administrativ,
consiliul judetean exercita atributii privind gestionarea serviciilor publice de interes judetean
si asigurd, potrivit competentelor sale si in conditiile legii, cadrul necesar pentru furnizarea
serviciilor sociale de interes judetean.

La data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotdrarea Guvernului nr.268/2026 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, care
prevede noul model-cadru de regulament pentru serviciile sociale.

Prin adresa nr.48373 din 15.09.2026 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, inregistratd la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud cu
nr.II/19059 din 15.09.2026, s-a transmis Nota de fundamentare nr.47829 din 11.09.2026 si
s-a solicitat intreprinderea demersurilor legale necesare pentru aprobarea, prin hotdrare de
consiliu judetean, a unor noi regulamente de organizare si functionare pentru unele
serviciile sociale din subordinea directiei.

Astfel, prin proiectul de hotdrare initiat se propune aprobarea unor noi regulamente
de organizare si functionare pentru unele servicii sociale din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, care sa fie corelate cu noile dispozitii
legale in vigoare si elaborate cu respectarea modelului-cadru prevdazut in anexa la
Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.268/2026, dupa cum
urmeaza:

1. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social ,,Centrul pentru
Viata Independenta nr.1 Beclean", cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D, cu sediul in
orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 1, judetul Bistrita-Nasdaud, codul postal
425100;



2. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social ,,Centrul pentru
Viata Independenta nr.2 Beclean”, cod serviciu social 873.4.2.CPVIL.D, cu sediul in
orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 3, judetul Bistrita-Nasaud, codul postal
425100;

3. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social ,Centrul pentru
Viata Independenta nr.3 Beclean", cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D, cu sediul in
orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea nr.1, Lot 5, judetul Bistrita-Nasaud, codul postal
425100;

4. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social , Centrul pentru
Viata Independenta Viisoara”, cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D, cu sediul in mun.
Bistrita, localitate componenta Viisoara, Calea Dejului nr.27, judetul Bistrita-Nasaud, codul
postal 420006;

5. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social , Centrul pentru

Viata Independenta Teaca”, cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D, cu sediul in localitatea
Teaca, str.Ion Creanga nr.93, judetul Bistrita-Nasaud, codul postal 427345;
R 6. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social , Centrul de
Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nuseni", cod serviciu
social 879.1.1.CR.D, cu sediul in localitatea Nuseni, str.Principala nr.241, judetul Bistrita-
Nasaud, cod postal 427200;

7. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social ,,Centrul de
Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita”, cod serviciu
social 881.3.1.CZAR.D, cu sediul in mun. Bistrita, str.Sucevei nr.1-3, judetul Bistrita-Nasaud,
codul postal 420099;

8. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social ,Centrul de Zi
pentru Adulti Beclean", cod serviciu social 881.3.2. CZ.D, cu sediul in orasul Beclean,
str.Liliacului nr.2/A, judetul Bistrita-Nasaud, codul postal 425100;

9. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social ,Caminul pentru
Persoane Varstnice Nuseni", cod serviciu social 873.1.1.CR.PV, cu sediul in localitatea
Nuseni, str.Principala nr.241, judetul Bistrita-Nasdud, cod postal 427200;

10. Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social , Reteaua de
Asistenti Personali Profesionisti", cod serviciu social 881.3.7.SSUP.D, cu sediul in mun.
Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-Nasaud, cod postal 420133.

Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale prevazute la pct.1-9
au fost aprobate prin Hotararile Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.162/2025, nr.2/2026
si nr.58/2026. Serviciul social ,Reteaua de asistenti personali profesionisti” a fost infiintat
prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.57/2026, astfel cd pentru acest
serviciu social se impune aprobarea regulamentului de organizare si functionare cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotararea Guvernului nr.268/2026.

Ca urmare a celor de mai sus, se impune abrogarea:

a) art.3 din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.162/2025 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, precum si a
Anexei nr.3 care face parte integranta din aceeasi hotarare;

b) art.1 si art.6 din Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.2/2026 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale destinate
protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, precum si a Anexelor
nr.1 si nr.6 care fac parte integranta din aceeasi hotarare;

c) Hotadrérii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.58/2026 privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.



Pe baza celor prezentate mai sus, constat ca Proiectul de hotarare privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud indeplineste conditiile legale pentru a fi discutat in comisii si supus adoptarii de
catre Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud.

Director executiv,
Elena Butta

Intocmit: Campan Aurora-Anca, inspector superior/1 ex.
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Directia Generala de Asistentda Sociald si Protectia Copilului Bistriga—
Nasaud, cu sediul in municipiul Bistrita, str.Horea, nr.20, jud. Bistrita-N&saud,
reprezentatd legal de doamna Sangeorzan Maria-Mirela director general,
doamna Alboi Sandru Elena director general adjunct economic si doamna Axinte
Ana-Maria director general adjunct protectia copilului si a persoanelor adulte,
prin prezenta, va adresam rugamintea de a efectua demersurile necesare in
vederea aprobadrii prin hotarare a consiliului judetean a propunerilor privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale:

1. Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social "Reteaua de
Asistenti Personali Profesionisti" din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Bistrita- Nasaud;

2. Regulamentele de organizare si functionare a urmatoarelor servicii sociale:

- Centrul pentru Viata Independenta nr.1-3 Beclean;

- Centrul pentru Viata Independenta Viisoara;

- Centrul pentru Viata Independenta Teaca;

- Centrul de ingrijire si Asistent3 pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nuseni;

- Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita;

- Centrul de Zi pentru Adulti Beclean;

:EEI

- Centrul pentru Persoane Varstnice Nuseni (CPV Nuseni); L—,.;:__? P i)

E&I‘?ﬁr



Anexam prezentei:
- Nota de fundamentare nr.47829/11.09.2026;
- Proiectul regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor
sociale;
Cu respect,
Director general,
Séngéo"réaq'] Ma"kia-Mirela

Director general adjunct Director general adjunct economic
protectia copilului si Alboi Sandru Elena »,
a persoanelor adulte,

Axinte Ana-Maria

Sef serviciu,
Kovacs Timea Maadolha——



DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
$I PROTECTIA COPILULUI
BISTRITA NASAUD

e —

= |

JUDETUL
BISTRITA Bistrita, jud. Bistrita Nisaud, Str. Horea, nr. 20,
NAsSAuUD Tel: 0263-230502, 0263-232384, Fax: 0263- 215752,

R S E-mail: office@dgaspchn.ra, www.dgaspcbn.ro

Nr.47829 din 11.09.2026

NOTA DE FUNDAMENTARE
cu privire la aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale unor
servicii sociale din structura Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud
Avand in vedere:

- prevederile art. 27, art. 34, art. 38 alin.(1), (2), art. 112 si art. 113 alin.(1), (2) si (5)
din Legea nr. 292/2011, Legea asistentei sociale, cu modificirile si completdrile ulterioare;

- prevederile art. 5, alin. (3), art. 1072 si art. 11 din Legea nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si completdrile ulterioare;

- prevederile art. 4, 6, 7, 9 si art. 30, art. 31 alin (1) si (4), art. 32 alin.(1) lit. ¢, alin. (2),
art. 33 alin.(1), art. 34, art. 51, art. 53-55 si art. 94 din Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificirile Si completarile
ulterioare;

- prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale;

- prevederile Hotararii Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completérile ulterioare;

E prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru
de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative
de personal cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor minime
de cost pentru serviciile sociale, cu modificérile si completérile ulterioare:

- prevederile Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr.507/2026 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nadsgud nr.25/2005 privind infiintarea
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud, cu modifcérile si
completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud nr. 44 din 30.04.2026 privind
aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli al Judetului Bistrita-N&séud pe anul 2023 si a
estimarilor pe anii 2027-2029;

- prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud, nr.160 din 17.12.2025
privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bistrita-N&saud;

- prevederile Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud, nr. 57 din 28.05.2026 privind
infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea si completarea Hot&rarii Consiliului
Judetean Bistrita-Ndsdud, nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general de
functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud:;



- prevederile Hotérarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.161 din 17.12.2025 privind
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

In temeiul prevederilor Hotararii Guvernului nr. 268/2026 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, propunem:

& Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
.Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti" din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bistrita- Nasaud.

fn motivarea propunerii noastre ardtam faptul cd, prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-
N&sdud, nr. 57 din 28.05.2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea si
completarea Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud, nr.160/2025 privind aprobarea
organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bistrita-N&s3ud a fost infiintat serviciul social fard cazare ,Reteaua de
Asistenti Personali Profesionisti", cu sediul in municipiul Bistrita, str. Horea, nr. 20, judetul
Bistrita-N&s3ud, cod serviciu social: 8810IID-V, cod nou 881.3.7.SSUP.D, serviciu fara
personalitate juridicd, avand 6 posturi contractuale de executie.

Avand in vedere faptul c&, la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotdrarea Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, care abroga dispozitiile Hotararii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, se impune intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social ,Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti” din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita- Nasaud, care sa fie corelat cu noile
dispozitii legale in vigoare si elaborat cu respectarea modelului-cadru aprobat prin prin
Hot&rarea Guvernului nr. 268/2026.

II. A. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social cu
cazare ,,Centrul pentru Viata Independenta nr.1 Beclean" si abrogarea dispozitiilor art. 1,
(Anexa nr.1) din Hot8rarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 58 din 28.05.2026 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud.

B. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social cu
cazare ,Centrul pentru Viata Independenta nr.2 Beclean" si abrogarea dispozitiilor art. 2,
(Anexa nr.2) din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud nr. 58 din 28.05.2026 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

C. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social cu
cazare ,Centrul pentru Viata Independenta nr.3 Beclean" si abrogarea dispozitiilor art. 3,
(Anexa nr.3) din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud nr. 58 din 28.05.2026 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

In motivarea propunerii noastre aratam faptul cd, prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-
Ndsaud, nr. 57 din 28.05.2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea si
completarea Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud, nr.160/2025 privind aprobarea
organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistentda Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud au fost infiintate in structura subscrisei cele trei servicii
sociale cu cazare, respectiv :
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- »Centrul pentru Viatd Independenti nr. 1 Beclean", cu sediul in oras Beclean,
Cartier Podirei, Aleea 1, lot 1, judetul Bistrita-Nasaud, cod serviciu social: 8790 CR-D-1V, cod
nou 873.4.2.CPVL.D, serviciu fard personalitate juridicd, avand o capacitate de 10 locuri;

- »Centrul pentru Viatd Independentd nr. 2 Beclean", cu sediul in oras Beclean,
Cartier Podirei, Aleea 1, lot 3, judetul Bistrita-Nasdud, cod serviciu social: 8790 CR-D-1V, cod
nou 873.4.2.CPVLD, serviciu fara personalitate juridics, avand o capacitate de 10 locuri;

- »~Centrul pentru Viata Independentd nr. 3 Beclean", cu sediul in oras Beclean,
Cartier Podirei, Aleea 1, lot 5, judetul Bistrita-N&s&ud, cod serviciu social: 8790 CR-D-1V, cod
nou 873.4.2.CPVL.D, serviciu fard personalitate juridicd, avand o capacitate de 10 locuri;

Avand in vedere faptul cd la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotirarea Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, care abrogd dispozitiile Hot&rarii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificirile Si
completdrile ulterioare, se impune intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al
celor trei servicii sociale, care sa fie corelat cu noile dispozitii legale in vigoare si elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin prin Hotérérea Guvernului nr. 268/2026.

ITI. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social cu cazare
»Centrul pentru Viatd Independentd Viisoara" si abrogarea dispozitiilor art. 4, (Anexa
nr.4) din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud nr. 58 din 28.05.2026 privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-N&s3ud.

in motivarea propunerii noastre aritdm faptul ca, prin Hotarérea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasdud, nr. 57 din 28.05.2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea Si
completarea Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Nds&ud, nr.160/2025 privind aprobarea
organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud a fost infiintat in structura subscrisei serviciul sociale cu
cazare, ,Centrul pentru Viata Independenta Viisoara", cu sediul in municipiul Bistrita,
Calea Dejului nr. 27, judetul Bistrita-N&sdud, cod serviciu social: 8790 CR-D-IV, cod nou
873.4.2.CPVL.D, serviciu fard personalitate juridicd, avand o capacitate de 8 locuri:

Avand in vedere faptul ca la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotdrarea Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, care abrogé dispozitile Hot3rarii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, se impune intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului  social, care sd fie corelat cu noile dispozitii legale in vigoare si elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 268/2026.

IV. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social cu cazare
~Centrul pentru Viata Independenta Teaca" si abrogarea dispozitiilor art. 5, (Anexa nr.5)
din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr. 58 din 28.05.2026 privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&ds&ud.

in motivarea propunerii noastre ar3tim faptul cd, prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasdud, nr. 57 din 28.05.2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea si
completarea Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud, nr.160/2025 privind aprobarea
organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bistrita-Nasaud a fost infiintat in structura subscrisei serviciul sociale cu
cazare, ,Centrul pentru Viata Independenta Teaca", cu sediul in localitatea Teaca, str.



Ion Creangd nr. 93, judetul Bistrita-Naséud, cod serviciu social: 8790 CR-D-IV, cod nou
873.4.2.CPVI.D, serviciu fara personalitate juridicd, avand o capacitate de 10 locuri;

Avand in vedere faptul ci la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotdrarea Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, care abroga dispozitiile Hotararii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
requlamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare, se impune intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului  social, care s& fie corelat cu noile dispozitii legale in vigoare si elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 268/2026.

V. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social cu cazare
,Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Nuseni" si
abrogarea dispozitiilor art. 6, (Anexa nr.6) din Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.
58 din 28.05.2026 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor
servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud.

in motivarea propunerii noastre aratam faptul cd, prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasdud, nr. 57 din 28.05.2026 privind infiintarea unor servicii sociale si pentru modificarea si
completarea Hot&rérii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud, nr.160/2025 privind aprobarea
organigramei si a statului general de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald i
Protectia Copilului Bistrita-Nasdud a fost modificatd capacitatea serviciului social cu cazare,
,Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nuseni"
(CIAPAD Nuseni), cu sediul in localitatea Nuseni, str. Principald nr. 241, judetul Bistrita-Ndsaud,
cod serviciu social: 8790 CR-D-I, serviciu fara personalitate juridica, de la 50 Ia 36 locuri. Prin
Hotérarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr. 58 din 28.05.2026 privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud a fost aprobat regulamentul
de organizare si functionare al servciului social, conform dispozitiilor legale aflate in vigoare,
respectiv, Hotdrarea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Avand in vedere faptul c& la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotdrarea Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor socigle, care abroga dispozitile Hotdrarii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si
completarile ulterioare, se impune intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului  social, care sa fie corelat cu noile dispozitii legale in vigoare si elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 268/2026.

VI. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social ,Centrul
de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita" si abrogarea
dispozitiilor art. 6, (Anexa nr.6) din Hotdrarea Consiliu'ui Judetean Bistrita-Nasdud nr. 2 din
29.01.2026 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii
sociale destinate protectiei si promovdrii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitdti din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud.

In motivarea propunerii noastre aratam faptul ca, prin Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud nr. 2 din 29.01.2026 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale
unor servicii sociale destinate protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu
dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasauda fost aprobat regulamentul de organizare si functionare al servciului social, ,Centrul de
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Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita” cu sediul in
municipiul Bistrita, str. Sucevei nr. 1-3, judetul Bistrita-Ndsdud, cod serviciu social: 8899 CZ-D-
II, serviciu fdrd personalitate juridicad in structura Complexului de Servicii Sociale Nr.2, cu o
capacitate 40 de beneficiari/zi (minim 8 beneficiari/zi). Regulamentul de organizare Si
functionare al servciului social in cauzi a fost aprobat conform dispozitiilor legale aflate in
vigoare, respectiv, Hotdradrea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare.

Avand in vedere faptul c& la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotdrarea Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, care abroga dispozitiile Hotararii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, se impune intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului  social, care sa fie corelat cu noile dispozitii legale in vigoare si elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hot&rérea Guvernului nr. 268/2026.

VIL. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social ~Centrul
de Zi pentru Adulti Beclean" si abrogarea dispozitiilor art. 1, (Anexa nr.1) din Hotararea
Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud nr. 2 din 29.01.2026 privind aprobarea regulamentelor de
organizare si functionare ale unor servicii sociale destinate protectiei si promovarii drepturilor
persoanelor adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud.

In motivarea propunerii noastre ardtdm faptul c3, prin Hot&rarea Consiliului Judetean Bistrita-
Nasdud nr. 2 din 29.01.2026 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale
unor servicii sociale destinate protectiei si promovérii drepturilor persoanelor adulte cu
dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud a fost aprobat regulamentul de organizare si functionare al servciului social, ,,Centrul
de Zi pentru Adulti Beclean" cu sediul in oras Beclean, str. Liliacului nr. 2A, judetul Bistrita-
Nasaud, cod serviciu social: 8899 CZ-D-I, serviciu f&rd personalitate juridici n structura
Complexului de Servicii Sociale Nr.1.

Regulamentul de organizare si functionare al servciului social in cauzi a fost aprobat conform
dispozitiilor legale aflate in vigoare, respectiv, Hotdradrea Guvernului nr. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare Si
functionare a serviciilor sociale, cu modificérile si completérile ulterioare.

Avand in vedere faptul ca la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotsrarea Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, care abrogé dispozitile Hotararii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificérile si
completdrile ulterioare, se impune intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului  social, care sa fie corelat cu noile dispozitii legale in vigoare si elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 268/2026.

VIII. Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social cu cazare
~Centrul pentu Persoane Varstnice Nuseni" (CPV Nuseni) si abrogarea dispozitiilor art. 3,
(Anexa nr.3) din Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr. 162 din 17.12.2025 privind
aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud.

In motivarea propunerii noastre ar&tim faptul ca, prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-
nr. 162 din 17.12.2025 privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor
servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
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Nisiud a fost aprobat regulamentul de organizare si functionare al servciului social ~Centrul
pentu Persoane Varstnice Nuseni" cu sediul in localizatea Nuseni, nr. 241, judetul Bistrita-
N&ssud, cod serviciu social: 8730 CR-V-I, serviciu faré personalitate juridica, cu o capacitate de
15 locuri. Regulamentul de organizare si functionare al servciului social in cauza a fost aprobat
conform dispozitiilor legale aflate in vigoare, respectiv, Hotdrarea Guvernului nr. 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

Avand in vedere faptul c& la data de 01.07.2026 a intrat in vigoare Hotdrarea Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, care abrogd dispozitiile Hotararii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completérile ulterioare, se impune intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului  social, care s3 fie corelat cu noile dispozitii legale in vigoare si elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 268/2026.

Tinand cont de cele ardtate mai sus, vé rugdm sa aprobati regulamentele de organizare Si
functionare ale serviciilor sociale mentionate mai sus, eleborate cu respectarea modelului-cadru
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
conform propunerilor din prezenta nota de fundamentare.

Anexdm prezentei proiectul regulamentelor de organizare si functionare al urmdtoarelor
servicii sociale:

. Reteaua de Asistenti Personali Profesionisti;

. Centrul pentru Viatd Independenta (CPVI) nr. 1-3 Beclean.

. Centrul pentru Viata Independenta (CPVI) Viisoara;

. Centrul pentru Viatd Independentd (CPVI) Teaca;

. Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Nuseni;
. Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotorie (de tip ambulatoriu) Bistrita"
. Centrul de Zi pentru Adulti Beclean;

. Centrul pentu Persoane Vérstnice Nuseni.

Directorgen eral,
Sangeorzan|Maria-Mirela

Director general adjunct Director general adjunct economic
protectia copilului si Alboi Sandru Elena «
a persoanelor adulte,
Axinte Ana-Maria

Sef serviciu,
Kovacs Timea Magdetna—

fntocmit,
Consilier juridic
Nusfelean Ionut-Ciprian
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